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Presentazione

Signori Soci,

vi trasmetto copia del progetio di bilancio dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2019 e che verra sottoposto
alla Viostra approvazione nella prossima seduta dell’Assemblea dei Soci.

Con i miglion saluti.

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione
Dott. Gianluca Carini

G\@\l@g_ (G

4 di 255



UMBRA ACQUE S.P.A
Codice fiscale: 02634920546

o
I
o
N
NS
N
el
=
N
o
'
o~
<
©
©
~
22}
o
~
o
o]
3
17}
Q
=
2
=
o
1
°
%)
[<}
=2
S
©
Q2
=
E
c
[}
°

)
=
o
N
N
N
o
g
3
™
K
=]
154
c
I
o
=3
>
54
2
=}
c
8
m

Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.

5 di255




Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020 f : .
Bilancio aggiornato al 31/12/2019 Codice fiscale: 02634920546

H-S'E Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2019

Indice

Organi sociali € di controllo ..........ooceeiiiiiiiiiiicc e, 6
Schemi di Bilancio .........coveiviiiiiien e e 7
NOtZ INtEGratiVa .......oocveveriiieee e e enrn 17
Relazione del Consiglio di Amministrazione sulla Gestione ...................... 77
Relazione della Societa di Revisione ...........coovveveeiieciieiiceeeeeee e, 119
Relazione del Collegio Sindacale ...........ccccvevvvieiiiiiienie i 123
INICE NANHCO ......ovvveeeeiiiie e e et e s e 130

6 di255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

Lmapma

Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2019

Organi sociali e di controllo

{alla data del 31/12/2019)

Consiglio di Amministrazione

Presidente

Carini Gianluca

UMBRA ACQUE S.P.A.
Codice fiscale: 02634920546

Amministratrice Delegata

Buonfiglio Tiziana

Consigliere Bellucci Andrea
Consigliere Bianchi Patrizia
Consigliere Burini Fabrizio
Consigliere Catalani Alessandro
Consigliere Ceppitelli Bruno
Cansigliere Tei Aldo

Consigliere Vasta Patrizia

Collegio Sindacale

Presidente

Pannacci Massimo

Sindaco effettivo

Ferri Francesco

Sindaco effettivo

Mariani Francesco

Sindaco supplente

Collalii Andrea

Sindaco supplente

Fornari Giuseppe

Societa di Revisione

KPMG S.p.A.

Organismo di Vigilanza

Presidente

Vitelli Francesco

Componente esterno

Battistoni Leonardo

Componente interno

Migliorati Francesco (Respansabile Internal Audit)
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Stato Patrimoniale

UMBRA ACQUE S.P.A.
Codice fiscale: 02634920546

Impertlin unitd dieurn
Bilancio Bilancio
VARIAZION
ATTIVITA' 31122018 31/12/2018
A CREDITI VISOCI PER VERSAMENTI ANCORA DOVUTI
a) Quote gia richiamate 0 0 0
b) Quote non richiamate [1] 0 0
Totale | o] | o] ol
B IMMOBILIZZAZION
I Immobilizzazloni im materiall
1 Costi di irpianto e di amplamento [} 0 ]
2 Costidi sviuppo & 0] A, 0 a
3 Ciritti di brevetto industriale e diritti di utlizzazione
delie opere deflingegno 1,804,772 3.018419 (1,411 647)
4 Concessionl, licenze, marchi, diritt simdi 01 0 a
5 Avviamento 0 0 0
6 Immobilizzazioni in corso ed acconti 22.6858 32827 (10 268}
7 Altre 1.510.338 1:610.748 {100.408)
Totale | 3137769 | 4.660.092 {1.522.323}
Il Immobilizzazloni m ateriall
1 Terreni e fabbricali 6.262.433 6.700.517 (408.084)
2 bmpiantl e macchinario 104,087 33.92¢8 70.138
3 Altrezzature industriali e commerciali 2.283.225 2.073.971 220.054
4 Altri beni 1.152.371 888,123 153.238
4b Beni devolvibili 111.372.038 83.983.223 17.378.816
5 Immobilizzazionl in corso ed acconti 18,446,248 23.725.080 (5.278.831)
Totale {7 139660384 |  127.525053 | 12.135.331 |
Il Immoblizzazien] finanzlarie
ki Partecipazioni in:
a) Imprese controllate 1] 0 0
b) Imprese colegate 0. 0 0
c) Imprese controlanti 0 0 0
d} Imprese sottopeste al
controtio defle controfanti 0 o 0
dibis Altre imprese 185.957 185 857 0
2 Crediti:
a)  Versoinprese controlate
esigibii enlro l'anno successivo 0 a 0
esigibili olire lanno successivo ] [ 0
b}  Verso imprese collegate
esigibili entra fanno successivo 1] 0 [+]
esigibili oltre fanno successivo (¢] 0 0
€}  Verso imprese controllanti
esigibili entro Fanno successivo a 0 0
igibili oltre I'anng si 0 0 Q
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impartlin unitd di eun

Bilancio Bilancio
VARIAZION
ATTIVITA' J1H 22019 31/12/2018
d} Versa inprese sotloposte al
controlio defle controllanti
esigibili entro lanno successivo 0 0 0
eslgiblii oltre l'anno successivo 0 0 1]
dbis) Versoalireimprese K ... 138608 . 183.885 BLXALE
3 Allri titoli 0 0 0
gol | — LN oL
Totale | 364563 | 3se852 | | 4.711,00 |
Totale Immobilizzazioni | 143082716 | 132544097 | 10.617.719 |
C ATTIVO CIRCOLANTE
|  Rimanenze
1 Materie prime, sussidiarie @ di consumo 1.088.450 921.280 1768.170
2 Prodotti in corso di lavorazione e semiavorati a "]
3 Lavori in corso su ordinazione a 0
4 Prodotti finiti e merci 2.816 3.284 (468)
5 Acconti 1] 0 a
Totale { 1402266 | | 924564 | 177.702 |
It Crediti
1 Verso clienti
2slgibili entro l'anno successivo 25,166.055 16.314,887 5871168
eslgibili oltre l'annc successivo 1.825.180 1.877.425 47.755
2 Verso societad controllate
esigibili entro l'anno successive 0 0 0
esigibili olire l'anno successiva 0 0 0
3 Verso societa collegate
esigibili eniro I'annc successivo 1] 0 0
esigibili oftre fanno successivo e 0 0 o0
4 Verso societa cantrofiant
esigibill entro 'anno successivo 4] 0 1]
esigibili olire 'anno successivo [¢] ] 1]
5 Verso imprese sottoposte al contrello
di controllanti
esigibili gntro l'anno successivo 1] 4] 0
esigibili cltre l'anno successivo 1] 1] 0
Sbis)  Creditl tributari
esigibili entro l'anng successivo 2687.807 454 267.353
esigibili oitre l'anno successivo 0 0 ]
Stery  Imposte anticipate
esigibili entro I'anno successivo §.483.372 6.123.674 359.698
esigibili oitre I'anno successivo 0 0 4]
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dmpartiin unitd dieurc
Hllancio Bilancio
VARIAZIONS
ATTIVITA 311212019 311122018
5 quater) Verso altri
esigitili entro lanno successivo 4.558.578 7.408.273 (2.847.697)
esigiblli oltre l'apno successivo 0 1] 0
Totale 38.420.990 | | 3722713 | | 6.698.277 |
Il Attlvitd finanzlarle che non castituiscono Immaobilizzazioni
1 Partecipazioni in societa controllate a a 0
2 Partecipazioni in societa collegate a Q 0
3 Partecipaziani in societa controllanti 1] 0 o
3bis) partecipazioni in imprese softoposte
al controlio di contrallanti 0 0 o
4 Altre partecipazioni 0 0 a
5 Strument! finanziari derivati attivi 0 0 Q
6 Altri titok 0 0 a
7 Crediti finanziari
a) Verso societd controllate o 0 Q
b) Verso societd collegate 0 0 0
¢)  Verso societa controllanti 0 0 1]
d) Verso altri 0 0 1]
Totale 0 ] | ] | I - |
IV Disponlbilita Hquide
1 Deposill bancan e postali 571.112 602.765 (:31.653)
2 Assegni 1] 1] "]
3 Denaro e valori in cassa 5.1668 4.126 1.040
Totale 5762718 | s05.891] | (30.613)]
Totale attivo circolante 40.009.534| | 33254468 | 6.845.366 |
D RATH ERISCONTI
a) Altri ratel e risconti 376.825 3ra.721 (2.096}
Totale 376625 | | arazz1| | (2.006]
TOTALEATTIVO 183.630.875| | 1ssa7v.ees| | 17.450.989 |
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Stato Patrimoniale

Importiin unita dieuro
Bilanclo Bilancio
VARIAZIONI
PASSIVITA 31122019 JiM22018
A PATRIMONIO NETTO
| Capitale 15.549.889 15.549.889 a
Il Riserva Sovrapprezzo azionl 1.260.428 1.260.428 0
Il Riserva dirivalutaziona 0 0 0
N Riserva legale 913.368 702.748 210.620
V Riserve statutaria 0 0 1]
VI Alire riserve 14.518.572 10.516.786 4.001.776
VR Riserva per operazion! di copertura del
flussi finanziar| atles| (55.046) (196.007) 140.961
VNI LXii (perdite) portall a nuovo 0 0 0
X trile (perdita) dellesercizio 5.829.563 4.212.396 1,617.167
X Riserva negativa azlonl proprie in partafoglic 1] 0 )
Totale [ s.016.77¢| | 32046250 | | 5.970.524,00 |
B FONDI PER RISCHI ED ONERI
1 Trattamento di quiescienza ed obblighi simii o - 0 1] 0
2 Per imposte, anche differite 6.653 7.618 (963}
3 Strument! finanziarl derivatl passivi - 112.484 318.651 {207.167)
4 Altsi 9.674.085 7.275.133 2.398.952
Totale | 9.793.222 | | 7.602.400 | | 2.190.822 |
C TFRDI LAVORO SUBORDINATO | 2720202 | 3004275 | | {293.993}|
D DEBITI
1 Obbligazioni:
pagabill entro l'anno successivo 0 0 0
pagabiii oltre l'anno vo 0 0 0
2 _Obbligazioni convertibili:
pagablli entro I'anno successivo 0 0 0
pagabili ofire l'anno successivo 0 0 0
J__ Debiti vs. soci per finanziamenti
pagabili eniro l'anno successivo | 1] 1] 0
pagabill olire Fanno successive 0 0 0
4 Debili verso banche;
pagabiil entro lanno st vo 43,252.787 29.001.710 14.251.077
pagabliolrefannosuccessivo . L 2879082] 831806 (5632414)
S __Debitl varso altri finanziatori:
pagabili entra l'anng successiva 0 0 0
_pagabiliofire l'anno successivo g
& Accontl:
pagabdi clire fanno successivo 0 0 0

11
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Stato Patrimoniale

Impartiin unita dieurn
Bilancio Bilanclo
VARIAZION
PASSIVITA' IHH22019 31/12/2018
7 Debiti verso fornitori:
pagabili entro f'anno successiva 27.202.807 18.705.508 7.487.301
pagabil oltre lanno successivo 1] o o
8 Debiti rappresentati da titol di credito:
papabili entro lanno successivo [1] 0 4]
pagabili oltre l'anno successivo 0 4] [}
9 Debiti verso socleta controllate:
pagabili entro fanno successivo 0 a 0
pagabili olire lanno successivo 1] 0 0
10 Debiti verso societa colegate:
_pagabili entro l'anno successivo 1:254.068 1.238 381 55.687
pagabili oltre fanno successivo 445.580 8g1.160 (445.560)
11 _Debiti verso societa controllanti:
pagabili entro ranno successivo o 0 0
pagabili oltre lanne successivo o 0 1]
11 _Debitl verso societd sottoposte al controlo delle eontralianti
pagabili entro Fanno successivo o 0 0
pagabili oftre Fanno successivo o 0 0
12 Debiti tributari
pagabill entro lanno successivo '1.074.218 2.614.373 {1.540.155)
pagabili otre I'anno st i a 0 0
13 Debiti versoistituti di previdenza e di sicurezza sociale
pagabili entre lanno successivo 1.184.775 1.420,241 (264 468)
pagabili oitre lanno successivo 0 0 0
pagabili entra 'anno successiva 5.952.221 £.461.019 (508.798)
pagabili oltre l'anno successivo 10.083.662 12.252.764 (2.158.102)
Totale | 93180753 | | s1sor.203] | 11.253.550 |
E] RATE ERISCONTI
a) Altri ratei e risconti 30.947.844 41.807.758 (1.859.914)
Totale | 39.947.844] | argor7sa| | {1.659.914)|
TOTALEPASSIVO | 183.638.875] |  166.477.886] | 17.460.989 |
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Conto Economico

UMBRA ACQUE S.P.A.
Codice fiscale: 02634920546

importiin unitd dieurs
Bilancio Bllancic VARIAZION!
- cosTt 31/12/2019 31/12/2018
+ RICAV?
A VALORE DELLA PRODUZIONE
1 Ricavi delle vendite e delle prastazioni 82.014.554 75.785.630 6.228.924
2 Variazioni delle rimanenze di prodotti in corso dilavo-
raziona, semiavoratl e finti {468) (1.349) 881
3 Variazione del lavorl in carso su ordinazione 0 0 0
4 Incrementa di immobitzzazioni per lavor intern 6.113.029 6.358.549 (245.520)
5 Altri ricavi e proventi:
a) Contributl in conto esercizio 152 23.856 (23.704)
b) Aliri ricavl e proventi 8.018.249 6.134.184 2.884.065
Totale valore della produziona 97.145.516 I I 88,300.870 | | 8.844.646 |
B COST| DELLA PRODUZIONE
[ Par malarie prima, sussidiarie, di censumo, merci 3.639.376 3.268.623 370.753
7 Fer servizi 31.235.678 28.045.433 3.190.245
8 Per godimento di benl di terzi 4.924,582 4.966.906 (42.324)
9 Fer i persanale:
a) Salari e stipendi 13,720.630 14.032.674 (312.044)
b} Oneri sociali 4.651.061 4.668.542 (37.481)
c} Trattarento di fine rapporic 849.872 B885.233 (35.261)
d} T ) di qulescenza e simili ] 0 0
e) Aliri costi 283.803 861,161 (577.658)
10 Ammorlamenti e svalutazioni
a) Ammortamento delle immobilizzazioni immateriali 3.926.508 3.596.777 320.731
B) Amnortamenio delle immobiizzazioni materiali 15.707.640 13.334.895 2.372.745
c) Alire svalutazioni dalle imvohiizzazioni 85,549 729.653 {634.104)
d) Svalutazione dei crediti compresi neffattive
circolante e delie disponibilita Equide 3.003.178 3.016.730 (13.551)
i1 Variazlone delle rimanenze di materie prime, sussidiaria,
di consume merci {178.170) B80.333 {258.503)
12 Accantonamenti per rischi 2471.711 1.010.075 1.461.636
13 Alirl accantonament! 1621138 1.022.541 598.597
14 Oneridiversi di gestione 1.857.837 2213331 (255.394)
Totale costl della produzione | B87.910.294 [ I 81.752.907 I | 6.157.287 I
Differenza tra valore e costl della produzione L 9,235.222 I | 6.547.963 I I 2.687.259 |
C PROVENTI ED ONERI FINANZIARS
15 Provent! da parlecipaziont
a) Dividendi da societa controliate 0 0 ']
b) Dividendi da societa collegate 0 0 1]
c) Dividendi da societa controllantl 0 0 "]
d) Dividendi da affre soclet ed altri proventi 356.632 361.574 (4.942)
16 Ahrl proventi finanziari:
a) Da credtiiscrittl nelle immobiizzazion:
1 Sociela coniroliate 1] 0 [
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UMBRA ACQUE S.P.A.
Codice fiscale: 02634920546

Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2019

Inpertiin unitd dieum
Bilancio Bilanclo VARIAZION!
- COST! 31/12/201% 11272018
+ RICAVI
2 Societ collegate 1] 0 0
3 Sacieta controflanti 1] 0 0
4 Altri 0 "] 0
b) Da titoli iscritti nefle immobiizzazioni che non
costiluiscano partecipazioni a "] 0
c} Da titoli iseritti nellattivo circolante che non
costituiscono partecipazioni 0 Q 0
d) Proventi diversi dai precedenti: |
1 Interessi e commrissioni da societd controllate a Q 0
2 Interassi e commissioni da societa colegate 0 2 0
3 ' i @ commissioni da societa controllanti 0 a 0
4 Interesst e commissioni da alisi e proventi vari 34.1:388 323.964 (12.576)
17 Ihterassi ed oneri finanziari
a) Interessi @ commissioni da socield controliate 0 0 0
b) Interessi @ commissioni da societd collegate 0 0 0
c) b ie i i da societd controflanti 0 0 0
d) Interessi e commissioni da altrl e onerl vari (764:375) (814.762) 50.387
17bis Uil @ perdita su cambi 0 0 0
Totale provent] ed oneri finanzfari | (96.355)[ | (129.224) | 32.869 |
D RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' FINANZIARIE
18 Rivalutazioni
a) Di partecipazioni 0 0 o
b) Di imobilizzazioni finanziarie che nan
costituiscono partecipazioni 0 a 1}
c) Di titoli iscritti nelattive circolante che non
costituiscono partecipazion! 0
d) Strumenti finanziarl derivati 21535 42533 (20998)
19 Svalutazioni
a) Di partecipazionl [ 1] 0
b) Di immobilizzazioni finanziarie che non
costituiseono partecipazioni a 0 [¢]
c) Di titoli iscritti neNattive circolanta che non
costituiscono partecipazioni 1] 0 0
d) Strumenti finanziari derivati i 0 1
Totale delle rettifiche | 21535 | | a2533| | (20.998)|
Risultato prima delle Imposte | o.160.402| | gag1.272] | 2.699.130 |
20  Imposte sul reddito d' izio, differite &
a) Imposta sul reddito (3.738.171) (3.195.347) (540.824)
b) Imposte differite e anticipate -—— 405,332 846.471 (541.139)
Totale imposte sul reddito, differite e anticipate | (3.330.829)] | (2.248.875)] | (1.081,963)|

il& (perdita) dell'esarcizio

5.829,563]

| 4.212.396 |

| 1.617.167 |

Alcuni valori contenuti nella colonna al 31/12/2018 sono stati oggetto di riclassifica ai fini della comparabiiita del
bilancio predisposto al 31/12/2019. Per linformativa di dettaglio si rinvia af commenti relativi alle voci nella Nota

Integrativa al Bilancio.
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Rendiconto Finanziario

| 31/12/2019 | | 31/12/2018 |

Importi in unita di euro

Flussi ﬁnanzia_ri derivanti dalla gestione reddituale

Utile {perdita)dell’esercizio 5.829.563 4.212.396
_Imposte sul reddito 3.330.839 2.248.876
Interessi passivi 764,375 814.762
(Dividendi) (356.632) {361.574)

{Plusvalenze)/minusvalenze derivantl dalla cessione di attivita 9 =

Utile {perdita) dell’esercizio prima d'imposte sul reddito,

* interassi, dividendi e plus/minusvalenze dacessione e ALY eIt e
Rettifiche per elementi nan monetari che non hanno avuto
contropartita nel capitale circalante netto
Accantonament] TFR 421.678 486.114
Ammortamenti delle immobilizzazioni 19.634.148 16.931.672
Rett. di valore di attivita e passivita finanziarie di strumenti derivati (207.167) (314.094)
Variazioni fondi e altre non monetarie 2.634.498 1.919.047
Totale rettifiche elementi non monetari 22,483,157 19.022.739
2. Flusso finanzlario primadelle variazionl del cen 32.051.302 25.937.199
Variazioni del capitale circolante netto
Decremento/(incrementa) delle rimanenze (177.702) 81.682
Decremento/lincremento) dei crediti vs clienti {8.918.924) 2.991.457
Incremento/{decremento) dei debiti verso fornitori 7.107.409 {11.077.676)
Decremento/{incremento) ratel e risconti attivi 2.096 (297.772)
Incremento/(decremento) ratei e risconti passivi {1.659.914} 1.004.380
Altre variazioni del capitale circolante netto (726.584} 8.292.883
Totale variazioni capitefe circolante netto (4.373.619) 994.954
3. Flusso finanziario dopo le variazieni del ccn 27.677.683 26.932.153
Altre rettifiche
Interessi incassati/{pagati) {602.394) {807.885)
{Imposte sul reddito pagate} [4.666,189) {1.658.824)
Utilizzo TFR {715.671) {874.159)
Totale altre rettifiche {5.984.254) {3.340.868)
Flusso finanziario della gestione reddituale (A) 21.693.429 23.591.285

Flussi finanziari derivanti dall’attivita di investimento

Immobilizzazioni materiali

{Investimenti) {27.938.520) {25.226.140)
Disinvestimentt - -

h bilizzaziond i lali

{Investimenti) {2.404.185) {1.457.083)

Disinvestimenti - L
Immobilizaziont finanzarie

{Investimenti) 5 =
Disinvestimenti - 5

Flusso finanziario dell'attivita di investimento {B) (30.342.705) E [26.723.223)

15

16 di255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020 Codice fiscale: 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2019 .

" Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2019

Rendiconto finanziario

[ 31/12/2019 | [ 31/12/2018 |

importt in unité di euro

Flussi finanziari derivanti dall’attivita di finanziamento

Mezi di terzf

Incremento ([decremeanto) debiti a breve verso banche 15.773.545 11.475.185
Accensione finanziamenti - -
{Rimborso finanziamenti) {7.154.882) (B.413.798}
Mezzi di terzi

Aumento di capitale a pagamentc - -
{Rimborso di capitale) 5 .
{Dividendi {e acconti su dividendi) pagati) - -

H
Flusso finanziario dell’attivita di finanziamento [C) l 8.518.663 l § 3.061,387 I
|Inr.remenln(decrementn)delle disponibilitaliquide {A+8+C) I [ (30.513]’ I (70.551)|
Disponibilita liquide al 1* pennaio 606.891 677.442
di cui depositi boncari e postali 602.765 670.551
di cui danaro e valori in cassa 4.126 5.891
Disponibilita liquide finall 576.278 606.891
di cui depositi bancari e postoli 571.112 602.765
di cvi danaro e valori in cassa 5.166 4.126
[variazione delle disponibilita liquide afine periodo | (30.613) | {70.551)|

Il presente Bilancio rappresenta in modo veritiero e cometto la situazione patrimaniale e finanziaria nonché il risultato
economico dell'esercizio e cormisponde alte risultanze delle scritture contabili,

p. IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
Il Presidente

. Gignluca Cariniy
Tx‘z“T Ty
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Nota Integrativa della societa
Umbra Acque S.p.A.
Bilancio di esercizio chiuso al 31/12/2019

introduzione

Premessa

Il 14 dicembre 2002, per effetto di alcuni processi di aggregazione dei gestori gia esistenti nel teritorio, & nata
Umbra Acque S.p.A., e dal 01 gennaio 2003 & stata chiamata dall'Autorita di Ambito n®1 a gestire il Servizio
Idrico integrato nei 38 Comuni ricadenti nell'allora A.T.O. Umbria n®1. Nel dicembre 2008, in luogo dei
precedenti tre A.T.O. & stata prevista la costituzione di quattro A.T.|. (Ambiti Temitoriali Integrati); quelli in cui
ha operato Umbra Acque S.p.A. sono stati 'A.T.I. n° 1 e n® 2, comispondenti al temitorio del precedente A.T.O.
Umbria n. 1.

A sequito della riforma endoregionale introdotta dalla L.R. 17/05/2013 n. 11, a decorrere dal 01/04/2017 i
quattro A.T.). sono stati soppressi e sono state conferite tutte le funzioni in materia di risorse idriche e rifiuti ad
un unico soggetto, 'AURI (Autoritd Umbra per i Rifiuti e le Risorse Idriche), cui partecipano tutti i Comuni della
Regione Umbria, Ad oggi Umbra Acque S.p.A., in qualita di Gestore del Servizio Idrice Integrato, svolge la sua
attivita gestionale nei Sub Ambiti 1 e 2 dell' Umbria il cui territorio corrisponde a quello dei soppressi A.T.In® 1e
n°2.

Attivita svolte

La Societa gestisce il Servizio Idrico Integrato che identifica la captazione, il trattamento e la distribuzione delle
acque potabili nonché il collettamento e la depurazione delle acque reflue (d'ora in poi SiI) quale titolare della
concessione venticinquennale (05/03/2003 — 04/03/2028) nel temitorio che ricade nei 38 Comuni dei Sub-
ambiti n.1 e n.2 dell'Umbria.

Nell'ambito di tale settore svolge inoltre prestazioni accessorie e funzionalmente corelate ai servizi principali,
integrando con i conseguenti corrispettivi economici le entrate tariffarie proprie delle attivita di istituto.

Fatti di rilievo connessi al bilancio di esercizio

Di seguito riportiamo i fatti di rilievo della gestione 2019.

Regolazione del settore idrico
Come noto, il settore idrico & caratterizzato da complessi provvedimenti regolatori, che producono effetfi sulle

decisioni di gestione del Servizio Idrico Integrato e sui bilanci defla Societa.

Con Delibera 16 oftobre 2018 n.518/2018/Riidr TARERA ha avviato un procedimento per il controllo della
realizzazione degli investimenti programmati nel servizio idrico integrato, al fine di assicurare la corretta
applicazione delia regolazione per schemi regolatori pro tempore vigente, nanché di individuare - per quanto di
competenza - possibili profili di responsabilita legali alla mancata attuazione degli interventi infrastrutturali
previsti.

Con la Defibera 27 dicembre 2019 n. 580/2019/R/IDR I'ARERA ha emanato il provvedimento finale per la
nuova metodologia tariffaria per il periode regolatorio 2020-2023 (MTI-3) definendo le regole per il computo dei
costi ammessi al ricenoscimento tariffario.

Con Delibera 17 dicembre 2019 n. 547/2019/R/IDR ha aggiomato e integrato la disciplina in materia di qualita
contrattuale del servizio idrico integrato ovvero di ciascuno dei singoli servizi che lo compongone (RQSII)
rafforzato le tutele a vantaggio degli utenti finali nei casi di fatturazione di importi riferiti a consumi risalenti a pil
di due anni, con decorrenza e applicazione delle modifiche ed integrazioni dal 1 gennaio 2020.
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Si rinvia alla sezione “Affivita normativa in materia di Servizio Idrico” della Relazione del Consiglio di
Amministrazione sulla Gestione (da ora anche “Relazione sulla Gestione") per maggiori approfondimenti,

Controllo pubblico
Con riferimento alla controversa qualifica di Umbra Acque S.p.A., quale “sacieti a controllo pubblico”, come

originariamente indicato dalla Sezione Regionale di Controlio per I'Umbria nella prima Deliberazione n.
5f2019VSGO dell11 gennaio 2019, o quale societa “a partecipazione mista pubblico-privata non a controllo
pubblico ex art. 17 TUSP", come sino ad cra sempre sostenuto dalla Societa in base alla realta fattuale e
concreta, sono stati effettuati numerosi approfondimenti con acquisizione di uno specifico parere pro veritate
reso dal Prof. Elefante ed illustrato ai Soci in un workshop tenuto a Perugia il 27 novembre 2019,

Rispetto alla posizione restiittiva assunta originariamente dalla Sezione Regionale di Controllo per I'Umbria
della Corte dei Conti con la summenzionata Delibera n. 5/2019VSGO dell'11 gennaio 2019 che si basava sul
mera dato formale della maggioranza delle pariecipazioni azionarie complessivamente detenute dai Comuni
Soci, & succeduto un orientamento sempre pitl affermato e piil volte ribadito — dapprima dal TAR e Consiglio di
Stato (v. Sent. TAR Lazio, Sez. [ Roma n. 5118/2019 relativa ad Acqualatina S.p.A.; Cons. Stato Sez. V., n.
578/2019 sul caso delle partecipazioni pulviscolari), dalle Sezioni Riunite della Corte dei Conti in sede
giurisdizionale (sentt. nn. 16, 17 e 25/2019 relative al casc della societd mista a maggioranza assoluta di
capitale pubblico Marche Multiservizi S.p.A.) e dall'Osservatorio sulla finanza e la contabilitz degli enti locali
presso il Ministero dell'Interno (atto di indirizzo del 23.07.2019) e, successivamente, ripreso anche dalla stessa
Sezione Regionale di Controllo per 'Umbria della Corte dei Conti con le Deliberazioni n. 76 e n. 77 del 3 ottobre
2019 —- orientamento che afferma 'esistenza di un controllo pubblico solo in presenza di un coordinamento
formale istituzionalizzato tra i Comuni Soci (ad esempio mediante stipula di apposito patto parasaciale, stante
la sostanziale irilevanza di un coordinamento di mero fatto) ed esclude comunque il controllo pubblico laddove
il Socio o i Soci privati abbiano (anche solo) un potere di veto in ordine alle modifiche statutarie che sarebbero
necessarie per adeguare |a societa alle regole dettate dal TUSP per le societa a controllo pubblico.

In base a questi sviluppi interpretativi, che sono stati esaminati ed approfonditi nel parere pro veritate acquisito
e quindi illustrati ai Soci pubblici, Umbra Acque S.p.A. continua a ritenersi non a controllo pubblico mancando
alcun controllo di diritto o di fatto dei Soci pubblici sulla stessa, tanto ai sensi del Codice Civile quanto ai sensi
del TUSP e non essendo neppure consentito ai Soci pubblici ex art. 19 dello Statuto di imporre le modifiche
statutarie in teoria necessarie alla riconduzione della societa al tipo nomativo “societa a controllo pubblico” del
TUSP.

Pertanto Umbra Acque S.p.A., nella sua composizione azionaria scaturita dalla gara europea a doppio oggetto
del 2007, continua a far valere la propria conformazione giuridica di societa a partecipazione mista pubblico-
privata ex art. 17 TUSP con [a sua peculiare disciplina e questa posizione & sostenuta anche dal Socio
operativo industriale ACEA S.p.A. — Sccio privato individuato a seguito di gara europea a doppio oggetto ante
litteram svolta nel 2007 e Socio di maggioranza relativa con it 40% del capitale azionario di Umbra Acque
S.p.A. — che detiene per statute il potere di veto rispetto a qualsivoglia modifica statutaria finalizzata a
ricondurre Umbra Acque S.p.A. al tipo normativo “societa a controllo pubblico” del TUSP, cui non appartiene.
D'altro canto la questione sulla qualifica di Umbra Acque S.p.A. ¢ stata da tempo rimessa alla volonta finale dei
Soci, giusta Delibera dell'Assemblea del 28 marzo 2019, con la costituzione di un tavolo di lavoro tra | Soci
Pubblici per I'esame tecnicofgiuridico della questione, tavolo che perd non risulta abbia prodotto sinora alcuna
decisione al riguardo. Da ultimo si evidenzia che l'attuale qualificazione di Umbra Acque S.p.A. come societa
non a controllo pubblico, bensi societa a partecipazione mista pubblico privata ex art. 17 TUSP, risulta altresi
rafforzata dal fatto che, in sede di revisione ordinaria delle partecipazioni detenute ex art. 20 TUSP, la gran
parte dei Soci pubblici, tra cui anche il Comune di Perugia (v. Delibera di Consiglio n. 43 del 23/12/2019), nel
deliberare il mantenimento della partecipazione in Umbra Acque S.p.A. ha indicato che Umbra Acque S.p.A.,
non & in effetti configurabile come sacieta a controllo pubblico, non sussistendone i presupposti di diritto e di
fatto previsti dalla normativa vigente e come indicato anche dal predetto orientamento pil recente che ha
escluso il controllo pubblico in presenza di un potere di veto del socio privato alle modifiche statutarie, potere di
veto rinvenibile, come detto, all'art. 19 dello statuto societario di Umbra Acque S.p.A..

Istanza estensione durata dell'affidamento
Come ampiamente illustrato nella Nota Integrativa del precedente Bilancio d'Esercizio, la Societa in data
2911212018 aveva predisposto ed inviato formalmente al'’AURI e allARERA una seconda “Istanza di
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estensione della durata dellaffidamento al 31/12/2031 ex artt. 5.2 e 5.3 della Convenzione e Delibera
656/2015/R/IDR", molto pill articolata della prima nella quale si da evidenza delle criticita presenti nel Piano
Economico Finanziario 2018-2027 allegato al Piano Tariffario 2018-2019.

L'AURI, con nota del 25/02/2019, aveva risposto che ['istanza non appariva al momento esaminabile in quanto
sostanzialmente difforme nei contenuti sia da quanto prescritto dalla Deliberazione ARERA 656/2015 all'art. 9
allegato A) — Convenzione tipo, {Istanza di riequilibrio economico finanziario), sia da quanto prescritto dalla
stessa Deliberazione ARERA allart. 5 dell'allegato A), per quanto riguarda Iistanza di mantenimento
dell'equilibrio economico finanziario, altreché adducende del tutto impropriamente la presunta non coerenza
con il disegno di Legge sulla “ripubblicizzazione” della gestione dell'acqua.

La Societa, pertanto, con nota del 26/02/2019, oltre a contestare la fondatezza dei motivi di diniego contenuti
nella predetta nota del 25/02/2019, ha preannunciato allAURI che avrebbe provveduto a rinnovare l'istanza per
l'estensione del termine di durata dal 04/03/2028 al 31/12/2031 della Convenzione presentata in data
28/12/2018, ai sensi ed in conformita della normativa vigente nazionale e regionale e della vigente
Convenzione secondo le modalita prescritte.

La nuova istanza per |'estensione del termine di durata dal 04/03/2028 al 31/12/2031 della Convenzicne é stata
quindi presentata dalla Socleta in data 07/10/2019 e rispetto ad essa I'AURI, con nota del 04/12/2019, ha
comunicato che sta provvedendo all'espletamento dei necessari approfondimenti giuridici e tecnici la cui attivita
istruttoria, particolarmente articolata, & ancora in corso facendo parte integrante della revisione del piano degli
investimenti e della manovra tariffaria 2020-2023.

Gestione finanziaria e del contratto di finanziamento a medio lungo termine

A seguito dell'approvazione della proposta tariffaria per il biennio 2018/2019 e del relativo Piano economico-
finanziario (da ora anche PEF regolatorio) e Piano degli Interventi {da ora anche Pdl) da parte dellARERA
{Delibera n.489/2018/R/idr del 27/09/2018), la Societd in coordinamento con Acea S.p.A. ha avviato un
percorse teso a rifinanziare parte del debito di breve termine in essere, oltre ad ottenere nuova liquidita per gli
investimenti previsti nel Pdl 2018-2019, attraverso un finanziamento bridge, nelle more del perfezionamento di
un finanziamento strutturato a medio/lungo termine. In tale contesto la societa in data 17/042019 ha sottoscritto
con ['lstituto Unione di Banche [taliane S.p.A. (Banca UBI) un finanziamento ponte di importo pari a €.
30.000.000,00 (trentamilioni/00), a condizioni economiche ottimali e con scadenza 18 mesi meno un giomo {16
ottobre 2020).

Nel mese di febbraio 2020, in coordinamento con Acea S.p.A., & stata avviata la procedura di selezione di un
primaric istituto finanziario a cui affidare [incarico di Advisory finanziario nella strutturazione di un
finanziamente a medio/lungo termine su base non recourse / fimited recourse per la copertura dei fabbisogni
della Societa fino al termine della Convenzione {04/032028 ndr), rifinanziando tutte o parte del debito
finanziario esistente, ivi incluso il bridge, olire ad ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel PEF
Regolatorio.

E' necessario evidenziare che questa operazione si inserira in un contesto molto pill ampio e complesso, nel
quale la societa sara impegnata anche nelle attivita di predisposizione del nuovo Piano Tariffario (PT) relativo
al quadriennio 2020-2023 (MTI-3), del relative Piano degli Interventi (Pdl) e del Piano Economico e Finanziario
01/2020-03/2028 (PEF regolatorio), che dovra tenere in considerazione ['istanza presentata presso 'AURI per
F'estensione del termine di durata dal 04/03/2028 al 31/12/2031 della Convenzione, al fine di garantire le
condizioni di equilibrio econemico e finanziario e per l'allineamento temporale omogeneo delle scadenze delle
attuali concessioni del Servizio |drico Integrato in essere nella Regione Umbria.

Attivita di direzione e coordinamento

Ai sensi dell'art. 2457-bis comma 4 del codice Civile, si specifica che Umbra Acque S.p.A. non é sottoposta
all'altrui attivita di direzione e coordinamento.
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Criteri di valutazione

I bilancio di Umbra Acque S.p.A. (nel seguito anche "Societd”), & stalo redatio in conformita alle norme
contenute negli articoli 2423 e seguenti del Codice Civile, interpretate ed integrate tenendo conto delle
modifiche normative introdotte dal D.Lgs. 139/2015 applicabili a partire dali'esercizio 2016 e del conseguente
aggiomnamento dei principi contabili OIC,

Il documento di bilancio della Societa si compone dei seguenti documenti: Stato Patrimoniale, Conto
Econemico, Rendiconto Finanziario e Nota Integrativa.

Per ogni voce dello Stato Patrimoniale e del Conto Economica scno indicati i corrispondenti valori af
31/12/2019. Qualora le voci non siano comparabili, quelle relative all'esercizio precedente sono state adattate,
fornendo nella Nota Integrativa, per le circostanze significative, i relativi commenti. Il Rendiconto Finanziario
presenta le variazioni, posiive o negative, delle disponibilita liquide avvenute nell'esercizic ed é stato redatlo
con il metodo indiretio utilizzando lo schema previsto dal principio contabile OIC 10.

La Nota Integrativa che segue analizza ed integra i dati di bilancic con le informazioni complementari ritenute
necessarie per una veritiera e coretta rappresentazione dei dati illustrati, tenende conto che non sono state
effettuate deroghe nell'esercizio 2019 ai sensi degli articoli 2423 e 2423-bis del Codice Civile.

Le voci non espressamente riportate nello State Patrimoniale e nel Conto Economico, previste dagli artt, 2424
g 2425 del Codice Civile e nel Rendiconto Finanziario presentato in conformita al principio contabile OIC 10, si
infendono a saldo zero. La facolta di non indicare tale voci si intende relativa al solo caso in cui e stesse
abbiano un imparto pari a zero sia nefl'esercizio in corso sia nell'esercizio precedente.

Per quanto conceme le informazioni aggiuntive sulla situazione della Societa e sull'andamento e sul risultato
della gestione, nel suo complesso & nei vari settori in cui essa ha operato, con particolare riguardo ai costi, ai
ricavi e agli investimenti, nonché per una descrizione dei principali rischi ed incertezze cui la Societa é esposta,
si finvia a quanto indicato nella Relazione sulla gestione.

| criteri di valutazione non sono stati modificati rispetto all'esercizio precedente ai fini della comparabilita dei
bilanci della Societa nel corso del tempo.

Per quanto riguarda I'attivita della Societa e i rapporti con le imprese controllate, collegate, controllanti,
sottopaste a comune controllo e altre parti correlate si rinvia a quanto indicato nella Relazione sulla Gestione,
predisposta dagli Amministratori della Societa a corredo del presente bilancio.

| fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell'esercizio, la proposta di destinazione del risultato dell'esercizio e
limporto complessivo degli impegni, delle garanzie e delle passivita potenziali non risultanti dallo stato
patrimoniale sono esposti in appositi paragrafi della presente Nota Integrativa.

Postulati e principi di redazione del bilancio

In aderenza al disposto dell'art. 2423 del Codice Civile, nelfa redazione del Bilancio si sono osservati i postulati
generali della chiarezza e della rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria
della Societa e del risultato economico dell'esercizio.

La rilevazione, valutazione, presentazione e informativa delle voci puo differire da quanto disciplinato dalle
disposizioni di legge sul bilancio nei casi in cui la loro mancata osservanza abbia effetti irrilevanti sulla
rappresentazione veritiera e cometta della situazione patrimoniale e finanziaria della Societa e del risultato
economico dell'esercizio. A tal fine un'informazione si considera rilevante, sulla base di aspetti qualitativi efo
quantitativi, quando la sua omissione o errata indicazione potrebbe ragionevolmente influenzare le decisioni
prese dagli utilizzatori sulla base del bilancio dellimpresa. Ulteriori criteri specifici adottati per declinare il
concetto di imlevanza sono indicati in corrispondenza delle singole voci di bilancio quando interessate dalla
sua applicazione. La rilevanza delle singole voci & giudicata nel contesto di altre voci analoghe.

Si sono inoltre osservati i principi statuiti dall'art. 2423-bis del Codice Civile come di seguito illustrato.

La valutazione delle voci di bilancio & stata effettuata secondo prudenza e nella prospettiva della continuazione
dell'attivita, nonché tenendo conto della sostanza dell'operazione ¢ del contratto. Per ciascuna operazione o
fatto, e comunque per ogni accadimento aziendale, & stata pertanto identificata la sostanza dello stesso
qualungue sia la sua origine ed & stata valutata I'eventuale interdipendenza di pili contratti facenti parte di
operazioni complesse.
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La redazione del bilancio richiede I'effettuazicne di stime che hanno effetto sui valori delle attivita e passivita e
sulla relativa informativa di bilancio. | risultati che si consuntiveranno potranno differire da tali stime. Le stime
sono riviste pericdicamente e gli effetti dei cambiamenti di stima, ove non derivanti da stime errate, sono
rilevati nel conto economico dell'esercizio in cui si verificano i cambiamenti, se gli stessi hanno effetti salo su
tale esercizio, e anche negli esercizi successivi se | cambiamenti infiuenzano sia l'esercizio comente sia quelli
SUCCessivi.

| proventi e gli oneri indicati sono quelli di competenza dell'esercizio, indipendentemente dalla data di incasso o
pagamento. Si & tenuto conto dei rischi e delle perdite di competenza dell'esercizio, anche se conosciuti dopo
la data di chiusura dell'esercizio.

Gli utili indicati in Bilancio sono esclusivamente quelli realizzai alla data di chiusura dell'esercizio.

Nel carso dell'esercizio non si sono verificati casi eccezionali che abbiano reso necessario il ricorso alla deroga
ai criteri di valutazione, di cui allart. 2423, comma 5, del Codice Civile, in quanto incompatibili con la
rappresentazione veritiera e cometta della situazione patrimoniale e finanziaria della Societa e del risultate
economico. Non sono state altresi effettuate nell'esercizio rivalutazioni di attivita ai sensi di leggi speciali in
materia. Gli elementi eterogenei ricompresi nelle singole vaci sono stati valutati ed iscritti separatamente.

A norma dell'art. 2423-ter, comma 5, del Codice Civile, per ogni voce dello Stato Patrimoniale ¢ del Conto
Economico & indicato lmperto della voce comispondente dell'esercizio precedente. Qualora le voci non siano
comparabili, quelle dell'esercizio precedente sono opportunamente adattate e la non comparabilita e
I'adattamento o l'impossibilith di questo sono segnalati e commentanti nella presente Nota Integrativa.

A norma dellart.2423-ter, comma 2, del Codice Civile, le voci precedute da numeri arabi possonc essere
ulteriormente suddivise, senza eliminazione della voce complessiva e dellimporto corrispondente; esse
possono essere raggruppale soltanto quando il raggruppamento, a causa del loro importo, & irrilevante per fa
rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della societa e del risultato
economico dell'esercizio o quando faverisce la chiarezza del bilancio. In questo secondo caso la Nota
integrativa contiene distintamente le vaci oggetto di raggruppamento.

| Bilancio e tutti i valori di commento e dei prospetli della presente Nota Integrativa sono espressi in unita di
euro.

Le informazioni della presente Nota Integrativa relative alle voci dello Stato Patrimoniale e delle connesse voci
di Conto Economico sono presentate secondo fordine in cui le relative voci sono indicate nello Stato
Patrimoniale e nel Conto Economico ai sensi dell'art. 2427, comma 2, del Codice Civile.

Continuita aziendale

Gli Amministratori hanno effettuato una valutazione prospettica della capacitd dell'azienda a costituire un
complesso economice funzionante destinato alla produzione di reddito per un prevedibile arco temporate
futuro, relativo a un periodo di almeno dodici mesi dalla data di riferimento de! bilancio.

Si evidenzia che la determinazione del nuovo piano tariffario per il periodo regolatorio 2020-2023 (MTI-3),
all'intemne della quale & inclusa I'esito dellistanza di estensione della durata dell'affidamento dal 04/03/2028 al
31/12/2031 e dell'acquisizione del nuovo finanziamento strutturato collegato ad un PEF regolatorio bancabile,
potrebbero riflettersi in maniera significativa sull'operativita dellazienda e, quindi, sut perseguimento degli scopi
istituzionali della Societa.

Nell'effettuare tale valutazione, inclire, gli Amministratori hanno tenuto conto del prevedibile ulteriore stress
finanziario derivante dall'emergenza sanitaria SARS-CoV-2, i cui impatti sono stati descritti nella sezione “Fatii
di rilievo dopo la chiusura dell'esercizio” che potrebbe incidere negativamente sugli incassi, sugli investimenti
ed altri aspetti finanziari ed econamici della gestione 2020 e 2021, determinando un'intensificazicne delfa
situazione di tensione finanziaria che si era gia evidenziata nell'ultimo biennio.

La valutazione effettuata ha porlato alla redazione, in coordinamento con il Gruppo Acea, di un piano di
iniziative a tutela dell'equilibrio finanziario della societa, nel quale sono stati ipotizzati diversi scenari di ripresa
{best-case, middle-case e worst-case) con i conseguenti livelli di impatto economice e finanziario neli'esercizio
2020 e in quelli successivi fino al 2024, assegnando ad ognuno di essi delle contromisure ritenute adeguate
sulla base dell'attuale conoscenza dei fatti.

Fra queste contromisure sono state previsti diverse azioni quali: 'ampliamento degli affidamenti bancari, il
ricorso crescente al reverse factoring per dilazionare il pagamento verso i fornitor, il rinvio dei pagamenti a
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favore dei soci, il ricorso a strumenti di sostegno previsti dal Governo come la moratoria sui mutui e tutte te
altre iniziative applicabili ad imprese della nostra dimensione.

L'applicazione delle suddette contromisure sara graduale e commisurata in base alla minore o maggiore
propensione al pagamento che sara riscontrata nel corso delle settimane da parte degli utenti.

Alla data in cui si redige il presente documento, non & possibile avere ceriezza di quando terminera la fase
emergenziale, passando alla c.d “fase 2" di convivenza con il virus e di riparienza del sistema produttivo
italiano. Ripartenza che potra avwenire esclusivamente atiraverso un concreto programma di sostegno
finanziario alle famiglie e alle imprese, insieme ad un imponente programma di investimenti nazionale, a partire
da quelli nei settori strategici per il paese come le infrastrutture.

Pur nella difficolta di formulare, in questo momento, previsioni di qualsiasi tipo, tenuto conto del contesto in cui
opera la Societa, confidando nel successo delle azioni innanzi illustrate e in particolare nel sostegno dei soci,
che polrebbe realizzarsi anche tramite il consolidamento del bilancio della societa nel bilancio del Gruppo Acea
con beneficio del relativo rating, riteniamo che, una volta superata la fase di emergenza, pur ovviamente
rimanendo esposti a potenziali effetti anche significativi, la continuita aziendale potra essere regolarmente
mantenuta.

Ovviamente, gli effetli della pandemia si rifletteranno comunque sullandamento defla gesticne nel corso del
2020, sia sotto il profilo economico che finanziario. Di conseguenza, piani aziendali e budget formulati prima
dell'inizio della pandemia dovranno essere costantemente verificati, aggiomati e ridefiniti, con l'obiettivo di
afluare tutie le misure opportune per contenere gli effetti di possibili riduzioni dei volumi di ricavi e dei flussi
finanziari.

Si rinvia alla “Relazione del Consiglio di Amministrazione sulla gestione” anno 2019 per ulteriori
approfondimenti.

Immobilizzazioni immateriali

| beni immateriali sono rilevati nell'attivo patrimoniale quando sono individualmente identificabili ed il loro costo
& stimabile con sufficiente attendibilita. Essi sono iscritti al costo di acquisto o di produzione comprensivo degli
oneri accessori al netio degli ammortamenti e delle svalutazioni.
Gli oneri pluriennali sono stati iscritli nell'attivo dello Stato Patrimoniale in quanto:

- édimastrata l2 loro utilita futura;

- esiste una correlazione oggettiva con i relativi benefici futuri di cui godra la Societd;

- & stimabile con ragionevole certezza la loro recuperabilita.

| diritti di brevetto industriale ed i diritti di ufilizzazione delle opere dellingegno, le licenze, concessioni e marchi
sono ammortizzati con una aliquota annua del 33,33%.

L'ammortamento delle migliorie su beni di terzi, in ammonia con il principio contabile OIC 24 che ne disciplina it
trattamento, & stato determinalo mediante adeguamento della vita utile, individuata quale il periodo minore tra
[utilita futura delle spese sostenute ed il tempo residuo della concessione di affidamento, che scadra il
04/03/2028.

Le Altre Immobilizzazioni Immaleriali vengono ammortizzate sistematicamente in ogni esercizio a quote
costanti sulla base di aliquote economico tecniche determinate in relazione alle residue possibilita di utilizzo dei
beni.

La Sacieta valuta a ogni data di riferimento del bilancio la presenza di indicatori di perdite durevoli di valore e
se fali indicatori dovessero sussistere, procede alla stima del valore recuperabile dell'immobilizzazione ed
effettua una svalutazione, ai sensi dell'articolo 2426 comma 1, numere 3, del Codice Civile, qualora la stessa
risulti durevolmente di valore inferiore al valore netto contabile.

Immobilizzazioni materiali

Tale voce comprende le immobilizzazioni materiali relative a terreni, fabbricati, impianti, condotte ed altri beni di
proprieta della Sacieta che sone esposte al netto degli ammortamenti accumulati,

Sono iscritte al costo di acquisto effettivamente sostenuto per I'acquisizione o la produzione e sono rilevate alla
data in cui avviene il trasferimento dei rischi e dei benefici, che coincide normalmente con il trasferimento del
titolo di proprieta, reftificato dei rispettivi ammortamenti accumulati e delle eventuali svalutazioni. Il costo di
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acquisto & il costo effettivamente sostenuto per I'acquisizione del bene ed include anche i costi accessori e tutti
i costi sostenuti per portare il cespite nel luogo e nelle condizioni necessarie affinché costituisca un bene
duraturo per la Societa. Il costo di produzione comprende i costi direiti (materiale e mano d'opera diretta, costi
di progettazione, forniture esterne, ecc.) e i costi generali di produzione, per la quota ragionevolmente
imputabile al cespite per il periodo della sua fabbricazione fino al momento in cui il cespite & pronto per 'uso.
Le immobilizzazioni materiali, fa cui utilizzazione & limitata nel tempo, sono sistematicamente ammortizzate in
ogni esercizio in relazione alla loro residua possibilita di utilizzazione. L'ammortamento decorre dal momento in
cui l'immobilizzazione € disponibile e pronta per l'uso,

La queta di ammortamento imputata a ciascun esercizio si riferisce alla ripartizione del costo sostenuto
sullintera durata di utilizzazione stimata.

| costi di manutenzione ordinaria, relativi alle manutenzioni e riparazioni ricorrenti effettuate per mantenere i
cespiti in un buono stato di funzionamento per assicurame la vita utile prevista, la capacita e la produttivita
originarie, sono rilevati a conto economico nell'esercizio in cui sono sostenui. | costi di manutenzione
straordinaria, che si sostanziano in ampliamenti, ammodemamenti, sostituzioni e altri miglioramenti riferibili al
bene che producone un aumento significativo e misurabile di capacita, di produttivita o di sicurezza dei cespiti
ovvera ne prolungano la vita utile, sono capitalizzabili nei limiti del valore recuperabile del bene.

1 beni devolvibili sone costituiti da impianti, condotte, allacci idrici e fognari, realizzati in regime di concessione
e dovranno essere restituiti all'Ente Pubblico all'estinguersi della concessione stessa,

L'ammortamento decorre dal momento in cui lmmobilizzazione & disponibile e pronta per l'uso.

In applicazione del principio della rilevanza di cui all'art. 2423, comma 4, del Cedice Civile, e di quanto previsto
dal principio contabile di riferimento nel primo esercizio di ammortamento le aliquote sono ridotte delia meta ad
esclusione dei beni devolvibili,

Le aliquote di ammortamento dei beni materiali non sono dipendenti dalla durata della concessione per il SlI
dei Sub-Ambiti n.1 e n.2 dellUmbria, anche per quanto previsto dall'art. 12 della citata Convenzione, che
prevede la restituzione delle opere eseguite all'Autoritd d'Ambito o il trasferimento delle stesse al gestore
subentrante dietro il riconoscimento di un valore di rimberse {o di subentro) calcolato anche sul valore residuo
da ammortizzare.

| terreni non sono assoggettati ad ammortamento. Anche i cespiti temporaneamente non utilizzati sono soggetti
ad ammortamento, Le aliquote applicate, invariate rispetio al precedente esercizio, sono le seguenti:

Descrizione , % ammartamento

|Fabbrll:ati e Terreni |
Fabbricati strumentali 3,50%
Costruzioni leggere 10,00%

|Impiantl e macchinari I

Impianti specifici 15,00%

Impianti generici : 10,00%

lAttrezzature industriali e commerdiali I

Attrezzature industriali e commerciali 10,00%
Attrezzature |laboratorio 10,00%
|Altri beni |
Mabili e macchine ordinarie d'ufficio 12,00%
Macchine ufficio elettron. 20,00%
Automezzi strumentali e macchine operatrici 20,00%
Mezzi di trasporto non strumentali 25,00%
Cellulari e radiomobili 20,00%
Altri beni materiali 20,00%
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Con riferimento ai Beni devolvibili, 'ammeriamento & effettuato sistematicamente in ogni esercizio a quote
costanti sulla base di aliquote economice tecniche determinale in relazione alle residue possibilita di utilizzo dei

beni.

IBeni devolviblli I

Opereidrauliche fisse per impianti 2,50%
Serbatoi 4,00%
Condotte 5,00%
Allacci idrici e fognari 5,00%
Impianti di filtrazione 8,00%
Case dell'Acqua 10,00%
Contatori 10,00%
Impianti di sollevamento idrici e fognari 12,00%
Impianti di depurazione 15,00%
Telecontrollo 20,00%

Gli acconti ai fornitori per l'acquisto di immobilizzazioni materiali sono rilevati inizialmente alla data in cui sorge
I'obbligo al pagamento di tali importi.

Nel corso dell'esercizio 2003 le voci “Terreni e Fabbricati” e “Beni devolvibili" sono state rivalutale attraverso
I'attribuzione del disavanzo di scissione inerente l'acquisto del ramo di azienda ex Cesap Spa. Il solo
plusvalore attribuito alla voce “Tereni & fabbricati” & stato affrancato ai sensi del D, Lgs, 358/1997 ed ai sensi
della tegge 342/2000 versando apposita imposta sostitutiva, mentre il plusvalore attribuito alla voce “Beni
develvibili" non e stato affrancato. In relazione a cio ed alla indeducibilité fiscale dei maggiori ammortamenti
generati, dalla voce “Beni devolvibili*, sempre nell'esercizio 2003, si & proceduto a rilevare le relative imposte
differite passive, accantonandole in una apposita voce del passivo “Fondi rischi ed oner”, nello specifico
*Fondo imposte differite”.

Ad ogni data di riferimento del bilancio la Societa valuta la presenza di indicatori di perdite durevoli di valore e
nel caso in cui tali indicatori dovessero sussistere, la Societa procede alla stima del valore recuperabile
dellimmobilizzazione ed effettua una svalutazione, qualora l'immobilizzazione risulti durevolmente di valore
inferiore al valore netto contabile.

Le immobilizzazioni materiali sono rivalutate solo nei casi in cui la legge lo consenta,

Leasing

Le immoabilizzazioni materiali |a cui disponibilita & oftenuta attraverso confratti di locazione con patio di riscatto
(leasing finanziar)) vengono contabilizzate secondo il metodo patrimoniale in base all'interpretazione prevalente
della norma civilistica in materia.

Secondo tale metodologia di contabilizzazione i canoni di locazione vengono imputati a Conto Economico in
funzione della durata del contratto e le immobilizzazioni vengono iscritte nell'attivo patrimoniate nell'esercizio in
cui viene esercitato il riscatto al valore dello stesso.

Contributi a fondo perduto in conto impianto e contributi di allacciamento

| Contributi a fondo perduto sono riferiti a somme da incassare da soggetti terzi, quali lo Stato, la Regione
dell'Umbria, I'AURI (Autorita Umbra Rifiuti e Idrico) e Comuni come contributo in conto impianti per la
realizzazione di investimenti previsti nel Piano degli Interventi.

Essi sono iscritti in Bilancio solo al momento in cui si ottiene la ragionevole certezza di incasso, momento che
coincide solitamente con la delibera di liquidazione o con altro atto quello in cui viene attivato ogni vincolo per
la riscossione.
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Ai sensi del principio contabile OIC n. 16, i contributi in conto impianti sono trattati contabilmente mediante la
loro rilevazione graduale a Conto Economico, in relazione alla durata di utilizzazione del cespite. La Societa
adotta il metodo indiretto per la contabilizzazione di detti contributi, iscrivendoli nella voce "A5 Altri ricavi e
proventi” e rinviandoli per competenza ai successivi esercizi mediante l'iscrizione di risconti passivi. Tali risconti
sono quindi annualmente ridotti, con contropartita altri ricavi e proventi, in ragione della durata del cespite.

| contributi di allacciamento idrico e fognario sono correlati ad un investimento consistente nella realizzazione
di un tratto di rete di distribuzione cosiddetta di allaccio. Anche tali contributi sono iscritti tra le altre passivita
non correnti e rilasciati a conto economico lungo fa durata dell'investimento cui si riferiscono.

Immobilizzazioni finanziarie

Tale voce comprende le partecipazioni, le azioni, crediti di natura finanziaria e alti titoli.

Le partecipazioni iscritte nelle immobilizzazioni rappresentanc un investimente duraturo e strategico da parte
della Societa, che ha l'effettiva capacita di detenerfe per un periodo prolungato di tempo.

Le partecipazioni sono valutate con il metodo del costo, pertanto sono inizialmente iscritte al costo di acquisto
o di costituzione.

Il valore di iscrizione delle partecipazioni si incrementa per effetto degli aumenti di capitale a pagamento o di
rinuncia al credito da parte del socio. Gli aumenti di capitale a titolo gratuito non incrementano il valore delle
partecipazioni. Nel caso in cui le partecipazioni abbiano subito alla data di bilancic perdite di valore ritenute
durevoli, il loro valore di carico viene ridotto al minor valore recuperabile, che & determinato in base ai benefici
futuri che si prevede affluiranno alla Societa, fino ail'azzeramento del valtore di carico.

Qualora negli esercizi successivi vengano meno i motivi della svalutazione effettuata, il valore della
partecipazione viene ripristinato fino a concorrenza, al massimo, del costo originaric.

La classificazione dei crediti tra le immobilizzazioni finanziarie e I'attivo circolante & effettuata in base al criterio
della desfinazione degli stessi rispetto all'attivita ordinaria e pertanto, indipendentemente dalla scadenza, i
crediti di origine finanziaria sono classificali tra le immobilizzazioni finanziarie mentre quelle di origine
commerciale sono classificati nell'attivo circolante.

Strumenti finanziari derivati

Gli strumenti finanziari derivati sono rilevati dalla data di sottoscrizione del contratto, a partire da quando la
Societa & soggetta ai relativi diritti ed obblighi.

Ai sensi di quanto previsto dall'articolo 2426, comma 1, numero 11-bis, del cedice civile e dellQIC 32, gli
strumenti finanziari derivati, anche se incorperati in altri strumenti finanziari, sono valutati al fair value sia alla
data di rilevazione iniziale sia ad ogni data successiva di chiusura del bilancio. L'iscrizione e la variazione di fair
value rispetto all'esercizio precedente sono rilevate in bilancio con modalita differenti a seconda che
l'operazione in strumenti finanziari derivati sia qualificabile (ed effettivamente designata) come operazione di
copertura di rischi finanziari o meno.

Operazioni non qualificabili (o non designate) come di copertura

Se l'operazione non & qualificabile (o0 non & designata) come di copertura, le variazioni di fair value sono
contabilizzate a conto economico nella sezione D) “Rettifiche di valore di altivita e passivita finanziarie”. Come
previsto dall'articolo 2426, comma 1, numero 11-bis, del Codice Civile, gli utili che derivano dalla valutazione
degli strumenti finanziari derivati non designati come di copertura sono accantonati in riserve di patrimonio
netto non distribuibil.

Operazioni gualificabili (e designate) come di copertura

La societa pone in essere operazioni in strumenti finanziari derivati per coprirsi dai seguenti rischi: rischio di
tasso d'interesse.

Un'operazione in strumenti finanziari derivati & designata di copertura quando:
a} la relazione di copertura consiste solo di strumenti di copertura ammissibili ed elementi coperti
ammissibili ai sensi dell'CIC 32;
b} sussiste una stretta e documentata comelazione tra le caratteristiche dello strumento o dell'operazione
coperti e quelle dello strumento di copertura, ai sensi dell'articolo 2426 comma 1, numero 11-bis, del
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codice civile; la documentazione riguarda la formalizzazione defla relazione di copertura, degli obiettivi
della Societa nella gestione del rischio e della strategia nell'effettuare la copertura;
c) larelazione di copertura soddisfa tutti i seguenti requisiti d efficacia della copertura:

i. vi & una relazione economica tra |'elemente coperto e lo strumento di copertura;

ii. l'effetto del rischio di credite della controparte dello strumento finanziario derivato e dell'elemento
coperio, qualora il rischio di credito non sia il rischio oggetto di copertura, non prevale sulle
variazioni di valore risultanti dalla refazione economica;

fii. viene determinato il rapporto di copertura pan al rapporto tra le quantitd di strumenti finanziari
derivati utilizzati e le quantita di elementi coperto (in misura tale da non comportare ex ante
Iinefficacia della copertura).

La verifica della relazione economica avviene in via qualitativa, verificando che gli elementi portanti dello
strumento di coperiura e dellelemento coperto sianc corrispondenti o strettamente allineati, ed in via
quantitativa. Quando le operazioni di copertura riguardano strumenti finanziari derivati aventi caratteristiche
del tutto simili a quelle dell'elemenio coperto (definile “relazioni di copertura semplici”) e lo strumento
finanziario derivato & stipulato a condizioni di mercato, la relazione di copertura si considera efficace
semplicemente verificando che gli elementi portanti (quali I'importo nominale, la data di regolamento dei flussi
finanziari, la scadenza e la variabile sottostante) dello strumento di coperura e dell'elemento coperto
corrispondano o siano strettamente allineati e il rischio di credito della controparie non sia tale da incidere
significativamente sui fair value sia dello strumento di copertura sia dello strumento coperto.
La verifica della sussistenza dei criteri di ammissibilita & fatta in via continuativa e ad ogni data di chiusura del
bilancio la societa valuta se la relazione di copertura soddisfi ancora i requisiti di efficacia.
La Societa cessa prospetticamente la contabilizzazione di copertura quando:

a) lo strumento di copertura scade, & vendufo o cessato {senza sostituzione gia prevista nella strategia

originaria di copertura);
b} la copertura non soddisfa pill le condizioni per la contabilizzazione di copertura;

Se il cambiamento della relazione economica tra elemento coperto e strumento di copertura & tale da portare
ad una cessazione della relazione di copertura e I'obiettivo della gestione del rischio per la relazione di
copertura designata rimane lo stesso, la societa valuta la possibilita di operare una revisione del rapporto di
copertura.

La Societa adotta la seguente tipologia di operazioni di copertura:

Coperture flussi finanziari
La copertura di flussi finanziari viene atfivata quando I'obiettivo della copertura & quello di limitare I'esposizione

al rischio di variabilita dei flussi finanziari attribuibili ad un'attivita o una passivita iscritta in bilancio, ad impegni
irrevocabili, oppure a operazioni programmate altamente probabil.. La Societa rileva nello stato patrimoniale al
fair value lo strumento di copertura di flussi finanziari, legato ad una attivita o passivita iscritta in bilancio, un
impegno irrevocabile o un'operazione programmata altamente probabile, e in contropartita viene alimentata la
voce A) VIl “Riserva per operazioni di copertura dei flussi finanziari attesi” per la componente di copertura
ritenuta efficace, mentre per la compenente di inefficacia, calcolata per le relazioni di copertura non qualificabili
come semplici, la sezione D) del conto economico.

In una copertura di flussi finanziari connessi ad un'attivita o passivita iscritta in bilancio o ad una operazione
programmata altamente probabile o impegno irevocabile, limporto della riserva viene imputato a conto
economico negli stessi esercizi in cui i flussi finanziari coperti hanno un effetto sull'utile (perdita) d'esercizio e
nella slessa voce impattata dai flussi finanziari stessi. In una copertura dei flussi finanziari connessi ad
un'operazione programmata altamente probabile o impegno irrevocabile che comportano successivamente la
rilevazione di un'attivita o passivita non finanziarie, la Societa al momento della rilevazione dell'attivita o della
passivita elimina Fimporto dalla riserva per operazioni di copertura dei flussi finanziari attesi e lo include
direttamente nel valore contabile del'attivita (nei limiti del valore recuperabile) o della passivita. Se tuttavia in
presenza di una riserva negativa non si prevede di recuperare tutta la perdita o parte della riserva in un
esercizio o in pil esercizi futuri, a Societi imputa immediatamente a conto economico dell'esercizio la riserva
(0 la parte di iserva) che non prevede di recuperare.

Informativa
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In apposita sezione della Nota Integrativa sono fomite le informazioni richieste dall'art. 2427-bis, comma 1, del
Codice Civile sul fair value degli strumenti finanziari derivati e quelle richieste dall'OIC 32.

Rimanenze

Sono rappresentate da materiali vari e di consumo, parti di ricambio e scorte varie e sono iscritte al minore tra il
costo di acquisto o di fabbricazione ed il valore di realizzo desumibile dallandamento del mercato, applicando il
costo medio ponderato.

Il costo comprende, oltre al prezzo di fattura, i costi accessori, quali dogane, trasporti e altri tributi direttamente
imputabili a quel materiale, al netto di resi, sconti commerciali, abbuoni e premi,

Le eventuali scorte obsolete e di lento rigiro sono svalutate in relazione alla loro possibilita di utilizzo o di
realizzo.

Crediti

| crediti originati da ricavi per operazioni di vendita di beni o prestazione di servizi sono rilevati nell'attivo
circolante in base al principio della competenza quando si verificano le condizioni per il riconoscimento dei
relativi ricavi, cioé quando rappresentano diritli ad esigere, ad una scadenza individuata o individuabile,
ammontare fissi o determinabili di disponibilita liquide da clienti o da altri soggetti.

| crediti connessi alle prestazioni relative al servizio idrico integrato sono determinati secondo i criteri descritti
nel successivo paragrafo “Ricavi" e comprendono i valori relativi ai consumi da fatturare relativi all'erogazione
di servizi per forniture gia effettuate ma non ancora oggettivamente determinate a fine pericdo nonché ai
conguagli tariffari determinati sulla base dei criteri ivi descritti. La stima viene effettuata calcolando it consumeo
giomaliero sulla base della serie storica dei consumi, ove presenti, e valorizzando questi ultimi alla tariffa in
essere nel periodo di compefenza.

| crediti che si originano per ragioni differenti sono iscritti se sussiste “titolo” al credito e dunque quando essi
rappresentano effettivamente un'obbligazione di terzi verso l'impresa; se di natura finanziaria sono classificati
tra le immobilizzazioni finanziarie, con indicazione della quota esigibile entro I'esercizio successivo.

| crediti sono rilevati seconda il criterio del costo ammortizzato, tenendo conto del fattore temporale e del valore
di presumibile realizzo. Il criterio del costo ammortizzato non & applicato nei casi in cui i suci effetti sono
irrilevanti, generalmente per i crediti a breve termine o quando i costi di transazione, commissioni pagate fra

le parti e ogni altra differenza tra valore iniziale e valore a scadenza del credito sono di scarso rilievo.

Inoltre, ai sensi dell'art. 12, comma 2, del D.Lgs. 139/2015, la Societa ha usufruito della facolta di non applicare
il criterio del costo ammortizzato e |'attualizzazione a tutti i crediti sorti antericrmente al 1 gennaio 2016.

Con riferimento al valore di presumibile realizzo, il valore contabile dei crediti & rettificato tramite un fondo
svalutazione per tenere conto della probabilita che i crediti abbiano perso valore, A tal fine sono considerati
indicatori, sia specifici sia in base all'esperienza e ogni altro elemento utile, che facciano ritenere probabile una
perdita di valore dei crediti. La stima del fondo svalutazione crediti avviene a livello di portafoglio e tramite
l'analisi dei singoli crediti individualmente significativi per i restanti crediti, determinando le perdite che si
presume si dovranno subire sui crediti in essere alla data di bilancio.

Cancellazione dei crediti
Un credito viene cancellato dal bilancio quando:

- i diritli contrattuali sui flussi finanziari derivanti dal credito si estinguono;

- latitolarita dei diritti contrattuali sui flussi finanziari derivanti dal credito & trasferita e con essa sono

trasferiti sostanzialmente tutti i rischi inerenfi il credito.

Ai fini della valutazione del trasferimento dei rischi si tiene conto di tutte le clausole contrattuali, quali gli obblighi
di nacquisto al verificarsi di certi eventi o I'esistenza di commissioni, di franchigie e di penali dovute per if
mancato pagamento.
Quando il credito & cancellato dal bilancio a seguito di un'operazione di cessione che comporta il trasferimento
sostanziale di tutti i rischi, la differenza tra comispettivo € valore di rilevazione del credito al momento della
cessione & rilevata come perdita da cessione da iscriversi alla vace B14 del Conto Economico, salvo che il
contratto non consenta di individuare componenti econemiche di diversa natura, anche finanziaria.
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Quando it contratio di cessione del credito non comporta il sostanziale trasferimento di tutti | rischi (es. contratti
pre-solvendo), il credito viene mantenuto in bilancio. Nel caso di anticipazione di una parte del corrispetiivo
pattuito da parte del cessionario, in contropartita dell'anticipazione ricevuta viene iscritto un debito di natura
finanziaria. Gli elementi di coste, quali interessi e commissioni, da corrispondere al cessionario sono rilevati nel
conto economico in base alla loro natura,

Qualera, anche in virtl di un contratto di cessione in grado di trasferire sostanzialmente tutti i rischi inerenti il
credito, siano identificati alcuni rischi minimali in capo alla Societa, viene valutata I'esistenza delle condizioni
per effettuare un apposito accantonamento a fondo rischi.

Disponibilita liquide

| depositi bancari, i depositi postali e gli assegni (di conto corrente, circolari e assimilati) sono valutati secondo
il principio generale del presumibile valore di realizzo che coincide col valore nominale in assenza di situazioni
di difficile esigibilita,

Il denaro ed i valeri bollati in cassa sono valutati al valore nominale.

Ratei e risconti

Sono iscritte in tali voci le quote di costi e proventi, comuni a due o pilt esercizi, secondo il criterio della
competenza economica e temporale. In base a tale criterio, la rilevazione di un rateo o di un risconto avviene
quando sussistono le seguenti condizioni:

- il contratte inizia in un esercizio e termina in uno successivo,

- il comispettivo delle prestazioni & contrattualmente dovuto in via anticipata o posticipata rispetio a

prestazioni comuni a due o pilt esercizi consecutivi;

- I'entita dei ratei e risconti varia con il trascomere del tempo.
Non sono inclusi tra i ratei ed i risconti i proventi e gli oneri la cui competenza & maturata per intero
nell'esercizio cui si riferisce il bilancio o in quelli successivi.
Alla fine di ciascun esercizio si verifica se le condizioni che hanno determinato la rilevazione iniziale del ratec o
del risconto siano ancora rispettate; se necessario, sono apportate le necessarie rettifiche di valore, Tale
valutazione tiene conto non solo del trascorrere del tempo ma anche dell'eventuale recuperabilita dellimporio
iscritto in bilancio,

Patrimonio Netto

In tale voce vengono rilevate tutte le operazioni di natura patrimoniale effettuate tra la Societa e i soggetti che
esercitano i loro diritti e doveri in qualita di soci.

Fondi per rischi ed oneri

| fondi per rischi sono iscritti per passivita di natura determinata ed esistenza probabile, i cui valori sono stimati.
Si tratta, quindi, di passivita potenziali connesse a situazioni gia esistenti alla data di bilancio, ma caratferizzate
da uno stato d'incerlezza it cui esito dipende dal verificarsi o meno di uno o pill eventi futuri.

| fondi per oneri sono iscritti a fronte di passivita di natura determinata ed esistenza certa, stimate nelfimporio o
nella data di sopravvenienza, connesse a obbligazioni gia assunte alla data di bilancio, ma che avranno
manifestazione numeraria negli esercizi successivi.

Gli accantonamenti sono quanfificati sulla base di stime che tengono conto di tutti gli elementi a disposizione,
nel rispetlo dei postulati della competenza e della prudenza. Tali elementi includono anche l'orizzonte
temporale quando alla data di bilancio esiste una obbligazione certa, in forza di un vincolo contrattuale o di
legge, il cui esborso € stimabile in modo attendibile e la data di soprawvenienza, ragionevolmente
determinabile, & sufficientemente lontana nel tempo per rendere significativamente diverse il valore attuale
dell'obbligazione alla data di bilancio dal valore stimato al momento dell'esbarso.

Non si & praceduto alla costituzione di fondi rischi generici privi di giustificazione economica.

Le passivita potenziali, allorquando esistenti, sono rilevate in bilancio e iscritte nei fondi solo se ritenute
probabili e se 'ammontare del relativo onere risulta ragionevolmente stimabile. Non si & tenuto conto pertanto
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dei rischi di natura remota mentre nel caso di passivita potenziali ritenute possibili, ancorché non probabili,
sono state indicate in nota integrativa informazioni circa la situazione d'incertezza, ove rilevante, che
procurerebbe la perdita, limporto stimato o lindicazione che lo stesso non pud essere determinato, alfri
possibili effetti se non evidenti, indicazione del parere della direzione dell'impresa e dei suoi consulenti legali
ed altri esperti, ove disponibili.

Per quanto conceme la classificazione, gli accantonamenti ai fondi rischi e oneri seno iscritti prioritariamente
nelle voc di costo di conto economico delle pertinenti classi (B, C o D) secondo la loro natura, Nei casi in cui
non sia immediatamente attuabile la correlazione tra fa natura dell'accantonamento ed una delle voci alle
suddette classi, gli accantonamenti per rischi e oneri sono iscritti alle voci B12 e B13 del Conto Economico.

A seguito del nuovo principio contabile OIC 32, viene iscritto tra i fondi per rischi e oneri anche il valore degli
strumenti finanziari derivati passivi, assia il fair value negativo rilevato alla data di valutazione. Gli strumenti
finanziari derivati devono essere valutati e iscritti, infatti, al fair value.

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato

il fondo per trattamento di fine rapporto viene stanziato per coprire I'intera passivita maturata nei confronti dei
dipendenti, in conformita alla legislazione vigente ed ai contratti collettivi di lavoro ed integrativi aziendali. Tale
passivita & soggetta a rivalutazione ai sensi dell'art. 2120 del Codice Civile.

I trattamento di fine rapporto iscritto in bilancio & dato dal totale delle singole indennita maturate dai dipendenti
comprensive di rivalutazioni, al netto degli acconti erogati, e tenuto conto degli effetti della riforma introdotta
dalla L. 27 dicembre 2006, n. 296 (Legge Finanziaria 2007) in materia di destinazione del TFR (al fondo
tesoreria INPS o altri enti prescelti).

Per effetto di detta riforma le quote di TFR maturate fino al 31 dicembre 2006 rimangono in azienda e
contribuiscono a formare il fondo per trattamento di fine rapporto stanziato in bilancio. A partire dal 1 gennaio
2007, le quote di TFR maturate nell'esercizio sono imputate a conto economico e riflesse, per la parte ancora
da liquidare al Fondo Tesoreria INPS o ad altri fondi, nei debiti correnti alla vace D14,

Debiti

I debiti originati da acquisizioni di beni sono iscritti nello stato Patrimoniale quando rischi, oneri e benefici
significativi connessi alla proprieta sono stati trasferiti sotto il profilo sostanziale. | debiti relativi a servizi sono
rilevati quando i servizi sono stali resi, ossia la prestazione é stata effettuata,

| debiti finanziari sorti per operazioni di finanziamento e i debiti sorti per ragioni diverse dall'acquisizione di beni
e servizi sono rilevati quando esiste I'obbligazione dell'impresa verso Iz controparte, individuata sulla base delle
norme legali e contratiuali.

Nella voce acconti sono invece accolti gli anticipi ricevuii da clienti per fomiture di beni o servizi non ancora
effeftuate.

f debiti sano rilevati in bilancio secondo il criterio del coste ammortizzato, tenendo conto del fattore temporale.

H criterio del costo ammortizzato non & applicate nei casi in cui i suoi effetti sono irrilevanti, generalmente peri
debiti a breve termine o quando i costi di transazione, commissioni pagate tra le parti e ogni altra differenza tra
valore iniziale e valore a scadenza del debito sono di scarso rilievo.

Tali debiti sono inizialmente iscritti al valore nominale al netto dei premi, degli sconti, degli abbuoni previsti
contrattualmente o comungque concessi e sono successivamente valutati sempre al valore nominale pii gli
interessi passivi calcolati al tasso di interesse nominale, dedotti i pagamenti per capitale e interessi.

In presenza di estinzione anticipata, la difierenza fra il valore contabile residuo del debito e I'esborso relativo
all'estinzione & rilevata nel conto econamico fra i proventi/oneri finanziari,

Sconti e abbuoni di natura finanziaria, che non hanno concorso alla determinazione del valore iniziale di
iscrizione in quanto non prevedibili al momento della rilevazione iniziale del debito, sono rilevati al momento del
pagamento come proventi di natura finanziaria.

Nel caso di applicazione del criterio de! coslo ammortizzate, il valore di iscrizione iniziale & rappresentato dal
valore nominale del debito, salvo quando si renda necessania I'attualizzazione come descrittc nel seguito, al
netto dei costi di transazione e di tutti i premi, gli sconti, gli abbuoni direttamente derivanti dalla transazione che
ha generato il debito.
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| costi di transazione, le commissioni attive e passive iniziali, le spese e gli aggi e disaggi di emissione e ogni
altra differenza tra valore iniziale e valore nominale a scadenza sono inclusi nef calcolo del costo ammortizzato
utilizzando il criterio dellinteresse effettivo, il cui tasso e calcolato al momento della rilevazione iniziale del
debito e mantenuto nelle valutazioni successive, salvo i casi di interessi contrattuali variabili e parametrati ai
tassi di mercato.

Alla chiusura di ogni esercizio, il valore dei debiti valutati al costo ammoartizzato & pari al valore attuale dei flussi
finanziari futuri scontati al tasse di interesse effettivo.

| debiti commerciali con scadenza oltre i 12 mesi dal momento dellz rilevazione iniziale, senza comresponsione
di interessi o con interessi contrattuali significativamente diversi dai tassi di interesse di mercato, ed i relafivi
costi, sono rilevati inizialmente al valore determinate attualizzando i flussi finanziari futuri al tasso di interesse
di mercato.

La differenza tra il valore di rilevazione iniziale del debito cosi determinato e il valore a termine é rilevata a
conto economico come onere finanziario lungo la durata del debito utilizzando il criterio del tasso di interesse
effettivo,

In presenza di debiti finanziari, la differenza fra le disponibilita liquide ricevute ed il valore attuale dei flussi
finanzian fufuri, determinato utilizzando il tasso di interesse di mercato, & rilevata tra i proventi o gli oneri
finanziari del conto economico al momento della rilevazione iniziale, salvo che la sostanza dell'operazione o
de! contratto non inducano ad attribuire a tale componente una diversa natura e quindi un diverse trattamento
contabile,

| debiti sono eliminati in tutte o in parte dal bilancio quando Fobbligazione contrattuale efo legale risulta estinta
per adempimento 0 altra causa, o trasferita.

Ricavi

| ricavi delle prestazioni relative al servizio idrico integrato sono determinati da compensi fissi e da compensi
variabili in rapporto ai volumi di acqua erogati o aile attivita effettivamente prestate/eseguite.

| ricavi di competenza dell'esercizio 2019 per i servizi di erogazione acqua, fognatura e depurazione sono stati
determinati sulla base del Metodo Tariffario Idrico 2 (MTI-2), valido per la determinazione delle tariffe nel
guadriennio 2016-2019, approvato con deliberazione n. 664/2015 /R/idr da parte della Autoritd per I'Energia
Eletlica e il Gas e il Sistema Idrico (AEEGSI), nonché dalla Delibera n.489/2018/Riidr del 27/09/2018
dell'Autorita di Regolazione per Energfa Reti e Ambiente (ARERA) che ha approvato le predisposizioni tariffarie
per il periodo 2018 - 2019 precedentemente approvate dalf'Assemblea dei Sindaci dell AURI con Delibera n. 9
del 27/07/2018. |l criteric non & mutato rispetto all'esercizio precedente, i cui valori comparativi scno esposti
negli schemi di bilancio.

Non essendo, alla data di compilazione del presente bilancio, ancora completate le cperazioni di fatturazione, i
metri cubi erogati di competenza ma non ancora fatturati sono stati stimati e determinati sulla base dei valori
storici dell'anno precedente.

| ricavi per la vendita delle merci sono riconasciuti al momento del passaggio di proprieta che generalmente
coincide con la spedizione o la consegna dei beni mobili, mentre per i beni per i quali é richiesto I'atlo pubblico
(immobili e beni mobili) con la data della stipulazione del contratto di compravendita.

| ricavi delle prestazioni di servizi sone riconosciuti alla data in cui le prestazioni sono effettuate e ultimate
ovvero, per quelli dipendenti da contratti con corrispettivi periodici, alla data di maturazione dei comispettivi.

| ricavi di vendita sono rilevali al netto di resi, sconti, abbuoni e premi, nonché delle imposte direttamente
connesse con !a vendita dei prodotti e la prestazione dei semvizi e le rettifiche di ricavi di competenza
dell'esercizio sono portate a diretta riduzione della voce ricavi.

Nella voce “allri ricavi e proventi” sono inclusi i componenti positivi di reddito, non finanziari derivanti
unicamente dalla gestione accessoria, dando indicazicne separata degli eventuali contributi in conto esercizio.

| proventi di natura finanziaria sono stati iscritti in base alla compelenza economico-iemporale.

Costi

| costi di acquisto sona rilevati in base al principio della competenza. | costi per materie prime, sussidiarie, di
consumo e di merei sono comprensivi dei costi accessori di acquisto (trasporti, assicurazioni, carico e scarico,
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ecc.) se inclusi dal fornitore nel prezzo di acquisto delle stesse, altrimenti vengono iscritti separatamente nei
costi per servizi in base alla loro natura, Vengono rilevati tra i costi, non solo quelli d'importo certo, ma anche
quelli non ancora documentati per i quali & tuttavia gia avvenuto il trasferimento della proprieta o il servizio sia
gia stato ricevuto.

Gli oneri finanziari sono addebitati per competenza.

Imposte sul reddito dell'esercizio

Le imposte comenti sono calcolate sulla base di una realistica previsione del reddito imponibile dell'esercizio,
determinato secondo quanto previsto dalla legislazione fiscale, e applicando le aliquote d'imposta in vigore alla
data di bilancio.

It relativo debito tributario € rilevato nello stato patrimoniale al valore nominale, al netto degli acconti versati,
delle ritenute subite e dei crediti d'imposta compensabili e non richiesti a rimborso; nel caso in cui gli acconti
versati, le ritenute ed i crediti eccedano le imposte dovute viene rilevato il relativo credito tributario.

Viene inoltre effettuata l'analisi dell'esistenza di differenze temporanee fra i valori di bilancio dell'attivo e del
passivo ed i corrispondenti valori rilevanti ai fini fiscali e/o tra i componenti di reddito imputati a Conto
Economico e quelli tassabili o deducibili in esercizi futuri ai fini dell'iscrizione delle imposte di competenza,
secondo quanto prescrive I'OIC n. 25. In presenza di differenze temporanee imponibili sono iscritte in bilancio
imposte differite passive, salvo nelle eccezioni previste dall'QIC 25.

In presenza di differenze temporanee deducibili vengo iscritte imposte differite attive in bilancio solo se esiste
la ragionevole certezza del loro futuro recupero.

Qualora si siano prodotte perdite fiscali, sono computate ed iscritte imposte differite attive a fronte del futuro
beneficio fiscale ad esse connesso, nei limiti dei risultati imponibili realizzabili secondo una proiezione fiscale
entro un periodo di tempo ragionevole.

Le imposte anticipate e differite sono calcolate sullammontare cumulativo di tutte le differenze temporanee
dell'esercizio, applicando le aliquote fiscali in vigore nell'esercizio nel quale le differenze temporanee si
riverseranno, previste dalla normativa fiscale vigente alla data di riferimento del bilancio.

Le attivita per imposte anticipate e le passivita per imposte differite non sono attualizzate.

In nota integrativa & presentato un prospetto delle differenze temporanee che hanno comportato la rilevazione
di imposte differite e anticipate, specificando ['aliquota applicata e le variazioni rispetto all'esercizio precedente,
gli importi addebitati o accreditati a conto economico o a patrimonic netto.

Impegni, garanzie e passivita potenziali

Gli impegni, non risultanti dallo stato patrimoniale, rappresentano obbligazioni assunte dalla societa verso terzi
che fraggono crigine da negozi giuridici con effetti obbligatori certi ma non ancora eseguiti da nessuna delle
due parti. La categoria impegni comprende sia impegni di cui & certa I'esecuzione e il refativo ammontare, sia
impegni di cui & certa I'esecuzione ma nen il relativo importo. L'importo degli impegni € il valore nominale che
si desume dalla relafiva documentazione. | rischi relativi a garanzie concesse, persenali o reali, per debiti altrui
sono stati indicati nel seguito della presente Nota Integrativa, per un importo pari al’'ammontare della garanzia
prestata. Le garanzie prestate dalla societa sono garanzie reali, La natura delle garanzie reali prestate & quella
del pegno.

Utilizzo di stime

La redazione del bilancio richiede I'effettuazione di stime che hanno effetto sui valori delle attivita & passivita e
sulla relativa informativa di bilancio. | risultati che si consuntiveranno potranno differire da tali stime.

Le stime e le relative ipotesi si basano su esperienze pregresse e su assunzioni considerate ragionevoli al
momento della loro valutazione, sono riviste regolarmente e gli effetti dei cambiamenti di stima, ove non
derivanti da erori, sono rilevati nel Conto Econcmico dell'esercizio in cui si verificano i cambiamenti, se gfi
stessi hanno effetti solo su tale esercizio, & anche negli esercizi successivi se i cambiamenti influenzano sia
l'esercizic comente sia quelli successivi.
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Fatti di rilievo verificatisi successivamente alla chiusura dell’esercizio

| fatti intervenuti dopo la chiusura dell'esercizio che modificano condizioni gia esistenti alla data di riferimento
del bilancio e che richiedono modifiche ai valori delle attivita e passivita, secondo quanto previsto dal principio
contabile di riferimento, sono rilevati in bilancio, in conformita al postulato della competenza, per riflettere
l'effetto che tali eventi compartano sulla situazione patrimoniale e finanziaria e sul rsultato economico alla data
di chiusura dell'esercizio.

| fatti intervenuti dopo la chiusura dell'esercizio che modificano situazioni esistenti alla data di bilancio, ma che
non richiedono variazione dei valori di bilancio, secondo quanto previste dal principio contabile di riferimento, in
quanto di competenza dell'esercizic successivo, non sono rilevati in bilancio ma sono illustrati in nota
integrativa quando necessari per una pil completa comprensione della situazione secietaria.

Il termine entro cui il fatto si deve venficare perché se ne tenga conto & la data di redazione del progetio di
bilancio da parte degli Amministratori, salvo i casi in cui tra tale data e quella prevista per I'approvazione del
bilancio da parte dellAssemblea si verifichino fatii tali da rendere necessara la modifica del progetio di
bilancio.
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NOTE DI COMMENTO ALLE VOCI DELLO STATO PATRIMONIALE

ATTIVO PATRIMONIALE

A. CREDITI V/ISOC| PER VERSAMENTI ANCORA DOVUTI

Il capitale sociale & interamente versato.

B. IMMOBILIZZAZIONI

Per le immobilizzazioni immateriali, materiali e finanziarie, iscritte a Stato Patrimoniale nel Bilancio d'esercizio
2019 per un valore complessivo di euro 139.660.384, le informazioni dovute sono esposte nelle pagine
seguenti,

| IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI

Il valore iscritto nello Stato Patrimoniale al 31.12.2019 ammonta ad euro 3.137.769 al netto del fondo di
ammortamento di euro 19.612.934. Il saldo tra investimenti, ammortamenti ed altre variazioni e riclassifiche ha
determinato nell'esercizio 2019 un decremento netto delle immobilizzazioni immateriali di euro 1.522.323
rispetto all'esercizio precedente. L'ammoriamento dell'esercizio & stato parti ad euro 3.926.508.

Gli investimenti in immobilizzazioni immateriali dell'esercizic ammontano a euro 2.404.185.

1
Descrizione Concrssiot, jlmmahilinnxmni Totale
licente, maceht u| immatesial in nhi | invmobilizzationt
valerl inumt dieuro 7 diritti simili | €arsa ¢ acuonit i immateriali
| 1
b

Valare di inizio es % ] '| T
Costa 244.253 0 11665753 0 32927 8.403.585 20346518
Rl 0 0 o ] o [+ o
Ammartament! [Fonda ammar ) (244.253) 0 (8.549.334) [ o (6.792.838) (15.586.426)
Svalutazioni 0 [ ] 0 [
[ valoredt bilancio 1 0 0 3016419 [ 32927 1510.746)| assom92 |
[ arlasani nelesei e i e e e = |
Incrementi per acquisizionl 0 0 1.898741 0 553 504.890 2.404.185
Rlclassifiche 0 1) 10821 a {10.821) '] o
[ per e 0 - 0 [ 0 3 a ]
Al nell'eserclzio 0 a ] 1] 0 1] 4]
Ammartamento dell’esercizio 0 0 {3.321.210) 0 =} {605.238) (3.926.508)
nell'esercitio 1] 0 ] 0 1] ] 1]
Altre variaziont 0 0 o 0 o o o
[ Tomie vorlazionl I 0 0 {1411.648) 0 110.268] novace | fsazazs)|
I Vatore dif o = ; 1 ]
Costo 244.253 0 13575315 [ 22659 8.908.475 22750703
Ival o 0 o 0 0 ° o
Ammortamentl (Fondo ammar ) {244.253) 0 {11970544) 0 ) (7.396.137) _ (19.512.934)
Svalutazioni 1] a 0 ] ] 4] [
[ o] ] el o] zzese]  asioss]aurn

Ne! presente bilancio, non sono stati effettuati ripristini di valore e non risultano esserci elementi che richiedono
una verifica della recuperabilita delle immobilizzazioni stesse.
Nei paragrafi successivi viene fornito il dettaglio delle variazioni che hanno interessato le diverse voci.
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Diritti di brevetto industriale e diritti di ufilizzazione delle opere dell'ingegno

Il valore iscritto ammonta ad euro 1.604.772 rilevando, al netto del fondo di ammortamento, un decremento di
euro 1.411.647 rispetto all'esercizio precedente, riconducibile principalmente al valore della quota di
ammortamento di competenza dell'anno, superiore rispetto al valore degli incrementi di pericdo.

Nei “Diritli di brevetto e di utilizzazione delle opere dell'ingegno” si trovano gli oneri sostenuti per I'acquisizione
¢ personalizzazione dei software gestionali impiegati in azienda e le licenze d'uso a tempo indeterminato.

Desctiziane Valare netta Incromenti per Riclassifiche T T e T Valare netto
valari In unitd df euro 31/12/2018 acguisizian - 3 31/12/2019

Costo storico 11.665.753 1.898.741 10.821 1] 13.575.316
Fonda ammortamento {B.645.334) 0 {3.321.210) (11.970.544)

Diritti di bravetto industriale e di G
utilizziene delle opere d'ingegne SU168 T 1.838.741 10.821 {3.321.210) 1.604.772

Gli investimenti eseguiti nel corso dell'esercizio ammontans a euro 1.898.741 e per euro 1.107.256 sono
riconducibili al Progetto SAP "AceaZPuntoZero”, destinati ad iniziative incrementative relative a Digital
transformation, GIS software ed i moduli ISU/CRM e WFM Idrico.

Fra gli altri incrementi, si segnala anche limplementazione di nuovi software per una gestione pill efficiente del
sistema di telecontrollo per euro 197.275 e 'adeguamento dei moduli WFM/GIS in ottica Qualita Tecnica Delib.
917 per euro 168.242,

Immobilizzazioni immateriali in corso e acconti

Questa voce ammonta ad euwro 22.659 alla data del 31 dicembre 2019, rilevande rispetto all'esercizio
precedente un decremento di euro 10.268, per effetto dell'entrata in ammortamento di alcuni investimenti
informatici.

In ragione delle operazioni e dei movimenti sopra descritti, le immobilizzazioni immateriali in corso ed acconti
iscritte alla data del 31 dicembre 2019 accolgono solo linvestimento “Studi definizione aree salvaguardia

Fascia C".
Descrizione Valare Incrementi per. Riclassifiche Decr o Valore
valoriin umta di etro 31/12/2018 acguisiziant ¥ 31/12/20i9
Concessiani, licenze, marchi, brevetti 32.927 [} {10.268) o 22,659
Mlglinrle su beni di terzi ] 0 Q 1] o
0

0
Immob, Immateriali in corso e acconti | {10.268) [+] m

Altre immobilizzazioni immateriali

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 1.510.338 rilevando, al netto del fondo di
ammortamento, un decremento di eura 100.408 rispetto all'esercizio precedente.
L'incremento della voce “Alfre immobilizzazioni immaterial” & relativo ai seguenti investimenti

- Accreditamento laboratorio per euro 163.576.

- Sviluppo sistema GIS per euro 207.225

Descrizione Valote netto Incrementi per Valore natto
. Riclass!ifiche Decrementi Ammmortamenti
walori in urita di curo 31/12/2018 acquisizion 31/12/2013

Altre 7.379.402 463.501 0 a 7.842.963
F.do amm.to Altre (6.120.975) o 0 1] (553.369) {6.674.345)
Miglioriesu benl di terz 1.044.405 41.389 0 [} [ 1.085.794
F.do amm.to Migliorie su benl di terzl {692.085}) o a {51.925) (744.014)

Altre immaobilizzazioni immateriali 1610746 504.850 o] {605.298) 1.510.338

L'incremento della voce “Migliorie su beni di terz" per complessivi euro 41.389 é relativo ad alcuni interventi di
miglioramento su beni immobili di terzi in locazione, con particolare riferimento alla sede di Pantalla di Todi,
Castiglione del Lago e Gualdo Tadino.
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Il. IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI

Il valore iscritto nello Stato Patrimoniale al 31.12.2019 ammonta ad euro 139.660.384 al netto de! fondo di
ammortamento di euro 131.882.531. Il saldo tra investimenti, ammortamenti ed altre variazioni ha determinato
nell'esercizio 2019 un incremento netlo delle immobilizzazioni materiali di euro 12,135,331 rispetto all'esercizio
precedente.

Gli investimenti in immobilizzazioni materiali dell'esercizio ammontano ad euro 27.938.521

. | Attiemature Altie lramobil zzazan Totale
industriall o |1mmobilizzazion | Gasi Devalubil materiall in Enmobilizzasiond

| commerc!all matasiali | rorso e 2pesat materiali

Tetreal o tmpianki ¢

fabbricay | macchinaria

I Valor. i G €580 i | 1 et iy J

Costo 15305493 101.147 B872784 B 588561 187.222.837 21725080 243915902
Rivautazionl [ ] [1] b
Ammortament: (Fondo ammor (B.604.975) (67.213) (6.899-613) (7 589 428) 193 229 514) 0 {116390.838)
Svalutazianl [} [ Q [1] Q ]
Valeredi kil [ 6700517 33.920 2073471 999133 53953223 23725080] 127525053 |
R | .=
Increment per acquisiziont 125 263 84 161 733267 577946 14635573 11 768.307 27.938.521
Riclassifiche 27618 0 5987 1} 17.013.513 17037138 o
Decrementi par altenazioni e d Q a (252 536) (58 961) o o (311.507}
Rivaluta:toni nell’ ] 0 a ] 0 -] [] o
Ammartamento dell'esercizio {564 969} {14.023) (434.006) (422252) (14 270 2%Q} ] (15.707.530)
Svalutazioni effettuata nell esercizio | r— | 0 1] o [ 1]
Altre variaziont a +] 157353 58 604 ] 1] 115957
| 7otate vartazioni {l__tava.oey) 70.138 220054 153238 17.37B.816 {5.278.831)| 12135332 |
T T 1
Costo 15 362 379 125308 5459.451 9.107.546 2188713943 18446249 271.542.915
I 0 [1] 0 ] 0 [
Ammartamenti (Fondo ammer ) 9.163 935) IM.ZMI (7.176 266) (7.955.175) 1107 499.903) 1] {131.882.531)
Svalutazion! 0 ]

Nel presente bilancio non sono stati effettuati ripristini di valore e non risultano esserci elementi che richiedono
una verifica della recuperabilita delle immobilizzazioni stesse.

Terreni e fabbricati

Ammontano ad euro 6.292.433 e sono cosi composti:

Descrizione Valore netta Increments per Valore netto
. . g Ruclassshrhm Decrements | Amnumortamenti
valoti inuns diguro 31/13/2018 acquIstaon 31/12/2019

Terreni 1.052.377 0 1.052.377
Fabbricati ndustriali 12.030.290 79.138 0 0 0 12.109.428
F.do Amm.o Fabbricati Industriali {7.186.420) 0 . 0 0 {393377) _“_(7579.7971
Costruzloni leggere 2.222.827 50.130 27618 0 o 2.300575
F.do Amm.to Costruz.Leggere {1.418.557) 1] {171.592) (1.590.249)

Terreni e Fabbricati 6.700.517 129268 27.618 ] [564.969) 6292433

Quanto iscritto nella posta “Terreni” & afferente ai siti industriali di proprieta. Il valore non ha subito variazioni
nel corso dell'esercizio.

L'incremento della voce “Fabbricali industrial? & relalivo ad alcuni interventi di manutenzione stracrdinaria,
aventi utilita pluriennale, al patrimonio immobiliare della Societa e in pariicolare per la realizzazione del locale
per il progetto “Baby paint”.

II fabbricato industriale sito in Str. S. Lucia, 1/ter & stato oggetto di rivalutazione, nell'esercizio 2003, per un
importo totale di euro 3.530.780. |l valore della rivalutazione & stato affrancato attraverso il versamento della
relativa imposta sostitutiva. | valore residuo &l 31.12.2019 risulta pari ad euro 982.275.

La voce “Cosfruzioni leggere” si & incrementata principalmente a seguito delfentrata in esercizio delle seguenti
Case dell'Acqua: Citta della Pieve, Magione {localita Agello), Perugia (localiti Parlesca).
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Impianto e macchinari

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 104.067 rilevando, al netto del fondo di ammortamento,
un incremento di euro 70.138 rispetto all'esercizio precedente.

Descrizione Valare nettu [nerementi per T ) e g | e — Valare netto
valod tnunitd di curo 31/12/2018 acquisizioni 31/12/2018

Impiant! e macchinar! 101.147 84161 185.308
F.do Amm.to Impianti e macchinari {67.218} 0 {14. 023} {81.241}
B i e R A T e T

Nel corso dell'anno la voce si & incrementata per |'acquisto di sistemi di videosorveglianza sulle varie sedi e di
erogatori di acqua.
Attrezzature industriali e commerciali

Il valore iscrito a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 2.293.225 rilevando, al netto del fondo di
ammortamento, un incremento di euro 220,054 rispetio all'esercizio precedente.

Oescriziane Valare netto incrementi per Riclassifiche | Deerementi | ammimortamenti Valore netto
vaigri i umita i ouro 31/12/2018 | acquisizicnl |° o 31/12/2018
Attrezzature industriali @ commaergiali 3.714.011 105,652 5.987 3.825.650
F.do Amm.to Attrezzature ind.li e comm.li (3.174.664) 0 0 0 (135.429) __ {3311.093)
Attrezzature diverse 5.258.774 637.614 0 (252.5486) [1] 5.643.842
F.do Amm.to Attrezzature diverse {3.724.950) 157.353 (297.577) {3.865.174)
Attrezzature commerciall @ industriail 743.266 5987 (95.183) {a3anos)| 2293225

Nel corso dell'esercizio si rilevano le seguenti movimentazioni:

- la voce “Affrezzature industriali e commerciali relativa alle attrezzature per laboratorio ed altra
afirezzatura varia, si incrementa nel corso dell’'esercizio per euro 111.639 per nuove acquisizioni, mentre
la relativa quota di ammortamento di competenza & pari ad euro 136.429.

- la voce Attrezzature diverse € relativa ai contatori/misuratori meccanici, si incrementa per nuove
acquisizioni ed installazioni per complessivi euro 637.614, si decrementa di euro 252.546 per la
dismissione di cespiti obsoletifdismessi, mentre la quota di ammortamento di competenza dell'esercizio &
pari ad euro 297.577;

Altri beni
Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 1.152.371 rilevando, al netto del fondo di

ammortamento, un incremento di euro 153.238 rispetto all'esercizio precedente.

Valore netto Increment pcr Valore
Riciassifi chE Decrementi ,Ammmurmmcm
311212018 | acauisiz oni 31/12/2019

Descrizicne
valpee ip unlsd di pura

Mobill Uficia 785.909 7.399 1] 0 793.308
F.do Amm.to Mabili Ufficio (691.868) 4] 0 o (22,202) {714.070)
Macchine d'ufficio 2.360.678 302.248 0 0 Q 2.662.927
f.do Amm.to Macchine d'ufficio (1.946.307) 0 0 0 {175.970) {2122.277)
Automezzi 5.279.844 265.24% 0 0 0 5.545.093
F.do Amm.to (4.828.415) 0 0 0 (214021) (5042436}
Autovetture 60.304 0 '] o 0 60304
F.do Amm.ta Autovetture (59.715) 0 0 0 {147} {59.862})
Altri Beni 101.823 3.050 1] {45.533) 0 59340
F.do Amm.to Altri Beni {63.121) 0 45.176 (12.011} (29.956)

La voce "Mobili d'ufficio” subisce un lieve incremento par ad euro 7.399 dovuto all'acquisto di nuovo mobilio
per uffici.
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La voce “Macchine Ufficio Elettroniche™ subisce un incremento pari ad euro 302.248, legato principalmente
all'acquisto dell'hardware per gli Sportelli digitali di Umbertide, Gualdo Tadino, Todi e Castiglione del Lago e
dei server destinati al progetto “Acea - Data Center".

La voce “Automezzi® subisce un incremento di euro 265.249 principalmente per l'acquisto di nuovi mezzi
destinati alle risorse introdotte al fine di incrementare i controlli di potabilita in rete.

La voce “Altri beni” subisce un incremento di euro 3.050 per l'acquisto di due defibrillatori.

Beni devolvibili

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad eurc 111.372.039 al netfo del fondo di ammortamento,
rilevando un incremento di eurc 17.378.816 rispetto all'esercizic precedente.

Descrizione Valare Incrementi per Fitiacsifiche | Cracrarment o Walore
vaiod it umea di cuto 31712/2018 acguisiziani 31/12/201%

Condutture 109.429.201 6.284.657 4.516.109 o] 120.229.967
F.da Ammto Condutture (41.073.246} 0 o 0 (5.91&005) {46.991.252)
CONDUTTURE £8.355.955 6.284.657 4516109 0 {5.918.005) 73.238.716
Qpere idrauliche fisse 2.058.162 710.297 2714015 0 ] 3.039.474
f.do Amm.to Opere idrauliche fisse {186.056) 0 1] 0 {75.873) {261.930)
OPERE IDRAULICHE FISSE 1.872.106 710.297 271015 0 (75.873) 2.777.544
Serbatol 5.332.715 627.945 0 0 o 5.560.660
F.do Amm.ta Serbatoi {1.639.873) o 0 0 {238.426) {1.878.299}
SERBATOI 3.692.843 627.945 0 0 {238.426) 4.082.361
Impianti di potabilizzazione/filtrazione 7.221.868 172.483 B87.882 [¢] o 7.482.334
F.do Amm.to Impianti di potabllizzazi {2.071.457) [ 0 [ (586,342} {2.657.799)
IMPLANTI D4 POTABILIZAZIONE/FILTRAZIONE 5.150.511 172.483 B7.882 0 {586.342) 4.824.535
Implanti di depurazione 44.478.1B0 4.930.767 10544725 o o 59.953.672
F.do Amm.to Impianti di depurazione {34.425.334) Q 0 Q {5.624.983) {40.050.317)
IMPLANT! DI DEPURAZIONE 10.052.846 4.930.767 10.544.725 a {5.624.983} 19.903.355
Implanti di soll 15.605.537 1.354.291  1.593.802 Q 0 18.553.630
F.do Amm.to Imp i di soll (11.061.351) 1] 0 a {1.584.010) {12.645.361)
IMPIANTI DI SOLLEVAMENTO 4.544,18B6 1354291  1.593.802 a {1.584.010) 5.908.270
Telecontrallo 3.096.974 5§55.132 0 0 Q 3.652.106
F.do Amm.to Telecontrollo (2.772.196) 0 0 0 (242.651) {3.014.847)
TELECONTROLLO 324.778 555.132 a (242.651) §37.259

BENI DEVOLVIBILI 93.993.224 14.635.572  17.013.533 a [14.270.290} | 111.372.032

| beni devolvibili sono ammortizzati sistematicamente in ogni esercizio a quote costanti sulla base di aliquote
economico-tecniche in ragione al periodo di vita utile stimata del bene, in quanto, al termine del periodo di
concessione o in caso di subentro di un nuovo gestore per interruzione anticipata del contratto, il valore residuo
sara pagato dall’Ente d'Ambito (EGA) o dal nuovo gestore subentrante.

Nel corso dellanno la voce subisce incrementi per nuove acquisizioni per complessivi eure 14.635.572
afferenti principalmente alla realizzazione di nuove infrastrutture del sistema idrico integrato (sistemi idrici,
fognari e di depurazione). Nello specifico i principali investimenti riclassificati a cespiti in quanto entrati in
funzione nel corso dell'esercizio e in precedenza iscritti nella voce “Immobilizzazieni in corso ed accont” sono
stati relativi a:

- Adeguamento impianto di depurazione in loc. Sarrioli - Massa per euro 867.084

- Sostituzione condotta idrica in Loc. le Barche per euro 849.422

- Adeguamento Impianto Depurazione di Selci Lama San Giustino per euro1.284.986

- Realizzazicne Impianto Depurazione Tavemelle Panicale per euro 1.661.058

- Sostituzione pompe a servizio dellimpianto di San Giovenale per euro 1.383.741

- Potenziamento Impianto Depurazione Santa Maria dei Poggiali Marsciano per euro 2,914,926

- Riordino del sistema di collettamento e depurazione dell'agglomerato di Todi (Depurazione) per euro

4,790.597
- Allacci idrici e fognari per complessivi per complessivi euro 637.614
- Manutenzioni incrementative e straordinarie infrastrutture Sll per complessivi euro 7,680,411

a8

39 di 255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020 Codice fiscale: 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2019 .

@ Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bitancio esercizio 31 dicembre 2019

Si segnala che rellesercizio 2003, in relazione al conferimento del ramo di aftivita Cesap Spa e
specificatamente al maggior valore della quota di capitale attribuita, rispetto al netto patrimoniale conferito,
tenuto conto dell'effetiiva natura di tale plusvalore e per limporto effettivamente attribuibile alla voce Beni
devolvibili, si & proceduto a rivalutare detta voce di euro 980.588. Nel contempo, avendo operato la scissione in
regime di neutralita fiscale, in ragione dell'effettiva non deducibilita delle quote di ammortamento generate da
questo incremento di valore, si & proceduto a rilevare le imposte differite conseguenti 'appostamento.

Immobilizzazioni materiali in corso ed acconti

La voce “Immebilizzazioni in cerso e acconti” accoglie le immobilizzazioni in corso di realizzazione nonché gli
interventi migliorativi su immobilizzazioni de! Gestore non ancora conclusi al termine dell'esercizio.
Il valore iscritto a Stato Pafrimoniale ammonta ad euro 18.446.249, rilevande un decremento di euro 5.278.831
rispetto allesercizio precedente per effetto dell'entrata in esercizio di opere il cui valore ammonta ad euro
17.047.138, rispetto alla realizzazione di nuovi investimenti ancora in corso alla fine dell'esercizio per euro
11.768.307.
Fra le opere in corso di realizzazione di maggior importanza si evidenziano:
- Riordino del sistema di collettamento e depurazione dell'agglomerato di Todi (Fognatura) per euro
2.512.921
- Potenziamento e adeguamento dell'impianto di depurazione San Martino in Campo Perugia per euro
1.432.255
- Collettamento fognario agglomerati di Ripa e Pianello — Perugia per euro 960.427
- Adeguamento e revamping del sistema di abbattimento dei nitrati dell'acqua proveniente dal sistema di
pozzi di Petrignano per euro 897.079

lll. IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE

Il valore iscritto nello Stato Patrimoniale al 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 364.563. La composizione e la
movimentazione della voce sono date dai valori raggruppati nelle successive tabelle.

Partecipazioni
Altre societa

La voce comprende l'acquisizione di quote rappresentanti 1% del capitale sociale delle sacieta Ingegnerie
Toscane S.r.l. e Aquaser S.r.l.. Nel corso dell'anno non ci song state variazioni.

Descrizione Valore di : . | Decrementi/ Saldo
o % di possesso | [ncrementi e
valeri in unita di euro acquisizipre Svalutazioni{ 31/12/2019

Aquaser S.r.l. 74.453 1,00% 0 0 74.453
Ingegnerie Tescane S.r.l. 91.504 1,00% 0 91.504

Nel prospetto di seguito viene evidenziato il confronto del valore della partecipazione con il Patrimonio netto di

spettanza:
Descrizione Ultimo hilancio " E Patrimonia netto di | Valore Bilancio
= i Patrimonio Netto
valori ir unitd di euro disponibile spettanza 31/12/2018
Aquaser S.r.l. 31/12/2018 9.713.041 97.130 74.453
Ingegnerie Toscane S.r.l. 31/12/2018 16.269.705 162.697 91.504
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Totale

Descrizione Partecipazio t Partecipazioni tn

g 4 Partecipazioni in
niinimprase imprase

- immuobilizzazioni
aitre imprese

immaterial

vatori i unitd di suro controllate controtlanti

Costo 1] 0 165.957 165.957
Rivalutazioni 0 0 1] 0
Ammortamenti (Fondo ammorta mento) 0 0 1] 1]
Svalutazioni 0 0 1] 0
Valore di bilancio i 0 0 165.957 || 165.957 |

| variaseniveilesmazio T | 1
Incrementi per acquisizioni 0 0 0 0
Riclassifiche 0 0 1] 0
Decrementi per alienazioni e dismissioni o 0 0 0
Rivalutazioni effettuate nell'esercizio 0 0 0 0
Ammortamento dell'esercizio 0 0 0 0
Svalutazioni effettuate nell'esercizio 1} 0 0 0
Altre variazioni 0 0 0 1]
Totale variazioni ” 0 0 0 " Ul

L Vaiore di-fine eserciio ] Ll i i |
Costo o 0 165.957 165,957
Rivalutazioni 0 0 0 0
Ammortamenti (Fondo ammortamento) 0 0 0 0
Svalutazioni 0 0 0

0

Riguardo alle societa partecipate segnaliamo quanto segue:

- Ingegnerie Toscane srl con sede in Via Villamagna, Firenze, capitale sociale euro 100.000 interamente
versato. Lattivitd principale & relativa ai servizi di ingegneria, progettazione, assistenza al
finanziamento, direzione, supervisione, condotia e collaudo dei lavori, nonché la prestazione di servizi di
supporto all'attivita di gestione del ciclo idrico integrato e di altri servizi a rete  non.

- Aquaser sl con sede in Via dei Sarti, Volterra, capitale sociale euro 3.900.000 interamente versalo,
controllata da Acea SpA. L'attivita principale di Aquaser srl consiste nel recupero o lo smaltimento dei
rifiuti derivanti dall'esercizio del cicio integrale delle acque, nonché nelle attivita ad esso accessorie e
strumentali,

Si rimanda alla Relazione sulla gestione del Consiglio di Amministrazione per un'analisi di dettaglio della natura
dei rapporti con le societa partecipate.

Crediti
Crediti immobilizzati verso altri

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale nell'esercizio 2019 & di euro 198.606.

Crediti versa altri {  Depositi
{ Cauzionali
Valore contabile 198.606
Fair value 198.606
40
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Crediti ! Crediti

. o Crediti g e . Crediti L]
immohilizzati versoy, immahilizzati versg, Totale craditi

immabtlizzati verso immobilizzati verso

Descrizione

imprese imprese immabilizzat:

T8 ot To i o imprese collepate altrd
valori in unita i curo pres 4 iR T

controllate

Valore di inizio esercizio 0 193.895 193.895
Variazioni nell'esercizio 0 4,711 4,712

Valore di fine esercizio | ol 0| 198.606 198.606
0

Quota scadente oltre 5 anni 0 0 0 0

[=R1=]

0
4]

=

La voce in oggetto si incrementa nel corso del 2019 a seguito del versamento di nuovi depositi cauzionali ad
Enti Pubblici vari per la realizzazione di lavori.

C. ATTIVO CIRCOLANTE

I. RIMANENZE

La voce in oggetio & relativa a materie prime, sussidiarie, di consumo, merci ed il valore iscritto a Bilancio
ammonta ad euro 1.102.266 evidenziando un aumento di euro 177.702 rispetto all'esercizio precedente.

Le rimanenze di magazzino sono costituite da materiali la cui utilizzazione non riveste caratteristiche di utilita
pluriennale. L'incremento & da ricondursi principalmente all'acquisto dei nuovi contatori la cui installazione non
risulta terminata a fine 2018.

i |
[escrizicne | Materie prime, | Prodott! in corso| e o B
- <l Y | Lavori in carsa | Prodott: finiti o Tatale
sussidiarke o di | di lavarazione e | - | 3 Acconti (versan) |
3 | o | st ordinazione merch fimanenze
valari in waita ok fura CONSuUMmaG semilavorati |
| i |
Valore di inizio esercizio 521280 0 o 3.284 0 924586
Variazioni nell'esercizio 178.170 1] 1] (468) 0 177.702

Valore di fine esercizio | 1.099.450 _I o' 0 m 0 1.102.266

Nessun onere finanziario e stato imputato al valore delle rimanenze. | criteri di valutazione adottati sono
invariati rispetto all'esercizio precedente e motivati nella prima parte della presente Nota integrativa.

Il. CREDITI

Riportiamo nella tabella che éegue le variazioni intervenute nell'Attivo Circolante alla voce “Crediti” che rileva
un valore al 31 dicembre 2019 di euro 38.420.990 registrando un aumento di euro 6.698.277 rispetto

al'esercizio 2018.
Descrizione Crediti Attivita per |
vatorin unitd di esro | Creditiversoclienti | tributari _ rr?posn: |Ceediti versoaltri | totale crediti

i iscritti noll'attivo iscritti '”: ch,p:‘e iscritti nedt'attive| iscritti nell‘attivo
i circolante neil'attivo - _?[c,“;’_i’ circalante circelante
[ circolante LT
| circolante

Valore inizio esercizio 18.192.312 454 6.123.674 7.406.273 31.722.713

Valore nell'esercizio 8.918.923 267.353 359.698 {2.847.697) 6.608.277

27.111.235 267.807 6.483.372 4.558.576 38.420.990
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Descrizione
Totale

|Credltl iscritti nell'attivo circolante per area geografica I

walori in unita i euro

Area geografica ltalia
Crediti verso clienti iscritti nell'attivo circolante 27.111.235 27.111.235
Crediti verso controllate iscritti nell'attivo circolante

Crediti verso collegate iscritti nell'attivo circolante

Crediti verso controllanti iscritti nell'attivo circolante

Crediti tributari iscritti nell'attivo circolante 267.807 267.807
Attivita per imposte anticipate iscritte nell'attivo circolante 6.483.372 6.483.372
Crediti verso altri iscritti nell'attivo circolante 4,558,576 4.558.576

Totale crediti iscritti nell'attivo circolante

38.420.990{38.420.990

Crediti verso clienti

| Crediti verso Clienti, al netio del Fondo Svalutazione Crediti verso i clienti, ammontano ad euro 27.111.235
registrando un aumento di euro 8.918.923 rispetto al valore al 31 dicembre 2018.

La voce @ composta dai Crediti per fatture emesse pari a euro 27.972.082, di cui 27.467.277 relativi a crediti
verso utenti del Sll, e dai Crediti per fatture da emeltere pari a euro 13.806.680 di cui euro 1.925.180 oitre

I'anno.
valor]ir unita di euro Entro 12 mesi Totale | 31/32/2018

Per fatture emesse v/utenti 27.467.277 0 27.467.277 32.305.867 (4.838.590)
Per fatture emesse varie 504.805 0 504.805 397.235 107.570
Crediti per fatture emesse 27.972.082 0 27.972.082 32.703.102 (4.731.020)
Per fatture da emettere v/utenti 11.753.923 1.925.180 13.679.103 956.063 12.723.041
Per fatture da emettere varie 127.577 0 127.577 227.706 {100.129)
Crediti per fatture da emettere 11.881.500 1.925.180 13.806.680 1.183.769 12.622.911
Fondo svalutazioni crediti (14.667.527) 0 {14.667.527) ({15.694,559) 1.027.032

35,186,055 1925180 27111235 18192312 8913923

| crediti commerciali verso i clienti al lordo del fondo svalutazioni ammontano ad euro 41.778.762
incrementandosi rispetto all'esercizio precedente di euro 7.891.891 (+23%).

La vace delle fatture da emettere contiene, oltre alla differenza tra il fatturato realizzato ed i ricavi di
competenza, che si riiene ancora di poter emettere nei successivi esercizi per i servizi Sll, anche i conguagli
tariffari. La variazione di questa componente di credito & da iscriversi alla valorizzazicne delle poste
riconosciute allinterno del VRG per 'anno 2019, sulla base dell'aggiomamento del Metodo Tariffario Idrico 2
{MTI-2), a fronte della Delibera n.489/2018/Rfidr del 27/09/2018 con cui TARERA ha approvato la
predisposizione della manovra tariffaria 2018-2019 precedentemente approvata dallAssemblea dei Sindaci
del’AURI con Delibera n. 9 del 27/07/2018, che ha stabilite un 99 applicabile dell'1,140 pari ad un incremento
tariffario di + 1,79% rispetto al 2018.

L'incremento di euro 8.918.923 dei Crediti verso i clienti rispetto al 31/12/2018 é stato determinato
principalmente dall'effetto combinato della riduzione dei crediti per consumi fatturati e dall'aumento del valore
dei crediti per fatture da emettere, causato dal rallentamento del ciclo di fatturazione a seguito di alcune criticita
avvenute nel corso dell'anno correlate alla fatturazione eletironica, allimplementazione del TICSI ed un
problema di stampa a fine anno. Queste ultime due criticita sono state superate nel mese di gennaic 2020.
Permangono invece i problemi relativi alla presenza di dati emati nelle anagrafiche degli utenti (cd. conti
contrattuali), su cuf Ia societa sta portando aventi specifiche attivita di aggiomamento e comrezione.

Si segnala che nello schema di Stato Patrimoniale il valore dell'esercizio 2018 relativo alla queta dei crediti
verso i clienti “esigibile offre l'esercizio” & stata oggetto di parziale riclassifica per eure 1.877.425 dalla quota
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dei crediti verso i clienti “esigibile enfro I'esercizio” ai fini della comparabilita con i valori del bilancio predisposto
al 31 dicembre 2019,

L'adeguamento del valore nominale dei crediti al valore di presunto realizzo é stato ottenuto mediante apposito
Fondo svalutazione crediti che ha subito, nel corso dell'esercizio, le movimentazioni illustrate nella tabella

successiva:
Descrizione " |'Fondo Svalutazione
valori in unita di eura | Crediti Commaearciali

Valore di inizio esercizio 15.694.559
Riclassifiche 0
Utilizzi dell'esercizio {4.030.211)
Accantonamento dell'esercizio 3.003.179

Valore di fine eserczio " 14.667.527

Il “Fondo svalutazione crediti commerciali verso i clienti” di euro 14.667.527 copre circa il 35% dei crediti lordi
totali ed & computato in base a specifiche analisi di rischi di perdite sulla propria massa creditizia commerciale
& si ritiene congruo a ricondurre i crediti medesimi al loro presumibile valore di realizzo. Nel corse dell'anno
2019 si & provveduto ad accantonamenti per svalutazione crediti commerciali per un valore complessivi di Euro
3.003.179 e di utilizzi pari ad Euro 4.030.211. Da evidenziare che nel mese di dicembre la societd ha ceduto
pro-soluto crediti non performing per complessivi € 1.594.707, integralmente svalutati, ad una societa
specializzata.

Si ritiene che eventuali conguagli tariffari derivanti dagli effetti del ricorso avverso ad alcune delibere
del'lARERA, presentato dalla Societa insieme ad altre societa del Gruppo Acea davanti al TAR della
Lombardia, non siano rilevanti (si rinvia alla Sezione “Informazioni sui principali rischi ed incertezze” della
Relazione del Consiglio di Amministrazione sulla gestione per maggiori approfondimenti).

Crediti tributari
| crediti tributari ammontano ad euro 267.807 e si riferiscono principalmente al Credito Iva in essere a fine

anno,
CREDITI TRIBUTARI alore sl 12700 R Lz
Entro 12 mesi. Oltre 12 mesi Totale 31/12/2018
Crediti v/Erario imposta di bollo virtuale 6.520 V] 6.520 0 6.520
Credito verso Erario IVA 247.707 o 247.707 0 247.207
Altri crediti verso I'Erario 13.580 1] 13.580 454 13.126

Crediti per Imposte anticipate

La presente voce si riferisce al credito derivante dalle imposte differite atlive calcolate principalmente sugli
accantonamenti per costi a deducibilita futura, che rispetto all'esercizio precedente presenta un incremento di
euro 359.698, riepilogato nei prospetti di cui alla sezione Imposie sul reddito delfesercizio alla voce Imposie
differite e anticipate della presente Nota Integrativa.

Descrizione Imposte
valori in unita di euro Anticipate

Valore di inizio esercizio 6.123.674
Variazioni nell'esercizio 359.698

Valore di fine esercizio 6.483.372
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Nella voce & ricompreso anche lo stanziamento relativo alla rilevazione di imposte anticipate in relazione alle
differenze temporanee riferibili agli strumenti derivati a copertura dei finanziamenti in essere sia per la parte
che interessa il conto economico sia per la parte relativa del fondo riserva fair value inserito a Patrimonio Netto.

Crediti verso altri

La voce “Crediti verso aftri” ammonta ad euro 4.558.578, rilevando un decremento di euro 2.847.697 rispetto
allesercizio precedente, principalmente in ragione dell'incasso di contributi pubblici in conto impianti per la
realizzazione di opere del sistema idrico integrato.

3 L V. |
CREDITI VERSO ALTRI N ki CLETEEL | (ot
Entro 12 mesi Oltre 12 mesi Totale 31/12/2018

Contributi pubblici in conto impianti 2.945.143 [1] 2.945.143 6.578.776 [3.633.633)
Altsi crediti 1613.433 0 1613433 827.497 785.936
4.558.576 0 4558576 7.406.273 | (2.847.657)

Nella posta “Contributi pubblici conto impianti da ricevere” sono centenute le somme da incassare da soggetti
terzi, quali lo Stato, la Regione delfUmbria, I'AURI {Autorita Umbra Rifiuti e Idrico) @ Comuni come contributo a
fondo perdute in conto impianti per la realizzazione di investimenti previsti nel Piano degli interventi.

Essi sono iscrithi in Bilancio solo al momento in cui si ottiene la ragionevole certezza di incasso, momento che
coincide solitamente con la delibera di liquidazione o con altro atto in cui viene attivato ogni vincolo per la
riscossione.

Nella posta “Altri crediti” sono compresi crediti di minore enfita fra i quali:

- anticipi a fornitori per euro 1.157.575 relativi alle anticipazioni contrattuali previste dai D.Lgs 50/2016;

- credito verso la Cassa per i Servizi Energetici e Ambientali per euro 310.829 relativo al bonus idrico
erogato agli utenti nel'anno 2019 alla voce della dichiarazione UI3 per la quale non € stata possibile la
compensazione per incapienza di importo debitorio;

- crediti verso il Consorzio per la bonifica della Val di Chiana Romana e Val di Paglia pari ad euro
56.771 per somme trattenute dal suddetto Consorzio che devono essere restituite alla societa sulla
base alle pronunce dei giudici tributari (CTR Firenze n. 16/09/2011 depositata il 18/03/2011; CTP di
Siena con Sentenza n. 34/01/13 depositata il 28/02/2013; CTR di Firenze con Sentenza n. 973/17114
depositata il 16/05/2014);

- credito Piano Welfare pari ad euro 12.877 relativo al residuo dell'anticipo versato sullutilizzo e
fruizione per la conversione del premio aziendale non erogato in busta paga ma in premio welfare.

lll. ATTIVITA’ FINANZIARIE NON IMMOBILIZZATE

Tale voce non presenta alcun valore nel corso dellesercizio 2019 come nei precedenti.

IV. DISPONIBILITA’ LIQUIDE

Le disponibilita liquide comprendono:

=r3 Depositi Totale
Descrizione . ;i Denaro e altri % . e
. bancari e Asseg disponibilita
valari tn uruta di euro ¥ valori in cassa g
postali liquide

Valore di inizio esercizio 602.765 4,126 606.891
Variazioni nell'esercizio {31.653) 1.040 {30.613)

Valore di fine esercizio 571.112 ‘ 5.166 576.278
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II valore complessivo delle disponibilita liquide ammonta ad euro 576.278 e si riferisce a giacenze finanziarie in
denaro, valori e carte prepagate presso le casse della Societd per euro 5.166 e per consistenze in conti
correnti postali e bancari per euro 571.112. Dette giacenze sono generate principalmente dallincasso di
bollette a seguito del pagamento effettuato dagii utenti nei giormi appena precedenti la chiusura di bilancio.

D. RATEI E RISCONTI

Altri ratei e risconti

La voce ammonta ad euro 376.625 e rispetto al passato esercizio si riscontrano le seguenti variazioni:

Descrizione Totale Ratei e
Ratei attivi Risconti attivi
valore in unita di eura Risconti attivi

Valore di Inizio esercizio 378.496 378.722
Varlazmne nell'esercizio (Z .284) {2. 097)

Valore di fine esercizio — 376.212 376.625

I ratei attivi si riferiscone ad proventi finanziari relativi ad interessi attivi di conto corente bancario e postale.

! risconti attivi comprendono essenzialmente la quota di competenza dell'esercizio successivo del costo delle
assicurazioni, dei canoni di manutenzione e noleggio, delle locazioni passive di immobili e delle tasse/bollo
autoveicoli.

PASSIVO PATRIMONIALE

A. PATRIMONIO NETTO

La composizione del Patrimonio Netto alla data di Bilancio ed i relativi movimenti intervenuti nell'esercizio sono
riportati nella tabelle e negli appositi prospetti complementari di seguito riportati.

Il Patrimonio netto al 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 38.016.774 ed il valore a bilancio tiene conto delle
determinazioni assunte dall’Assemblea Ordinaria dei Soci del 6 maggio 2019 in ordine alla destinazione del
risultato dell'esercizio 2018 e di destinazione delle riserve, come di seguito esplicitato nelle note di commento.
Nella tabella di seguito riportata sono evidenziate le variazioni intervenute rispetio all'esercizio precedente:

| I Altre Riserve akerva |
| Riservada | . | Riserva ex art. - | Utile Totale
Cagitale | Riervn. . Riserva copertura . "
soprappreszc Riserva | 28 Al A Delity, | Tetale Altre | (pesdita) | Patrimenia
Seciale | legale E avanze di fMussi Raanziarl T =y
delle azioni straordinaria | n.G664/2015 | Riserve o dell'esercizio Netto
fusiong attesi
| AEEGSI |
Valare dl inizio esertizio 15.549.889 1.260428 702748 6.731.207 997.989 2.787.500 10.516.7%6 (195,00*;]‘- 4212396  32.046.250
[ Destinazione dei risultat deif eserciaio procedente | | |
dei di 0 0 '] 1] 0 Q 0 0 ] a
Altre destinazioni '] ] 110620 o ] 4001776 4001776 0 {4.212395) 1]
[t varaion I 1C 1
Incrementt o o ] [ 2} 0 0 1] 0 1]
Decrement] o [] 1] ¢} 0 0 140.961 0 140.961
Riclassifiche o [ 0 (3.056.202) o 3.056.202 1] 1] o 1]
Altre varlationl o ] a o 1] 0 0 0 1] a
[Illsult:m d'esercizio [ [ [ [ 0 0 5B29561  5.829.563
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l. CAPITALE SOCIALE

Il Capitale Sociale & interamente sottoscritto, versate e iscritto nel registro delle imprese ai sensi di legge e si
compone, alla data di Bitancio, di n. 15.549.889 azioni ordinarie del valore nominale di euro 1,00 cadauna, per
complessivi euro 15.549.889. L'indicazicne del dettaglio del Capitale Sociale e delle riserve & fomita
nellallegato B). Lo stesso allegato evidenzia la fiscalita latente insita nel Capitale Sociale.

il. RISERVE SOVRAPPREZZO EMISSIONE AZIONI

La riserva iscritta in bilancio al 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 1.260.428 e non ha subito variazioni
rispetto all'esercizio precedente.

(ll. RISERVA DI RIVALUTAZIONE

La voce Riserva di Rivalutazione ex lege 342/2000, art. 10 attualmente non valorizzata era stata iscritta nel
Bilancio della societa nell'esercizio 2003 per euro 236.713 (costituita a sequito di rivalutazione volontaria del
fabbricato industriale sito in str. S. Lucia, 1/er — Perugia) ed & stata integralmente riclassificata per contribuire
alla costituzione della “Riserva ex art. 42 Delibera 585/2012/R/idr Aeegsi", indisponibile e non distribuibile,
come deliberato dall'Assemblea degli azionisti del 29 aprile 2014, in quanto l'utile netio dell'esercizio 2013 non
era sufficiente per rispettare i vincoli normativi del’ AEEGSI (oggi ARERA).

IV. RISERVA LEGALE

La riserva iscritta in bilancio al 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 313.368 e si incrementa di eurc 210.620
per effetto dell'attribuzione dell'utile di esercizio 2018, come deliberato dall'Assemblea Ordinaria dei Soci del 6
Maggio 2019.

VI. ALTRE RISERVE

La vace iscritta in Bilancio al 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 14,518,572 ed é cosi costituita:

¢ Riserva straordinaria
La voce iscritta in Bilancio al 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 3.675.005 e nell'anno si decrementa di
euro 3.056.202 come deliberato dall'Assemblea Ordinaria dei Soci del 6 maggio 2019.

¢ Riserva avanzo di scissione
Tale riserva non ha subito variazioni nel 2018 rispetto agli esercizi precedenti ed ammonta ad euro
997.989, & stata costituita nellesercizio 2003 in sede di acquisizione dei rami di aftivith per
incorporazione, quale differenza tra il valere netto contabile conferito e la rispettiva quota di capitale di
Umbra Acque Spa attribuita.

o Riserva ex art, 42.2 Delibera 585/2012/R/idr Aeegsi

La voce iscritta in bilancio al 31 Dicembre 2019 ammonta ad euro 9.845.578; nellanno 2019 si
incrementa di un importo pari ad euro 4,001,776 per effetto della destinazione dell'utile 2018 e della
riclassifica dellimporto di euro 3.056.202 precedentemente accantonato a Riserva Straordinaria come
deliberato dal'Assemblea Ordinaria dei Soci del 6 maggio 2019. Tale riserva é stata costituita in ossequio
alla citata delibera, ad essa viene destinata la componente tariffaria FoNI (Fondo Nuovi Investimenti)
vincolata alla realizzazione di nuovi investimenti che polra essere liberata solo a valle degli accertament
da parte delle autorita competenti in merito alla realizzazione degli investimenti coperti dal Fondo Nuovi
Investimenti.

VIl. RISERVA PER OPERAZIONI DI COPERTURA DEI FLUSS| FINANZIARI ATTESI

La riserva & stata creata in base alle disposizioni contenute nel nuovo art. 2426, punte 11-bis c.c., come
modificato dal D.Lgs. n. 139/2015 di aftuazione della Direttiva UE 34/2013, che impongono [liscrizione in
bilancio degli strumenti finanziari derivati sottoscritti dall'impresa,
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Tale riserva € stata costituita nell'anno 2016 attraverso lmputazione diretta nella riserva di patrimonio netto
delle consistenze al fair value (determinato attraverso il mark-to-market) degli strumenti derivati di copertura dei
flussi finanziari (rif. derivato (RS mutuo UNICREDIT n. 9162857 e derivato IRS mutuo INTESA n.87160) per la
componente ritenuta efiicace, che alla data del 31/12/2015 ammontavano a complessivi euro - 354.553 al netto
delle impaste anticipate, in contropartita ad un accantonamento fondo rischi per strumenti finanziari.

Alla data det 31/12/2019, la riserva riporta un salde definitive negative di euro - 55.046 a seguito
delladeguamento al fair value degli strumenti derivati efficaci atiraverso la rilevazione del differenziale alla data
del 31.12.2019.

VIIE UTILI (PERDITE) PORTATI A NUOVO

Gli utili di esercizi precedenti sono stati integralmente destinati a Riserve, come deliberato dall'Assemblea
Ordinaria dei Soci del 6 Maggio 2019 in sede di destinazione del risultato dell'esercizio 2018.

IX. UTILE DELL'ESERCIZIO

L'utile d'esercizic 2019 dopo le imposte & pari ad euro 5.829,563 ed ha registrato un incremento di euro
1.617.167 rispetto all'anno precedente.

PROSPETTO POSSIBILITA’ DI UTILIZZAZIONE E DISTRIBUIBILITA'

Con riferimento alle informazioni da fomire ai sensi dell'articolo 2427, comma 1, numero 7-bis, del codice civile,
di seguito si riporta il prospetto di dettaglio delle voci di Patrimonic Netto con specificazione della loro origine,
possibilita di utilizzazione e distribuibilitz, nonché delia loro avvenuta utilizzazione nei precedenti esercizi:

Rispliogo della
Quota Quota utilizzazion effettuate nei
Valore Possibliith di| tassata In {re precedentissercizi
PATRIMONIO NETTO 111212018 Origing / natura utliizzazh o] dhmmh et
distribuzions copertura P;m
pardita
Sdssione e
Capitale 15.540.888| conferimento |B 3.168.863((") 0 0 4]
| socl
I} |Risena da scprapprezzo delle azonl 1.260.428 Scissione  |A-B(**) 1.280428 0 0|
1)l |Risere dl ivalutaziona 0 0 0 0 0
v [Risenategale s13:3g8[ 2rienament | 0 913368 0 0
V |Risene stahitare
Riserva straordinaria o facohatva 3875.005[ MBS 4 g g o| | 3s7s.00s) 0 0
Riserva avanz di scissione 65§7.988| Scissione  |A-B (") 1] 997.689 of 0
wi Acca
Risena exarticolo 20 Allegato A Delibera ::z:l:";e"m
28 dicembre 2015 n.664/2015/RAdr 9.845.578 A-B 1] 0845578 0 1]
destinadone
AEEGS!
risane
: Accantonamento
dl utili &
VIl |Risena copsnura flussi finanziar attesi -55.048 deslnncone 0 0 0 0
fisena
VIl |Utli (perdite) portali a nuova 0 1] 0 [0} 0
X |Udle {perdita} dell'esercizio 5828563 1] 0 [} 0
X |Riserva negaliva adoni proprie in portafoglio 0, 0 0 [ 0
Totate : B [} 33016.774) 3.168.863] |1s.592.388 0 o
Quota non distribulblle 13017.383
|Residua quotla distribulbile 34875005

Legenda: A: per aumento di capitale - B: per copertura perdite - C: per distribuzione ai soci - D: per altr vincoli statutan

(") Nel Capitale Sociale l'mporto di euro 3.168.862,73 sarebbe sottoposta a tassazione in caso di distribuzione. Tale importe origina
dalla Riserva di Rivalutazione per euro 64.789,51, da coniributi in ccapitale non tassati per euro 441.622,33 e da riserva di
Rivalutazione D.Lgs 358/97 (affrancamenio disavanzo di scissione} per euro 2.623.202,98.

{*") La Riserva da sovrapprezzo azioni e la Riserva avanzo di fusione non saranno distribuibili sino a quando |a riserva legale non avra
raggiunto il limite di cui all'art. 2431 C.C..
(™) Al netio dell'eventuale riserva negaiiva per azioni proprie in portafoglio e delle perdile portate a nuovo.
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Analisi delle variazioni della riserva per operazioni di copertura di flussi finanziari attesi:

Riserva per
Descrizione operazioni di

valorsi in unita di euro copertura di flussi
finanziari attesi

Valore di inizio esercizio 196.007

;-.;—". b e e TT e > — .| == e |
Nariazioni nelf'esercizio |
Incremento per variazione di fair value

Decremento per variazione di fair value 207.166
Rilascio a conto economico (21.535})
Rilascio a rettifica di attivitd/passivita
Effetto fiscale differito (44.670)
Valore di fine esercizio

Totale variazioni 140.961

Valore di fine esercizio 55.047

B. FONDI PER RISCHI ED ONERI

La composizione ed i movimenti di tafi fondi sono i seguenti:

Descrizione Fondo per Strumenti | -
: ezl . ~ |Totale fondi per
imposte anche | finan. Derivati | Altri fondi : P NE—
valari in unita di euro differite Passivi
Valore di inizio esercizio 7.616 319.651 7.275.133 7.602.400
[ Variazioni nell'esercizio il |
Accantonamento nell'esercizio 4.092.848 4,092,848
Utilizzo nell'esercizio (963) (207.167) (1.529.112) (1.737.242)
Altre variazioni (164.784) (164.7384)
Totale variazioni (963) (207.167)  2.398.952 2.190.822

Valore di fine esercizia | e653|  112.484| 9674.085| 9793222

I} "Fondo per imposte, anche differite” di euro 6.653 include le imposte differite passive accantonate in
relazione al maggior valore indeducibile attribuito alle immobilizzazioni materiali (beni devolvibili) della quota di
disavanzo di scissione; per maggiori dettagli, si veda la sezione “Fiscalita differita/anticipata”.

Il fondo “Strumenti finanziari derivati passivi ammonta ad euro 112.484 al 31 dicembre 2019. |l fondo &
stato costituito in ossequio alle disposizioni contenute nel principic contabile OIC 32, che stabiliscono
liscrizione in bilancio di un fondo rischi pari al valore degli strumenti derivati con fair value negativo. Gli
strumenti finanziari derivati sottoscritti dalla societa sono relativi a tre contratti di inferest Rafe Swap (IRS), che
coprono dal rischio di variazione dei flussi finanziari attesi (rif. tassi di interesse) di tre finanziamenti bancari a
lungo termine.

Allz data del 31/12/2019, il fondo si movimenta di euro - 207.167 riportando un saldo definitivo negativo di euro
112.484 per 'adeguamento al fair value degli strumenti derivati, atiraverso la rilevazione del differenziale alla
data del 31.12.2019 rispetto all'esercizio precedente.
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Nella tabelia di seguito € riportata la movimentazione nell'anno:

Descrizione Fair.value (MTM]) Rilvaz. Differ.le W@ Fair value (MTM}
valori in unita di euro 31.12.2018 2018 /2019 31.12.2019

IRS n. 87160 (124.923) 85.554 {39.369)
IRS n. 055-000-4035615-000 (61.747) 30.534 (31.213)
IRS n. 9162857 (132.982) 91.079 (41.903)
|Valore di fine esercizio || (319.651)| | 207.167 || (112.484)|

La voce "Altri rischi ed cneri® & cosl composta:

- Rischi legali, normalivi e regolatori, per euro 2.853.614: il fondo comprende i rischi di natura normativa
in considerazione della specificita del business in cui la societa opera, nel quale assume particolare
rilievo I'evoluzione del contesto regolatorio in materia di determinazione delle tariffe, qualita tecnica e
qualita contrattuale, oltre a quelli a quelli assicurativi e legali riferiti all'operativita della societd che
possono avere un impatto sui risultati economici e l'equilibrio finanziario della societa; il fondo si
movimenta per ulilizzi a seguito della liquidazione di alcuni sinistri e la stima incrementale dei rischi
normativi e regolatori valutati nel corso del 2019;

- Rischi relativi alla geslione del personale, per euro 236.101: il fondo comprende rischi relativi a
controversie con personale e collaboratori, si incrementa a sequito di possibili passivita per contributi
verso istituti previdenziali.

- Rischi su fomiture sirategiche e riserve su appaiti, per euro 4,597.309: il fondo & relativo principalmente
a rischi su forniture di energia elettrica e appalti per investimenti, si riduce a seguito de) pagamento della
sorte relativa al contenzioso verso un appaltatore ed eliminazione della parte eccedente con
sopravvenienza attiva;

- Altri rischi ed oneri, per euro 336.990: il fondo comprende rischi di natura operativa riferiti soprattutto a
contributi di scolo, richieste di risarcimento danni da esercizio, sanzioni, etc. e si movimenta
principalmente per I'eliminazione dell'accanonamento relativo al contenzioso con il Consorzio di
Bonificazione Umbra a seguito della sottoscrizione di un atto transattivo con la controparte.

- Oneri di demolizions, per euro 140.000, fondo costituito per la copertura di futuri oneri di demolizione e
ripristino di alcune infrastrutture SlI;

- Oneri relativi alla *Procedura df riduzione del personale” su base volontaria, ai sensi della Legge 223/91
{cd. Naspi), per euro 1.510.071, si & decrementato di euro 993.608 per gli utilizzi in corso di esercizio e
si incrementa di euro 1.481.138 a seguito della stima del nuovi oneri per la procedura 2020.

Nella tabella di seguito riportata viene evidenziata la composizione e le variazioni intervenute nell'anno 2019;

Descrizione Valore a! Vaiore al
HARA AL euro 31/12/2018 Utilizzi (-) Stornil(- Acc.to {+) 31/12/2019

[Fanda perimposte anche differite 2.616 | (963)|| 0 ” ol 6.653 |
|strumenti finanziari Derivati Passivi || 319.651 |,  {207.167)|| o 0| 112.4s4]
Rischi legali, normativi e regolatori 697.322 (128.959) 0 2.285.251 2.853.614
Rischi gestione del personale 160,375 {8.500) 0 84.226 236.101
Altri rischi ed oneri 305.962 {4.000) {58.500) 93.528 336.990
Rischi su forniture e appalti 5.088.932 {394.044) {106.284) 8.705 4.597.309
Fondo oneri di demolizione 0 1} 0 140.000 140.000
Fondo oneri procedure esodo e mobilita 1.022.541 {993.608) 0 1.481.138 1.510.071
[Attri rischi ed oneri || 7275132 (v520.11)| (164.784)|[ a.092.848][ o.674.085|

FONDI PER RISCHI ED ONER! 7.602.398 | (1.737.241) {164.784) 4.092.848 9.793.222

Gli accantohamenti sono riferiti a passivita potenziali di competenza dell'esercizio in chiusura, ma che avranno
manifestazione numeraria negli esercizi successivi, riflettono la miglior stima possibile dei rischi sulla base degli
elementi a disposizione e di ogni elemento utile allo loro valutazione.
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C. TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO

Il “Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato” é pari ad euro 2.720.282, determinato conformemente a
quanto previsto dall'art. 2120 del Codice civile, evidenzia le seguenti movimentazioni nel corso delf'esercizio
2019,
Trattamento di fine
rapporto dilavoro
subardinato

Descriziane

valari in unita di euro

Valore di inizio esercizio 3.014.275
Variazion nell'eserdzio S | [
Accantonamento nell'esercizio 421.678
Utilizzo nell'esercizio (692.266)
Altre variazioni {23.405)
Totale variazioni (293.933)

2720282

Il fondo accantonato rappresenta ['effettivo debito lordo della societa al 31 dicembre 2019 verso i dipendenti in
forza a tale data, al netto degli anticipi e degli utilizzi carrisposti nell'esercizio, comprensivo della rivalutazione
di legge, nonché delle quote destinate e liquidate ai fondi di previdenza complementare e della quota del
“Fondo Tesoreria INPS”, quest'ultima pari ad euro 3.078.374, quale minare esposizione dei crediti verso altri e
di contro minori passivita iscritte al fondo TFR al 31/12/2019.

Le variazicni nette complessive del fondo eriginano dalle movimentazioni relative agli accantonamenti maturati,
alle rivalutazioni di legge ed agli utilizzi per cessazione rapporto avvenute in corso d'anno ovvero agli smobilizzi
a gestioni separate estemne.

D. DEBITI

| debiti iscritli nello Stato Patrimoniale al 31 dicembre 2019 ammontano complessivamente ad euro 93,160,753
registrando un incremento di euro 11.253.550 rispetto all'esercizio 2018,

L'incremento & stato determinato dal'aumento dei debiti commerciali verso i fomnitori e dei dehiti finanziari
verso le banche, fenomeno correlato al maggior valore degli investimenti eseguiti nell'esercizio. Diminuiscono
gli Altri Debiti principalmente a seguito del pagamento dei debiti verso i Comuni.

Analisi delle variazioni e della scadenza dei debiti;

Dehiti verso
Debiti versu tstituti di

Debiti verso Debiti varso Debiti
i s impress = . |previdenza edi] Altri detit | Totale debiti
fornitori tributari |

vaforéin unita di curn collegate siturezza |
sociale |

Valore di inizio esercizio 37313216 1543 19705506 2129541 2614373 1.429.241 18.713.783  81.307.203
Variazioni nell'esercizio 861B.662 0 7497301  (389.892) {1.540.155) [264.466) (2.667.900) 11.253.550

Valore di fine eserciin 1074218 | 1164775 |16.045.883 | 193160753

Quota scadente entro l'esercizio 43252786 1543 27.202.807 1.294069 1074218 1164775 5852221 79942419
Quota scadente oftre I'eserdizia 2.679.092 1] 0 445580 0 0 10.093.662 13.218334
Di cui di durata superiore a 5anni 0 1] 0 0 0 0 0 0

Come evidenziato dalla {abella seguente, | debiti sono da ricondursi esclusivamente all'area geografica italiana:
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Dascrizione r=
R e otale
valori in unita di etra

|Deblti per area geografica ’

Area geografica ltalia

Debiti verso banche 45.931.878 45931.878
Acconti 1543 1.543
Debiti verso fornitori 27.202.807 27.202.807
Debiti verso imprese collegate 1.735.649 1.735.649
Debiti tributari 1.074.218 1.074.218
Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale 1.164.775 1.164.775
Altri debiti 16.045.883 16.045.883

Tatale debiti 93.160.753 93.160.753

Analisi dei debiti assistiti da garanzie reali su beni sociali:

Descrizicne | D i 1 Db D 151 Tatale debiti |~ Gebiti non
tj assist hitl ; e g ;
| . - da pri assistitida | assistiti da | Totale debiti
valoriinunita di gura L } ||____'_ || speci garanzie reali | garanzie ceali

Oebiti verso banche 575.761 a 0 575.761  45356.117 45931878
Accont! 4 0 Q 0 1.543 1533
Debiti verso fornitor] (] 0 0 0  27.202.807 27.202.807
Debliti verso imprese coll o 0 0 0 1,739.649 1.739.649
Debiti tributarl o 0 0 [} 1.074.218 1.074.218
Debiti v/istituti di prev. e di sicur. sociale 0 0 0 0 1.164.775 1.164.775
Altri debiti 0 [ 0 0  16.045.883 16.045883
Sraei] T G I

Sul finanziamento bhancaric a medio e lungo termine sottoscritto per la costruzione della sede industriale di
Perugia in localita Ponte San Giovanni, di valore complessive parf ad euro 3.400.000 con valore residuo di
575,761, & stata accesa ipoteca per un controvalore di euro 8.400.000 sullo stesso sito industriale. Non
sussistono altri debiti assistiti da garanzie reali sui beni della societa.

4, DEBITI VERSO BANCHE

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta a complessivi euro 45.931.879. La scadenza dei debiti verso le
banche & cosi suddivisa:

Descrizione Debitoverso | Scadenzain anni
valori in umita di euro banche entro 1 Oltre 5

Valore inizio esercizio 37.313.216 29.001.710 8.190.816 120.690
Variazioni nell'esercizio 8.618.663 14.251.077 (5.511.724) (120.690)

25031879 § 43252787 26790021

Non esistono debiti con scadenza prevista in un periodo superiore a cinque anni.

| debiti verso banche aumentano nel complesso di euro B.518.663 e la voce é composta da finanziamenti di
breve termine e mutui, come riportato nella tabella seguente:
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Descrizione Valore al Valore al Variazione
valori in unita di euro 31/12/2019 31/12/2018

Finanziamenti a breve termine 37.611.775 21,838,230 15.773.545
Mutui quota a breve termine 5.641.012 7.163.480 (1.522.468)
Debiti pagabili entro I'anno successivo 43.252.787 29.001.710 14.251.077
Mutui quota medio - lunge 2.679.092 8.311.506  (5.632.414)
Debiti pagabili oltre |I'anno successivo 2.679.092 8.311.506 (5.632.414)

DEBITO BANCARIO 45.931.879 37.313.216 B.618.663

Lincremento di euro 8.618.663 rispetto all'esercizio precedente & coerente con il maggior impegno finanziario
assorbito dall'attivita di investimento, particolarmente intensa nell'anno 2019.

| debiti bancari pagabili entro 'esercizio successivo ammontano a euro 43.252.786 e sono compasti per euro
37.611.775 da finanziamenti di breve termine (affidamenti per elasticita di cassa, denari caldi, anticipi su fatture
e SDD} e per eure 5.641.012 dalla quota capitale di breve termine dei mutui.

| debiti bancari pagabili oltre |'esercizio successivo ammontano a euro 2.679.092 e si riferiscono al capitale
residuo def mutuf che scadranne entro 'anno 2024,

Di seguito una tabella di dettaglio dei mutui alla data del 31/12/2019:

n o — Capital ] G i —
Dettaglio Mutut per istituto ,a,p fta < LB Lpee el Scadenza aranzne-l Derivati
iniziale hreve lungo residuo Obblight

Mutuo Banco Popolare n. 3391636 Lk bl s 2.000.000 169.426 o 169426 31/03/2020

Mutuo MedioCreditoCentrale BOM n.13004636  12.000.000 1.216.991 0 1216991 30/06/2020 CovenFin.
Mutuo Poal Intesa-Mediocredito n.2724761-1 15,000,000 1.408.988 0 1408988 30/09/2020 1RS
Mutuo Unicredit n.4035615 15.000.000 1.313.970 0 1313970 31/12/2020 CovenFin. IRS
Mutuo Unicredit n.7683063 5.000.000 1,007,978 1540.783 2548761 28/02/2022

Mutuo Unicredit ipotecario n 543174 3.400.000 282.279 293.482 575.761 31/12/2021 |poteca IRS
Mutuo BNL n.6089256 3.500.000 241379 B44828 1.086.207 31/05/2024

5550000 501312 267292 532910

| covenants finanziari sono tutti rispettati, come evidenziato nella sezione “Andamento economico e finanziario™
della Relazione sulla gestione del Consiglio di Amministrazione.

La Societd ha rilevato gli effetii derivanti dall'applicazione de! costo ammortizzato che ammontano a
complessivi euro 8.598 alla data del 31/12/2019.

Per maggiori dettagli sulla situazione finanziaria della societa, si rinvia alla sezione *Dati patimoniali” della
Relazione sulla gestione del Consiglio di Amministrazione.

6. ACCONTI

La voce iscritta fra le Passivita ammonta ad euro 1.543 e si riferiscono a pagamenti di anticipi da parte di utenti
a fronte di preventivi emessi negli anni pregressi.

7. DEBITI VERSO FORNITORI

| “Debiti verso fomitori” iscritti nello Stato Patrimoniale ammontano ad euro 27.202.807 e rilevano un aumento
di euro 7.497.301 rispetio allesercizio 2018.
Di seguito la composizione:

valoriin unita di euro Entro 12 mesi' | Oltre 12 mesi 31/12/2018
Per fatture ricevute 14.909.934 0 14.909.934 12.188.950 2.720.984
Per fatture daricevere 12.292.873 0 12.292.873 7.516.556 4.776.317
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| debiti sono di natura commerciale e si riferiscono a forniture di beni e servizi da fornitori nazicnali secondo le
condizioni di pagamento stabilite tutte con scadenza entro I'anno successivo, riconducibili ad investiment,
energia elettrica e prestazioni di servizio per la gestione dei servizi e delle infrastrutture del sistema idrico
integrato. L'incremento di euro 7.497.300 & principalmente riconducibile a debiti su fomiture per gestione e
investimenti, coerentemente con la crescita nel 2019 delle attivita per la manutenzione e la costruzione di
opere del Sli.

Si evidenzia che allintemo della voce debiti verso fomitori sono compresi debiti commerciali verso imprese
correlate appartenenti al Gruppo Acea, per un totale di euro 7.627.154, come di seguito riportato:

- per euro 387 verso Publiacqua S.p.A. - per eurc 34.903 verso Acealicento S.r.l.

- per euro 440 verso Gesesa Sp.A. - per euro 1.570.860 verso Ingegnerie Toscane S.r.l.
- per euro 8.869 verso Acea Elabori S.p.A. - per euro 2.966.596 verso Aquaser S.r.l.

- pereuro 9.200 verso Ecogena S.r.l. - per euro 3.009.121 verso Umbria Energy S.p.A.

- per euro 26.778 verso Areti S.p.A.

Per maggiori dettagli sui rapporti con parti correlate si rinvia alla sezione “Informazioni relative alle operazioni
realizzafe con parii correlate” della presente Nota Infegrativa.

10. DEBITI VERSO SOCIETA' COLLEGATE

| “Debiti verso societa collegate” iscritti nello Stato Patrimoniale ammontano ad euro 1.739.648 e rilevano un
decremento di euro 389.893 rispetto all'esercizio 2018,

| debiti sono di natura commerciale e si riferiscono esclusivamente a forniture ricevute dalla societa Acea
S.p.A. (sacio che detiene il 40% del pacchetto azionario della societa) relative a contratti di servizio ITS, servizi
evolutivi della piattaforma Acea2puntozero e addebito dei compensi degli amministratori.

Valore al 31/12/2019 Valare al o
; - - Variazione
valori in unita di euro Entro 12 mest QOltre 12 mesi Totale 31/12/2018

Per fatture ricevute 864.582 445,579 1.310.161 1.336.740 {26.579)
Per fatture da ricevere 429,487 0 429.487 792.801 (363.314)

DEBITI VERSO COLLEGATE

12, DEBITI TRIBUTARI

Il saldo dei “Debiti tributari iscritti nello Stato Patrimoniale ammonta ad euro 1.074.218 ed accoglie solo le
passivita per imposte cerfe e determinate, cltre alle ritenute fiscali verso il personale, versate all'erario entro il
bimestre dell'anno successive (2020).

Difatti la voce & prevalentemente costituita dal debito per le imposte IRAP ed IRES dovute all'Erario, per le
ritenute IRPEF sulle retribuzioni dei dipendenti e dei lavoratori autonomi relativo al mese di Dicembre 2019 e
per il debito per imposta di bello su fatturazione elettronica relativa al 4* trimestre 2019,

DEBITI TRIBUTARI Mo e al31/12/201 N VelereeD || o
valart In unith di euro Entra 12 mesi | Oltre 12 mesi 31/12/2018

IRAP 124.561 0 124.561 314.760 (190.199)
IRES 502.062 0 502.062 1.240.701 (738.639)
IVA 0 0 0 546.869 (546.869)
IRPEF su Redditi di Lav. Dip. 435.099 0 435,099 363.817 71.282
Altre ritenute 12.496 0 12.496 148.226 (135.730)

1o74218] o] toz218| 2614373 ) (1.540.155)

Nella tabella di seguito riportata si evidenzia il debito per imposte dirette al netto degli acconti versati e dei
crediti per ritenute subite:

53

54 di 255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

UMBRA ACQUE S.P.A.
Codice fiscale: 02634920546

umMnRa

Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2019

DEBIT! IMPOSTE DIRETTE
valori in unita di curo

Valore al 33/12/20191

IRAP

_ Totale

Imposte esercizio 2019 753.772 2.982.399 3.736.171
Crediti per acconti versati (629. 211) (2.480.072) (3.109.283)
Crediti per ritenute {(265) (265}

Totale deblto/credlto 124.561 502.062 626.623

13. DEBITI VERSO ISTITUTI DI PREVIDENZA E DI SICUREZZA SOCIALE

Tale vace si riferisce ai debiti dovuti a fine anno agli Istituti di previdenza e sicurezza sociale (INPS, INPDAP)
per le quote a carico della Sociefa e a carico dei dipendenti, in ragione dei rapporti di lavoro dipendente e delle
cellaborazioni, per i compensi e salari pagati a dicembre 2019, la 13" mensilita 2019 unitamente alla
valorizzazione delle contribuzioni previdenziali su quanto maturato a fitolo di ferie residue e premi al personale.

Il saldo dei debiti iscritti a Stato Patrimoniale al 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 1.164.775 con un
decremento di euro 264.466 rispetto all'esercizio precedente, in quanto nelf'anno corrente é stato possibile
compensare il Debito verso Inail con il Credio per anticipi Inail derivante dall'auto liquidazione dei premi.

14. ALTRI DEBITI

Hl valore iscritto a hilancio al 31 dicembre 2019 ammonta ad eurc 16.045.883.
Nella tabella di seguito € riportata la composizione della voce:

ALTRI DEBITI f
valari pnunit di curg

Valors- al 31/12/2019
Entro 12 mesi Oltre 12 mesi

Totale

" Valore'al =3
Variazione
31/12/2018

Debitl verso il personale dipendente 1,193.232 0 1.193.232 1.251.523 (58.290)
Debiti versa CSA per UI1/U12/U13 127,172 1] 127.172 526.283 {499.111)
Agevolazioni tariffarie v/utenti disagiati 212,514 0 212.514 $01.133 {688.619)
Debiti verso Regione Umbria 208,493 Q 208.493 208.493 0
_[zgmlutenti rimborsi ed indennizzi 1.491,985 0 1.491.985 765.257 726.728
Debiti verso Comuni 2.468.166 1.803.057 4,271.223 6.290.616 (2.019.393)
Depositi cauzionali utenti 0 8288142 8288142  8.362.287 {74.145)
Interessi su depositi cauzionali v/utenti 0 0 0 0
Depositi cauzionali diversi — 0 24854 2.464 2.464 0
Altri debiti diversi 250.658 0 250.658 305.728 {55.070)

La voce “Altri debiti” accoglie:

i debiti verso gli utenti del Sl per depositi cauzmnall versati all'attivazione del contratlo e dagli
interessi maturati a loro favore sugli stessi pari ad euro 8.288.142;

i debiti verso i Comuni per un imporio di euro 4.271.223 principalmente relativi ai canoni dovuti a
norma di Convenzione per ['utilizzo delle infrastrutture del Sl1, che si riduce per il pagamento della 32
rata relativa al Piano di imborso quinquennale {2017-2021), approvato dalllAEEGSI (oggi ARERA)
con Delibera 15 dicembre 2016 n.764/2016/Rfidr;

debiti verso utenti del Sll per euro 1,491,985 per pagamenti doppi, rimborsi ed indennizzi quality
contrattuale (2016-2019);

debiti verso dipendenti per euro 1.193.232, relativi a competenze 2019 erogate nell'esercizio 2020,
premio produzione, ferie & permessi non goduti;

debiti per agevolazioni tariffarie verso utenti disagiati, pari ad eurc 212.514, relativi alla quota residua
del valore stabilito dalla Delibera di approvazione delle tariffe del precedente quadriennio.
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- debiti verso la Regione dell'Umbria per euro 208.493 relativi all'eccedenza incassata di un contributo
pubblico in conto impianti da restituire all'Ente (non sono ancora pervenute indicazioni sui termini e
madalita di restituzione da parte del creditore);

- dehiti verso CSA (Cassa per i Servizi Energetici e Ambientali) per euro 127.172 relativi alle
componenti U1, UI2 e UI3 da versare entro il bimestre successivo {2020).

E. RATE! E RISCONTI PASSIVI

| ratei e risconti passivi iscritti nello Stato Patrimoniale ammontano a complessivi euro 39.947.844.
Di seguito la movimentazione nell'anno:

Descrizione . - . c s i
Rati passivi | Risconti passivi Totale
valore in unita di euro

Valore di inizio esercizio 192.305 41.415.453 41.607.758
Variazione nell'esercizio (69.741) (1.590.173) (1.659.914)
[Valore di fine esercizio | 122.564 | 39.825.280 || 39.947.844 I

Il valore dei Ratei Passivi pari a 122.564 & determinato da costi di competenza delfesercizio 2019 la cui
manifestazione finanziaria avverra nell'esercizio successivo e sono principalmente riferiti ad oneri finanziari per
interessi passivi.

Il valore dei Risconti passivi iscritti a bilancio al 31/12/201% ammonta ad euro 39.825.280 ed accoglie i risconti
immobilizzazioni e commisurati al costo delle medesime, rilevati a partire dal bilancio 2012 con il metodo del
ricavo differito. La composizione della voce ¢ la seguente:

* per euro 3.306.524 alla quota dei contributi in c/impianto correlati ad opere che concorreranno a
realizzare ed iscritte tra le immobilizzazioni in corso alla data del 31/12/2019;

+ per euro 32.459.725 alla quota dei contributi in cimpianto su opere di ammortamento, che trovano
dungue comelazione per competenza con gli ammortamenti dei cespiti che hanno concorso a
realizzare;

+ per euro 4.053.614 alla quota dei contributi per allaccio idrico e fognario che troveranne comelazione
per competenza con gli ammortamenti delle reti di allaccio che hanno concorso a realizzare.

Di seguito il dettaglio dei risconti passivi relativi ai contributi su opere in ammortamento con indicazione di quelli
aventi durata superiore ai cinque anni;
Valare al 31/12/2019

RATE] E RISCONTI PASSIVI = o
valerrinunitadicura . | Entro 1 anno|Entro Sanpi Qltre 5anni

Finanziamenti breve termine 50,481 0 0 50.481 100.609 (50.128)
Mutui e finanziamenti lungo termine 31.549 1] 0 31.549 54.550 (23.001)
Altri ratei passivi 40.534 0 [u] 40.534 37.146 3.388
[Totale Ratei passivi [ 122564 o 0  122564|] 192305|]  (s9.741)]
Contributi pubblici opere in corso 0 0 3306524 3306524 11.293.431 (7.986.907)
Contributi pubblici opere in amm.to 4.885.163 14.754.052 12,820,510 32.459.725 26.305.333 65.154.352
Contributi da privati perallacci 273.648 1094593 2685373 4.053.614 3.809.664 243.950
Altri risconti passivi 5.417 0 o] 5.417 7.025 (1.608)

[Totale Risconti passivi |[ 5168228 15.848.645 18.812.407 39.825.280|[ 41.415.453|| (1.590.173)]

5286792 15.848,645 18.812.407 39.947.844 | 41.607.758 | (1.659.914)
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NOTE DI COMMENTO ALLE VOCI DEL CONTO ECONOMICO

VALORE DELLA PRODUZIONE

A. VALORE DELLA PRODUZIONE

Il valore della produzione dell'esercizio al 31/12/2019, al netto dei resi, degli sconti, degli abbuoni, ammonta ad
euro 97.145.516 e registra un incremento rispetto al'esercizio 2018 di euro 8.844.646.
| ricavi per cessioni di beni e per prestazioni di servizi, tutti afferenti a clienti nazionali, sono cosi composti:

Descrizione Valare al Valore al 3
sy12/208 | 3yzapos | RS

Ricavi delle vendite e prestazioni 82.014.554 75.785.630 6.228.924
Variaz. Riman. Prodotti in lav. semi lav. finiti (468) (1.349) 881
Incrementi di immobilizzazioni per laveri interni 6.113.029 6.358.549 (245.520)
Altri ricavi e proventi 9.018.401 6.158.040 2,860,361

97145516 | 83300870 | 8.844.645

1. RICAVI DELLE VENDITE E DELLE PRESTAZIONI

La voce “Ricavi delle vendite e delle prestazioni” iscritta a Conto Economico ammonta ad euro 82.014.554,
rileva un incremento di eurc 6.228.924 rispetto all'anno precedente (+ 7,5%) e deriva principalmente dai ricavi
per il Servizio Idrico Integrato (SH).

Descrizione Valore al Valore al —
31/12/2019 | 3y/12/2m8 | V2RO

Servizio acquedotto 37.533.869 32.650.469 4.883.399
Servizio depurazione 17.041.745 18.056.731 (1.014.986)
Servizio fognatura 5.887.436 6.839.981 (952.545)
Quota fissa 13.900.567 13.115.884 784.683
Delta conguaglio VRG 6.626.018 4.245.166 2.376.852
| Ricavi Servizio Idrico Integrato (SI1) || B0989.635|| 74912.232|| 6.077.402|
IRicavi Altre attivita Idriche (AAI) [|  1.024.920| 873.398||  151.522|

| ricavi di esercizio per | servizi di erogazione acqua, fognatura e depurazione ammontano ad euro 80.989.635,
registrando un incremento di euro 6.077.402 rispetto allesercizio precedente e sono stati determinati sulla
base del Metodo Tariffario Idrico 2 (MTI-2), valido per la determinazione delle tariffe nel quadriennio 2016-
2019, approvato con deliberazione 664/2015 /R/idr da parte della Autorita per I'Energia Elettrica e il Gas e il
Sistema Idrico (Aeegsi), a fronte della Delibera n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 con cui 'ARERA ha approvato
la predisposizione della manovra tariffaria 2018-2019 precedentemente approvata dall'Assemblea dei Sindaci
dell’'AURI con Delibera n. 8 del 27/07/2018.

Il Vincolo ai Ricavi del Gestere (VRG) di competenza per |'esercizio 2019 ammonta a euro 82.130.688 (euro
5.223.689 in pil rispetto al 2018) e comprende un valore del Fondo Nuovi Investimenti (FoN| ) applicabile pari
ad euro 10,357.003 (di cui evro 6.510.530 derivante dalla companente FNIzomed eura 3.846.473 da AMMecu).
Il VRG 2019 al netto de! vincolo derivante dagli altri ricavi, dei conguagli sui costi operativi e sulla componente
ERCer , risulta pari a complessivi euro 81.306.057; tale valore si riduce ad euro 80.989.635 a seguito
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delliscrizione del conguaglio negativo sulla componente tariffaria Opexqc per complessivi di euro 316.422 a
riduzione dei conguagli tariffari di competenza degli esercizi precedenti.

Il FoNI & parte integrante dei ricavi da tariffa e tra essi iscritta ed & diretto alla copertura della realizzazione dei
nuovi investimenti come prescritto dalla Delibera AEEGS! del 28 dicembre 2015 n.664/2015/Rfidr che ne
stabilisce un preciso vincolo di destinazione. Vincolo che, sulla base di un autorevole parere reso da un
esperte al Gruppo Acea, viene rispettato attraverso l'indisponibilita di una corispondente quota de! risultato
d'esercizio, nelle forme rappresentate in dettaglio nella apposita sezione di destinazione degli utili.

La voce “Ricavi altre attivita idriche” (AAl), relativa ad attivita accessorie all'utenza e non utenza ammontano ad
eurc 1.024.920 con un aumento rispetto all'esercizio precedente di euro 151,522 e si riferiscono principalmente
a ricavi per vendita acqua ad uso industriale, vendita acqua tramite case dell'acqua, recupero fanghi e altre
prestazioni accessorie allutenza.

La valorizzazione dei ricavi rappresenta la migliore stima ad oggi disponibile.
La voce “Ricavi delle vendite e delle prestazioni” risulta essere cosi composta:

Calegotia di attivita
47.99.2 - commercio af

- ; dettaglio effettuato per
frattamento e fornitura di 9 P
valofiin umta di eura mezzo distributori
acqua -
automatici

Ricavi delle vendite e delle prestazioni
per categoria di attivita

36.00.00 - Raccolta,

Valore esercizio corrente 81.582.540 432.014 82.014.554

| ricavi per area geografica sone attribuibili unicamente all'ltalia:

Ricavi delle vendite e delle prestazioni per area geografica .
= e Totaie Italia
valori in unita di euro

Area geografica 82.014.554 82.014.554

2. VARIAZIONE DELLE RIMANENZE DI PRODOTTI IN CORSO DI LAV., SEMILAV. E FINITI

La voce ammonta ad euro -468,00 e risulta decrementata rispetto allesercizio precedente in virtl di una
variazione positiva delle imanenze delle chiavette delle case dell'acqua.

4, INCREMENTO IMMOBILIZZAZIONI PER LAVORI INTERNI

La voce di ricavo “Incremento immobilizzazioni per lavori infemi” ammonta al 31 dicembre 2019 ad euro
6.133.029 e rileva un decremento complessivo di euro 245.520 rispetto all'esercizio precedente. Trattasi di
costi afferenti investimenti relativi ad immobilizzazioni in corse o in esercizio composti esclusivamente da
materiali di magazzino, costo automezzi di proprieta e dal costo del personale intemno.

Per quanto conceme i costi per prastazioni di terzi, si & proceduto ad una capitalizzazione diretta.

5. ALTRI RICAVI E PROVENTI

La voce “Altri ricavi e proventi” ammonta al 31/112/201% ad euro 9.018.249 e registra un incremento
complessivo di eurc 2.860.362 rispetto all'esercizio precedente.
E' composta dalle seguenti tipologie di ricavo:
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Descrizione Valore al Valore al Vanazuone
valori in unita di euro 31/12/2019 31/12/2018

IContrlhutl in conto esercizio 15J l 23. 856| {23.704)
Recupero costi verso utenza 1.137.537 862,720 274.817
Rimborsi e rivalse verso terzi 164.630 112.766 51.864
Altri ricavi 733.214 80.004 653.210
Rilascio guota contributi pubblici 5.324.431 4,108,209 1.216.222
Rilascio quota contributi allacci 273.648 247.768 25.880
Ricavi non ricorrenti (ex. Sopravv. Attive ed insuss) 1.222.229 616.121 606.108
Eccedenza fondi rischi 162.561 106.596 55,965
| At ticavi e proventi || 9.018.249|| 6.134.184 | | 2.884.065

Gli “Altri ricavi e proventi” comprendono i ricavi relativi a; rimborsi e recuperi diversi, il rilascio della quota parte
di contributo pubblico in conto capitale e del contributo da privati su allacci di competenza dell'esercizio
secondo quanto precisato sotto la voce “Immobilizzazioni materiali®, le prestazioni accessarie all'utenza, oltre
alle sopravvenienze aftive, in base ai principi contabili in vigore, questultime principalmente relative
all'eliminazione di passivita per cui non esistevano pil i presupporti giuridici per il loro mantenimento a stato
patrimoniale.

Si rinvia alla sezione “Adempimenti degli obblighi di trasparenza e pubblicita” (art.1 ¢.125, Legge n.124/2017)
della Nota Integrativa che contiene il dettaglio delle erogazioni pubbliche ricevute dalla societd nel corso
dell'esercizio 2019.

B. COSTI DELLA PRODUZIONE

| costi della produzione per 'esercizio chiuso al 31 dicembre 2019 ammontano ad Euro 87.910.294 e rilevano
un incremento di Euro 6.157.387 rispetto all'esercizio 2018. Di seguito il dettaglio delle voci che compengono i
costi della produzione.

6. COSTI PER ACQUISTI DI MATERIE PRIME, SUSSIDIARIE, DI CONSUMO, MERCI

La composizicne della voce in oggetto & la seguente:

Descrizione Valore al Valare al By
Variazione
vatort in umta di eufo 31/12/2019 31/12/2018

Acquisto materie primarie e sussidiarie 2.141.465 1.588.927 552.538
Acquisto materie di consumo e merci 1.497.911 1.679.696 (181.785)

Totale 3.635.376 3.268.623 370.753

Ne! complesso i costi per materie prime, sussidiarie e di consumo subiscono un incremento per 'anno 2019 di
euro 370.753 in ragione dei maggior costi per l'acquiste di materiale idraulico, elettromeccanico e parti di
ricambic, necessari per le manutenzioni e le gestioni del SlI, unitamente al maggior costo di acquisto di acqua
destinata alla rivendita.

7. COSTI PER SERVIZI

Le spese per servizi sostenute nell'anno 2019 ammontano ad euro 31.235.678 registrando un incremento pari
ad Euro 3.190.245 rispetto all'esercizio precedente. La composizione della voce in oggetto & la seguente:
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Descrizione Valore al Valore al Varr o
valort in unita dt euro 31/12/2019 31/12/2018

Servizi e lavori per manutenzioni ordinarie infrastrutture Sli 4.926.450 4.240471 685.979
Servizi per la gestione Sl| 4,293.895 3.056.580 1.237.315
Forniture energia elettrica per impianti 14.320.357 13.403.057 917.300
Manutenzione e riparazione beni di proprieta 1.117.507 890438  227.069
Servizi comerciali 686.101 837.570 (151.469)
Somministazione energia eletirica, acqua e gas 233.894 329.827 (95.933)
Servizi, Consulenze e prestazioni professionali 1.605.670 1.585.053 20.617
Compensi Consiglio di Amministrazione 225.244 225.240 4
Compensi Collegio Sindacale 41.600 41.600 -
Compensi Organo di Vigilanza 18.722 18.720 2
Assicurazioni 757.243 716.851 40.392
Servizi postelegrafonici 1.290.742 1.134.280 156.462
Pubblicita, rappresentanza e comunicazione istituzionale 153.092 128.658 24.434
Altri servizi generali 1.565.161 1.437.088 128.073

Le voci di maggiore rilevanza sono:

- “Servizi e lavori per manutenzioni ordinarie infrastrutture SII" che evidenzia un incremento pari ad euro
685.979 rispefto al 2018, in ragione de! maggior impiego di prestazioni di terzisti per lavori e
manutenzioni ordinarie su impianti e reti, determinato dall'effetto combinato della crescente vetusta delle
infrastrutiure e dall'aumento del numero delle stesse in gestione, a seguito dell'entrata in funzione di
numerasi impianti nell'ultimo quinquennio.

- *Bervizi per la gestione del SII" principalmente relativi al servizio di autobotti per il trasporto di acqua, al
servizio di autospurghi e a quello di trasporto e smaltimento dei fanghi residui del processo di
depurazione delle acque, che rilevano complessivamente un incremento di euro 1.237.315.

- ‘“Energia elettrica per impianti®, necessaria per il sollevamento e Ia distribuzione di acqua potabile agli
utenti, nonché per il funzionamento degli impianti correlati al servizio, che rileva un incremento di euro
917.300 rispetto all'esercizio 2018 in ragione dell'aumento dei consumi e dei prezzi.

Le altre voci di costo per servizi sono tutti correlati alle attivita accessorie necessarie alla gestione del sevizio
idrico integrato.
8. COST! PER GODIMENTO BENI DI TERZI

La voce attinente ai costi per il godimento beni di terzi & pari ad euro 4.924.582, con un decremento di euro
42.324 rispetto al precedente esercizio, legato principalmente alla diminuzione dei canoni demaniali relativi alle
nuove opere ed al censimento di impianti in essere e alla diminuzione dei canoni di locazione per immobili.

vaiori in unita di euro

Canone di concessione a norma di Canvenzione SlI 3.922.083 3.922.083

Canoni demianiali 435.265 463.918 (28.653)
Canone di locazione immobili 230.698 278.229 {47.531)
Canone software 212,445 208.844 3.601
Altri noleggi e cancni 124.091 93,832 30.259
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Il coste pil consistente che appartiene a questa voce € quello relativo al canone dovuto a norma di
Convenzione per la restituzione delle rate di mutuo contratte dai Comuni per la realizzazione di opere del
Servizio Idrico Integrato.

9. COSTI PER IL PERSONALE

La voce attinente ai costi per il personale ammonta ad euro 19,505,166 can un decremento di euro 962.444
rispetto al precedente esercizio.

La voce comprende 'intera spesa per il persanale dipendente: salari e stipendi, oneri sociali ivi compresi i costi
per ferie maturate e non godute, le variazioni retributive e di inquadramento, scatti di contingenza, incentivi al
personale dimissionario, gli accantonamenti previsti dalla legge e dal contatto collettivo.

La ripartizione di tali costi & di seguito riportata:

57 Valore al Valore al
Descrizione Ll it Variazione
valariin unita dl euro 31/12/2018 31/12/2018

Retribuzioni lorde 13.720.630 14.032.674 {312.044)
Oneri sociali 4.651.061 4.688.542 {37.481)
Trattamento di fine rapporto 849.972 885.233 {35.261)
|Prestazioni di lavore subordinato || 19.221.663| 19.606.449|] (384.786)|
Costo del lavoro interinale 32.679 140.533 {107.859)
Oneri assicurativi/Assistenza integrativa 134,929 118.831 16.098
Incentivi all'esodo di personale )] 83.100 {83.100)
Oneri procedura riduzione del personale {Naspi) 1] 489.201 {489.201)
Altri costi 115.895 29.491 86.404
|Altri costi del personale [| 283.503 || 861.161)|  (577.658)|

| *Costi per prestazioni di lavoro subordinato” sono iscritti nei costi della produzione del conto economico per
un importa di euro 19.221.663, rilevano un decremento di euro 384.787 da ricondursi principalmente alle minori
consistenze medie di personale nell'annc (- & risorse medie rispetto al 2018).

La voce "Altri costi del personale” ammonta a complessivi euro 283.503 e registra un decremento di euro
577.658 rispetto al 2018. Tale variazione e principalmente riconducibile ai costi per gli esodi e gli oneri per la
“Procedura di riduzione del personale” su base volontaria ai sensi della Legge 223/91 {cd. Naspi), che nel 2019
hanno trovato integrale copertura nello specifice fondo oneri iscritto nel passivo dello Stato Patrimoniale.

Per maggion dettagli si rinvia alle sezioni “Costo del Personale” e “Personale e Fermazione” della Relazione
sulla gestione del Consiglio di Amministrazione.

10. AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI

Ammontano complessivamente ad Euro 22.732.876 e si incrementano di Euro 2.054.821 rispetio all'esercizio
precedente.

Comprendono le quote di ammortamento relative alle immobilizzazioni mateniali ed alle immobilizzazioni
immateriali, altre svalutazioni delle immobilizzazioni e I'accantonamento per svalutazioni dei crediti commerciali
commentati nelle corrispondenti voci dell'attivo.
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DS “Valoreal || Vvaloreal - |
[ Variazione
. vaiori in unita di curo 31/12/2019 31/12/2018 it s

Ammortamento delle immobilizzazioni immateriali 3.926.508 3.596.777 326.731
Ammortamento delle immobilizzazioni materiali 15.707.640 13,334,895 2.372.745
|Ammortamenti || 10.634.148|| 16.931.672|| 2.702.476]
|Altre svalutazioni delle immobilizzazioni “ 95.549 | [ 729.653 “ (634.104)}
|Svalutazione dei crediti commerciali verso i clienti || 3.003.179 | I 3.016.730 ” (13.551)I

22732876 || 20.678.055|  2.054.821

Alla voce “Ammoriamenti”, che ammonta ad euro 19.634.148, sono stati rilevati gli ammortamenti ordinari di
competenza, secondo le percentuali determinate sulla base della durata utite dei cespiti e del loro sfruttamento
nella fase produttiva. L'incremento, pari ad euro 2.702.476 & ascrivibile al volume di investimenti realizzati ed
entrati in esercizio nel corso del 2019. Per ulteriori dettagli si rinvia ai prospetti di movimentazioni delle
immobilizzazioni materiali ed immateriali riportati nelle corrispondenti voci di stato patrimoniale.

La voce “Alire svalufazioni defle immobilizzazion” pari ad euro 95.549 comprende essenzialmente la
svalutazione dei contatori dismessi per sostituzione o disdetta da parte dellutente prima del termine del piano
di ammortamento.

La voce “Svalutazione Crediti compresi nell'aftivo circolante e delle disponibilita liquide” pari ad euro 3.003.179
& stata iscritta a fronte del rischio su crediti verso clienti dell'atfivo circolante, nel rispetto del criterio di
prudenza per adeguame il valore a quello di presumibile realizzo.

11. VARIAZIONE DELLE RIMANENZE DI MATERIE PRIME, SUSSIDIARIE E DI CONSUMO MERCI-

La voce ammonta ad euro -178.170 e rileva un incremento di euro 258.503 rispetto all'esercizio 2019 a seguito
dela variazione incrementale delle rimanenze a fine esercizio rispetio al precedente, da ricondursi
principalmente all'acquisto dei nuovi contatori la cui installazione non risulta terminata a fine 2019.

12, ACCANTONAMENTI PER RISCHI

Nell'anno in corso sono stati effettuati accantonamenti per complessivi euro 2.471.711 a fronte di oneri e
potenziali passivita che possono insorgere negli esercizi futuri. Tali accantonamenti sono relativi principalmente
a rischi di natura normativa in considerazione della specificita del business in cui la societa opera, oltre a quell
assicurativi e legali riferiti alloperativita della societad che possono avere un impatto sui risultati economici e
l'equifibrio finanziario.

Per maggiori dettagli si rimanda a quanto descritto nella sezione “Fondi rischi ed oner” della presente Nota
Integrativa.

Si segnala che nello schema di Conto Econamice il valore dell'esercizio 2018 ¢ stato oggetto di parziale
riclassifica per eurc 1.022.541 relativamente agli oneri per la “Procedura di riduzione del personale” nella vace
B. 13 “Aliri accanfonamenti” ai fini della comparabilita con i valori del bilancio predisposto al 31 dicembre 2019.

13. ALTRI ACCANTONAMENT!

Nell'anno in corso sono slali effettuati accantonamenti per complessivi euro 1.621.138 riferiti ad oneri di
demolizione di infrastrutture del Sl e di ripristino delle relative aree per euro 140.000 e oneri refativi alla
“Procedura di riduzione del personale” su base volontaria, ai sensi della Legge 223/91 (cd. Naspi} per euro
1.481.138.

Si segnala che nello schema di Conto Economico il corrispondente valore dell'esercizio 2018 & stato oggetto di
riclassifica dalla voce B. 12 "Accantonamenti per rischi” relativamente agli oneri per la “Procedura di riduzione
del personale”, ai fini della comparabilita con i valori del bitancio predisposto al 31 dicembre 2019.
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14. ONERI DIVERSI DI GESTIONE

Ammontana complessivamente ad euro 1.957.937 con un decremento rispetto all'esercizio precedente di euro
255.394 e risultano cosl composti:

o Valore al Valore al
Descrizione . . Variazione
vaior in unita di eura 31/12/2019 31/12/2018

Costi di funzionamenta AURI 1.026.905 1.035.891 (8.986)
Indennizzi verso utenti Delibera 655/2015 294.090 236.070 58.020
Tributi, Tasse e imposte locali 293,207 248.754 44,453
Quote associative 81.793 82,783 (990}
Altri oneri diversi 85.804 167.351 (81.547)
Costi indeducibili 14,159 58.004 (43.845)
Sopravvenienze passive e insussistenze di attivita 161.979 384.478 (222.499)

1.957.937 | 2213.331] (255390

Si evidenzia che i principali costi contenuti nella suddetta posta sono relativi ai costi per aneri di funzionamento
dellAURI (Autorita Umbra Rifiuti e Idrico), Ente di Govemo d'Ambito, per euro 1.026.905, il cui costo é
determinati nelle predisposizioni tariffarie vigenti. Le voci restanti sono riferite a indennizzi verso l'utenza per
euro 294.090, tributi, tasse e imposte locali per complessive euro 293.207, sopravvenienze passive, quote
associative e altri oneri non riconducibili ai costi della gesticne caratteristica,

C. PROVENTI ED ONERI FINANZIARI

La sommatoria dei proventi ed oneri finanziari al 31 dicembre 209 risulta negativa per euro 96.355 e registra
una diminuzione pari ad euro 32.869 rispetio all'esercizio precedente.

Descrizione Valore al Valore al | VT
e
valori 10 unita di euro 31/12/2019 | 31/12/2018

Da partecipazioni 356.632 361.574 (4.942)
Altri proventi finanziari 311.388 323964 (12.576)
Interessi e oneri finanziari (764.375) (814.762) 50,387

Gosso]_G2sz20]sesss

15. PROVENTI DA PARTECIPAZIONI

La suddetta voce ammonta al 31/12/2019 ad euro 356,632 e comprende euro 150.868 di dividendi distribuiti
dalla societa partecipata Aquaser S.r.l. ed euro 205.764 di dividendi distribuiti dalla societa partecipata
Ingegnerie Toscane S.r.l.,

16. ALTRI PROVENT! FINANZIARI

Proventi diversi da precedenti
Interessi & commissioni da altri e proventi vari
La suddetta voce ammonta nell'esercizio 2019 ad euro 311.388.
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D — Valore al Valore al TS
valan in unitd dicura 31/12/2019 31/12/2018

Interessi attivi bancari
Interessi attivi di mora verso utenti 309.789 314.914 (5.125)
Altri interessi attivi 1.160 8.801 {7.641)

Siiass 257

Si riferiscono soprattutto ad interessi attivi di mora sui ritardati pagamenti imputati agli utenti secondo le
previsioni contrattuali, che vengono generalmente addebitati in sede di emissione delle relative bollette e la cui
riduzione & giustificata dalla diminuzione dei crediti emessi scaduti rispetto all'esercizio precedente e dalla
riduzione del tasso legale di interesse.

17. INTERESSI ED ONERI FINANZIARI

Interessi @ commissioni da altri e oneri vari

La vace al 31 dicembre 2019 ammonta ad eurc 764.375 rilevando un decremento di euro 50.387 rispetio
alfesercizio precedente. La voce risulta cosl composta;

i Valore al | J
Descrizione ' St Vel S Variazione
waiorn Lnita di earo 31/12/2019 31/12/2018

Interessi su finanziamenti a breve termine 242.873 216.101 26.772
Interessi su finanziamenti a medio lungo termine 367.433 580.214 (212.781)
Altri oneri su operazioni finanziarie 75.328 9,239 66.089
|Debiti vs banche per interessi ed altri oneri finanziari || 685.634 | 805.554|]  (119.920)
Interessi fornitori 20.175 5.343 14.832
Interessi su deposito cauzionale utenti 58.566 3.865 54.701
Altri oneri finanziari 0 0 0
|Altri debiti per interessi ed altri oneri finanziari ” 78.741 || 9.208 || 69.533 |

ews| sere] )

Gli oneri finanziari su finanziamenti bancari rilevano un decremento di euro 119.920 principalmente per la
riduzione degli interessi passivi su finanziamenti di medio-lungo termine (che comprendono anche il
differenziale IRS sui derivati sottoscritti), derivante dall'aumento della quota capitale imborsata in relazione al
piano di ammortamento.

Di seguito tabella di sintesi degli oneri finanziari per macro-categoria:

Descrizione Prestiti Debiti verso .
T e X | Altri Totale
valari in unita di euro || obbligazionari banche |

Interessi e altri oneri finanzari 685.634 78.741 764,375

D. RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA’ FINANZIARE

La voce ammonta ad euro 21,534 alla data del 31/12/2019. Di seguito il dettaglio.

18. RIWALUTAZIONI
D) Strumenti finanziari derivati
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Come da disposizioni contenute nel principio contabile OIC 32, & stato rilevato a Conto Economice il
differenziale positive del fair value, pari ad euro 21.535, relativo alla quota inefficace alla data del 31/12/2019
dei derivali IRS come riportato nella tabella seguente:

Descrizione

ey Valare al
valeriin unita o euns Inefficacia

31/12/2019
IRS 9162857 Unicredit 73% 21.041

IRS 87160 Poal Intesa 3% 494
Valore totale _ 21.535

Per ulteriori dettagli si rimanda ai commenti ed ai prospetti di movimentazione del fondo “Strumenti finanziari
derivati passivi’ nel Passivo patrimoniale.

20, IMPOSTE SUL REDDITO DELL'ESERCIZIO

Le imposte sul reddito dell'esercizio 2019 sono state computate e rilevate rispettando il principio della piena
comelazione con i costi ed i ricavi che hanno dato luogo al risultato economico e risultano dalla sommatoria
delle imposte correnti e differite di seguito descritte per un totale di euro 3.330.839.

Le imposte sul reddito risultano cosi ripartite:

Descrizione Valore al Valore a! i
Variazione
valor 1o unith di eura 31/12/2019 31/12/2018 :

IRES corrente 2.982.399 2.492.553 489.846
IRAP corrente 753.772 637.673 116.099
[imposte correnti | 3736a71|] 3.130.226||  605.945]
[Imposte esercizi precedenti || 0 H 65.121 H (65.121)|
IRES anticipata (408.346) (957.780} 549.434
IRAP anticipata 3.977 2.065 1.912
[iImposte sul reddito anticipate Il (404.369)|| (955.715)||  551.346 |
IRES differita {1.054) 9.154 {10.208)
IRAP differita 90 90 0
[1mposte sul reddita differite Ii {964)|1 9.244 “ (10.208)|

2243876 ] 1081962

Imposte correnti
Tali imposte ammontana ad euro 3.736.171 e sono cosi ripartite:

- IRES euro 2.982.399 complessivamente dovuta per il periodo d'imposta 2019, determinata applicando
I'aliquota del 24% al reddito imponibile quantificato in applicazione delle disposizioni stabilite dagli artt.
83 e ss. del D.P.R. 917/1986 (cd. “TUIR").

- IRAP euro 753.772 complessivamente dovuta per il pericdo d'imposta 2019, determinata applicando
al valore della produzione netta, opportunamente rettificato nel rispetto delle disposizioni di cui all'art.
5 del D.Lgs. 446/1997, I'aliquota del 4,2%.
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Prospetto di riconciliazione tra onere fiscele a bilancio e cnere fiscale teorico (IRES)

Riconciliazione tra aliquota ordinaria e
: A ) Esercizio 2019
e aliquota effettiva IRES valari in unita di ente

| Risultato ante imposte al netto ACEH 5.092.055 I

| Aliquota fiscale applicahllel 24,00%
I Onere fiscale teorico (aliquota base)l l 2.182.093
Differenze temporanee tassabili in esercizi successivi 0

Differenze temporanee deducibili in esercizi successivi 7.485.874

Rigiro differenze temporanee deducibili da esercizi precedenti (3.734.586)

Rigiro differenze temporanee tassabili da esercizi precedenti 0

Differenze permanenti positive che non si rivers. esercizi succ. 328.946

Differenze permanenti negative che non si rivers. esercizi suce. {745.626)

| Imponibile fis:ale” 12.426.663 i

Utilizzo perdite fiscali pregresse 0

i Imponibile fiscale dopo utilizzo perdite pregresse” 12.426.663 |

Imponibile fiscale dopo utilizzo perdite pregresse 2.982.399
ALIQUOTA EFFETTIVA 32,80%

Prospetto di riconciliazione tra onere fiscale a bilancio e onere fiscale teorico (IRAP)

Riconciliazione tra aliguota ordinaria

% 2 Esercizio 2019
e aliquota effettiva IRAP valori Ia unita di euro

Valore delia produzione al netto delle deduzioni| | 17.858.161 I

[ Aliquota fiscale applicabilel 4,20%
[ Onere fiscale teorico {aliquota base) | 750.043
Differenze temporanee tassabili in esercizi successivi 0
Differenze temporanee deducibili in esercizi successivi 0
Rigiro differenze temporanee deducihili da esercizi precedenti 0
Rigiro differenze temporanee tassabili da esercizi precedenti 0
Differenze permanenti positive che non si rivers. esercizi succ. 299.446
Differenze permanenti negative che non si rivers. esercizi suce. (210.665)

| Imponibile fiscalell 17.946.942 I

Imposte correnti di bilancio 753.772
ALIQUOTA EEFETTIVA 4,22%
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Imposte differite e anticipate

Le imposte iscritte in tale voce pari a euro 404.369 si riferiscono ad imposte anticipate e differite, calcolate con
le aliquote ordinarie IRES del 24% applicabile dal 01/01/2017 (come previsto con Legge 30 dicembre 2015
n.208 - Legge Stabilita 2016), prevaleniemente sulla parte di accantonamenti al fondo svalutazione crediti, sui
compensi agli amministratori non corrisposti, e sull'accantonamento ai vari fondi rischi.

Nell'esercizio 2019 la societd non ha usufruito di normative che prevedevano agevolazioni fiscali.

Si evidenzia che il saldo delle imposte anticipate al 31.12.2019 include I'importo di euro 44.670 a fronte
dell'imputazione diretta nella riserva di patrimonio netto delleffetto fiscale relativo alle consistenze al fair value
degli strumenti derivati di copertura dei flussi finanziari.

Di seguito si espongono gli effetti conseguenti alia rilevazione di imposte anticipate e differite:

Descrizione IRES
valori-in unita di eura

|A) Differenze temporanee |

Totale differenze temporanee deducibili 1.014.265 137.965
Totale differenze temporanee imponibili {2.510.570) {95.772)
Differenze temporanee nette {1.496.305) 42.193

IB) Effetti fiscali |

Fondo imposte differite (anticipate) a inizio esercizio 5.928.561 186.625
Imposte differite (anticipate) dell'esercizio 359.679 {1.549)
Fondo imposte differite (anticipate) a fine esercizio 6.288.240 185.076

Fondo per imposte differite: composizione e movimentazione

Descrizione . IRES TOTALE
valori in unita di

Importo iniziale 8.579 {963) 7.616
incrementi T e 90
Imposte differite sorte nell'esercizio 0 90 90
Altri aumenti 0 0 0
Decrementi i (1.053) o) {1053)]
Imposte differite annullate nell'esercizio (1.053) 0 {1 053)

Altre diminuzioni

Importo finale 7.526 (873 m

Crediti perimposte anticipate: composizione e movimentazione

valostin succ.

Importo iniziale 5.935.785 187.889 6.123.674 0
Imposte anticipate sorte nell'esercizio 1.298.923 9.418 1 308 341
Altri aumenti (esercizi precedenti) 8.253 314 8.567
T eas021}] arasa) (@s7.211)] _ﬂi

Imposte anticipate annullate nell'esercizio [946. 021) {11. 191) (957. 211)
Altre diminuzioni

Importo finale 6296941] 186431 6483372 n
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Composizione imposte anticipate; composizione e movimentazione

Descrizione
. L 2018 Totale
valorin umitd d: euro

CompensimembriCdA nonpagati || 87708 }"305%421)]
(- ) utilizzi nell'esercizio (87.708)
{ +) stanziamenti dell'esercizio 105.421

Utilizzo fondo per rischied oneri | 204302010 = 0] 52021405
{ - ) utilizzi nell'esercizio (3.099.581)
[ +) stanziamenti dell'esercizio 4.823.546

Strumenti derivati | ) ] TP
{ - ) utilizzi nell'esercizio {207.167)

{ + ) stanziamenti dell'esercizio

0
Allacei idrici e fognari I ETETRTTY I VTN

{ - ) utilizzi nell'esercizio {547.296}
{ + ) stanziamenti dell'esercizio 517.599
{ - ) utilizzi nell'esercizio {266.443)
{ +) stanziamenti dell’esercizio 231.726

Imposte anticipate per [RAP 187.889 (1.458) 186.431

21.UTILE (PERDITA) DELL’ESERCIZIO

L'utile d'esercizio 2019 dopo le imposte & pari ad euro 5.829.563 ed ha registrato un incremento di euro
1.617.167 rispetto all'anno precedente.
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ALTRE INFORMAZIONI ai sensi dell'articolo 2427 del Codice Civile

La Societa opera sulla base della convenzione sottoscritta con l'autorita d'Ambito in data 18 dicembre 2002,
che disciplina le modalita di gestione del servizio idrico integrato nei Comuni appartenenti ai sub-ambiti n. 1 e
n. 2 del'Umbria per il pericde 05 marzo 2003 — 04 marzo 2028.

Impegni, garanzie e passivita potenziali non risultanti dallo stato
patrimoniale

Aj sensi dell'art. 2427 del c.c., n. 9 si evidenzia che alla data del 31 dicembre 2019 la societa ha prestato le
seguenti garanzie:

Descriziong Valore &l
valoriin unita d eum 31/12/2019

Impegni 31.543.302
{Impegni || 31543.302|
Garanzie reali 8.400.000
|Garanzie ” 8.400.000 |
|Passivité potenziali || 0 |

33.943.302

Gli Impegni paii a euro 31.543.302 si riferiscono a fidejussioni relative principalmente ai lavori ed interventi di
vario tipo ricadenti su tutto il termitorio gestito per complessivi 29.772.342 ¢ alla fidejussione a favore dell' AURI
pari ad eurc 1.770.960 riferita alla contratio di gestione del SlI, garanzia prestata secondo le modalité stabilite
dall'art. 41 del Disciplinare Convenzionale — Sez. Convenzione vigente.

Le Garanzie reali pari a 8.400.000 sono relative allipoteca immobiliare relativa al finanziamento bancario a
lungo termine sottoscritto per la costruzione della sede di Ponte San Giovanni (Perugia).

Operazioni di locazione finanziaria (leasing)

Ai sensi del n. 22 dell'articolo 2427 del c.c. si conferma che la Societd non ha in essere contratti di locazione
finanziaria.

Partite Straordinarie di Conto Economico

Non si rilevano elementi di ammontare o di incidenza eccezionale.

Informazioni relative agli strumenti finanziari derivati ex art. 2427-bis del
Codice Civile

Come gia ampiamente evidenziato nefla parte di commento ai fondi rischi per “Strumenti finanziari denivali
passivi’ e ai "Debiti verso fe banche” della presente Nola Integrativa a cui si rinvia per maggiori dettagli, a
fronte dei rischi di variazione tassi sui finanziamenti a lungo termine, la societa ha sottoscritto tre contratti di
Interest Rate Swap. Di seguito si riportano le principali caratteristiche del finanziamenti, dei tre strumenti
derivati ed i rispettivi valori del fair value alla data del 31/12/2019:
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STRUMENTI FINANZIARI Valore Valare Fairvalua
DERIVATI Derivato residuo residuo | Scadenza {MTM)
valoriin unita di euro Mutuo Nozionale 31.12.2019

Intesa SP IRS n. 87160 1.408.988 1.408.988 30/09/2020 (41.903)
Unicredit IRS n. 9162857  1.313.970 1.306.264 31/12/2020 (39.369)
Unicredit 1RS n. 9162549 575.761 575.761 31/12/2021 {31.212)
o[ easiason| )
Deroghe
Si precisa che nell'allegate di bilancio non si & proceduto a deroghe ai sensi del 4° comma dell'art 2423 del
Codice Civite.

Dati sul'occupazione

Nella seguente tabella & stato riportato il numero puntuale @ medio dei dipendenti al 31 dicembre 2019, ripartito
per categorie e le variazioni rispetto al 2018:

\ Valore al Valore al
Conslstgnza puntuale Variazione
valoriinunta 31/12/2019 31/12/2018
4 0

Dirigenti q
Quadri 8 11 (3)
Impiegati 151 147 4

Operai 211 214 (3)

Il contratto nazionale di lavero applicato & quelio del settore Gas/Acqua.

Rapporti con Amministratori e Sindaci

| compensi spettanti agli Amministratori ed ai Sindaci per l'attivita prestata nel corso dell'esercizio in commento,
risultano dal seguente prospetto

Descrizione = A : ] Totale
Amministratori Sindaci .
valosi in unitd di euro Compensi

Compensi 225.244 41.600 266.844

| compensi sono stati determinati sulla base delle deliberazioni dell'’Assemblea Ordinaria dei Soci n.2 del 26
luglio 2017. In particolare i costi relativi ai Compensi del Consiglio di Amministrazione, pari ad euro 225.244,
sono cosi ripartiti:

Descrizione Importo al
valori in unita d euro 31/12/2019

Amministratrice Delegata 131.562
Presidente 26.000
Altri membri C.d.A. pubblici e privati 67.682

Totale compensi
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Corrispettivi spettanti alla societa di revisione legale
Nelta tabella di seguito riportata sono indicati corrispettivi spettanti alla Societa di revisione.

Descrizione Valore al
valorn in unita di eurs 31/12/2019

Revisione legale dei conti annuali 71.350
Altri servizi di verifica svolti 2.800
Servizi di consulenza fiscale 0
Altri servizi diversi dalla revisione contabile 8.540

Totale corrispettivi spettantialla societa di revisione 82.690

Informazioni relative alle operazioni realizzate con parti correlate

| rapporti tra le societa hanno natura commerciale e finanziaria; tali rapporti sono effettuati a valore di mercato
e attentamente monitorati dal Consiglio di Amministrazione. Con le controparti in oggetto sono state poste
operazioni relative alla normale operativita delle singole entit?; non si evidenziano operazioni di caratters
alipico o inusuale. Il regolamento di tali transazioni avviene normalmente nel breve termine ed i rapporti sono
formalizzati da contratti.

Di sequito si riportano |a natura ed il valore economico dei rapporti verso societa la societa collegata Acea

SpA.:
Collegata Rappaorti economici Tipologia | valoreal
walori in unita di euro ! 31/12/2019
Acea S.p.A. Altri ricavi Rivalsa distacco personale dipendente 79.918
TOTALE RICAVI 79.918
Acea S.p.A. Costi esercizio Riaddebito compensi componenti CdA 149.570
AceaS.p.A. Costi esercizic Contratto di servzio Acea 2.0 Ordinario 912.920
AceaS.p.A. Costi esercizio Contratto di servzio Acea Standard 67.958
Acea S.p.A. Costi esercizio Polizze assicurative cyber+all risk 9.882
AceaS.p.A. Costi esercizio Riaddebito servizio Consip/fastweb 20.948
Acea 5.p.A. Costi patrimonializzati Propetto Acea 2.0- SAP 961.840

TOTALE COSTI 2.123.118

Di seguito si riportano la natura ed il valore economico di tutti i rapporti verso societa le societa correlate:

Correlata Rapporti economici Tipologia Valore al
walori in unita di euro 31/12/2019

Ingegnerie Toscane 5.r.). Proventi da partecipazic Dividendi 2017 205.764
AquaserS.r.l. Altri ricavi Rivalsa compensi componenti CdA 14.400
AgquaserS.r.l. Proventi da partecipazic Dividendi 2017 150.868

TOTALERICAVI EPROVENTI 371.032

70

71 di255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020 Codice fiscale: 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2019 .

UMpR

" Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2019

Correlata Rapporti economici Tipologia Valcre al
valori in unita di euro 31/12/2019

Acea Elabori Costi esercizio Riaddebito compensi componenti CdA

Acea Elabori Costi esercizio Analisi di laboratario 6.280
Acea 8cento Costi esercizio Costo per servizi 43.225
Ingegnerie Toscane S.r.l. Costi esercizio Servizi di manutenzione telecontrollo 105.000
Ingegnerie Toscane S.r.l. Costi patrimonializzati Servizi di Ingegneria 1.926.327
Aquaser 5.r.l. Costi esercizio Servizi di smaltimento e trasporto fanghi 2.957.545
Aquaser5.r.l. Costi esercizio Analisi Laboratorio 261.058
Aquaser 5.r.l. Costi esercizio Noleggi 44,987
AquaserS.r.l. Costi esercizio Penalita 13.866
Areti 5.p.A. Costi esercizio Servizio telefonate 14778
Areti 5.p.A. Costi esercizio Servizio Ower flow 4.000
Areti 5.p.A. Costi esercizio Servizio Disaster Recovery Guasti 24.000
Umbria Energy Costi esercizio Energia Elettrica Impianti Sedi 14.354.556
Ecogena Costi esercizio Diagnosi energetiche 9,200
Gesesa Costi esercizio Riaddebito Costi torneo infragruppo 440

TOTALECOSTI  19.774.261

Incltre |la Societa intrattiene dei rapporti commerciali con i Comuni ricadenti nel territorio gestito dei sub-ambiti
n.1 e n. 2 dellAURI Umbria, relativi alla propria attivita caraiteristica di gestore del servizio idrico inlegrato,
principalmente riconducibili ai consumi idrici per quanto riguarda i ricavi ed il canone dovuto a nomma di
Convenzione per la restituzione delle rate di mutuo contratte dagli stessi Comuni per la realizzazione di opere
del Servizio Idrico Integrato per quanto relativo ai costi.

Finanziamenti destinati a uno specifico affare

La Societa non si & avvalsa della facolta di concludere finanziamenti destinati ad uno specifico affare ex art.
2447bis e successivi codice civile,

Accordi non risultanti dallo stato patrimoniale

La Societa non ha stipulato accordi con effetti patrimoniali, finanziari ed economici significativi non risultanti
dallo stato patrimoniale.

Adempimenti degli obblighi di trasparenza e pubblicita

In ossequio alle disposizioni dettate dall'art. 1, comma 125-129 delia legge n. 124/2017, cd. Legge annuale per
il mercato e la concorrenza, che ha introdotto I'obbligo di pubblicazione delle erogazioni pubbliche, si riportano
di sequito il dettaglio delle erogazioni pubbliche ricevute dalla societa nel corso dell'esercizio 2019, secondo il
principio di cassa. Sulla scorta delle interpretazioni fomite dalla circolare Assonime n.05/2019, la scrivente
Societa ha inteso identificare nel criterio di “cassa” e nen di “competenza’ la locuzione “ricevuto” utilizzata dal
legislatore.

Si espone nella tabella seguente i contributi per opere pubbliche incassati nell'esercizio 2019 per la
realizzazione di investimenti previsti nel Piano degli Interventi.
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ID Piano degh I—‘_‘_
L lnmwm.___] Titola indieativo del] opera

o e ]

TOTALEINCASSATO.

Altre informazioni

6041 |Sama Maria del Poagiali Mm - del’'Umbria - P.IVAD 1212820540 16/01/2019
o ——— 7 _
6040 Seld Lams San Glusﬁno [Regione deli'Umbria - P.IVAD1212820540 € 210.000 16/01/2019}
EdlizZZTogEuTa Rggh
6046 — Regione deli'Umbria - P.IVA01212820540 || € 134,652 16/01/2019
|Realiz Impianto Depurazione Tavemelle n
6047 Panicala IlRegiane del'Umbria - PIVAD1212820540 € 270.000 16/03/2019
Reatiz, Impianto Depurazione in loc. La -
BOAB I | e Regione dell'lUmbria - P.IVAD1212620540 {| € 130.500 16/01/2019|
Impianto di depurazione di Pian della §
L0020 |- ina Regione dellUmbria - P.IVAD1212820540 || - 43281 25/03/2019
Sistamazione idraulica fossa
67030 Pasquarella (Baschi) AU.R.I - P.[VAD3544350543 € 152.375 08/02/2019I
7L0012 |Ricerca e contenimente pardite in reta Regione dell'Umbria - P.IVAD1212820540 || € 175.304 14/02/20]3[
2spg  |Fotendamento implanto potabiltzzazione Il |, o | _ b rva 93544350543 € 182.333 14/02/2019[
di Citarna - 4° stralcio —_— i}
Intarventa approwigionamenta idrico per
004864 Ma”a 'Mm“ Emergeanza idrica 2012 AUR.L-P.IVAD3544350542 € 312584 14/02/2019|
impianto di dep
4616 in Iol:. Sarrioli - Massa Martaga Regione dellUmbria - P.IVAD1212820540 || € 596.519 18/04/2019,
(Econamie FAS)
Maquamenn Implantn di Le Pedats ad
4618 tore Bomhett Regi dell'lUmbria - P.iVA 01212820540
(Emnomie FA§) £ 658.851 18/04/2019|
R dat sist di e
2002 p dell'aggl to di Regione deliUmbria - P VAD1212820540 || € 507.786 18/04/2015,
Panicale-Tawemelle (MATTM)
Realizazione colletiori fognari di Palazo n -
1240 e Tordibstio Reglone del’lUmbria - P.IVA 01212820540 500.000 10/07/2019
Adeguamento Impianto Depumzone . o
6040 Selci Lama San Giusting Regione deli'lUmbria - P IVA 01212820540 105.000 31/07/201%
Realiz Impiants Depurazione La Trova .
€048 Citta’ defla Pieve Regilone dell'Umbria - P.IVA 01212620540 64.904 07/08/2019
Rlodlno del sistema di colletamento e
542001 p ne dellaggl to di Tadi AUR.). -P.VAD2544350543 598.226 25/08/2019
Realizaziona di sistemi di colletamentn " .
002001 fognario 5 M in Campo Regione dell'Umbria - P.IVA 01212620540 §97.500 18/09/2019
Realizzazione colletiore fognario zona -
4620 Faldo od ad men Impiants Regione del’'Umbria - P.IVA G1212620540 563,583 26/09/2020
Sistamazione idraullca del Fosso
6002 F [} Montel Regi dell'Umbria - P.IVA 01212820540
Comune di Perugta € 121.118 28/10/2019
7088 Ricerca & conienimento perdite AU R - PIVAD3544350543 € 356.030 14/11/2019
700012 Casa deli'Acqua - Citta di Castello Via Comune dl Cittd di Castallo - P.IVA
della Barca 00372420547 € 20.000 25/11/2019]
700052 Casa dell'Acqua - Castighione del Lago [|[Comune di Castiglione del Lago - P.IVA
Loc. Pozzuclo 00366960540 € 12.000 04/03/2019
Casa dell'Acqua - Piegaro Piaza
700057 | ille En Halatie Comuna di Piegaro - P.IVA00448170548 || o 12.500 18/06/2019'
Casa dell'’Acqua - Piegaro Loc.
700058 Piokafita Comuns ¢l Piegaro - P.IVA 00448170548 € 14,000 18/06/2019
Casa dell'Acqua « Corciano Loc. San
760035 " (Comune dl Corciano - P.[VA 00430370544 € 14.000 19/06/2019
Casa dell'Acqua - Corciano Loc.
700051 Manl_i_g_nana Comunea dl Corciano - P.IVA 00430370544 € 14.000 19/06/2019
Casa dell'Acqua - Corciano ia
007008 Ponchielli IComuna dl Corclano - P.IVA 00420370544 y 19/06 /2019&

] PR

Ai sensi dell'art, 2497-bis comma 4 del Codice Civile, si specifica che Umbra Acque S.p.A. non é sottoposta
all'altrui attivita di direzione e coordinamento.

La societa non intrattiene rapporti con aziende straniere e pertanto non vi sono variazioni nei cambi valutari da

segnalare.
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Non esistono, alla data di chiusura del'esercizio, operazioni che prevedono l'obbligo per f'acquirente di
retrocessione a termine.

Nel corso dell'esercizio non sono stati imputati oneri finanziari a valori iscritti nell'atiivo dello stato patrimoniale.

Ai fini di quanto previsto dalle vigenti disposizioni, si segnala che nel corso dellesercizio chiuso al 31/12/2019
non sono state effettuate operazioni atipiche efo inusuali che per significativita efo rilevanza possano dare
luogo a dubbi in ordine alla salvaguardia del patrimonio aziendale ed alla tutela degli azionisti di minoranza, né
con parti comelate né con soggetti diversi dalle parti correlate.

Fatti di rilievo dopo la chiusura dell'esercizio

L'11 marzo 2020 ['Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS) ha dichiarato “pandemia” i focolaio
intemazionale di infezione da nuovo coronavirus SARS-CoV-2, a causa della velocita e della dimensione del
contagio.

Nelle settimane precedenti, preso atto dell'evolversi della situazione epidemiclogica in Italia, del carattere
particolarmente diffusivo dellepidemia e dellincremento dei casi di contagio e dei decessi, il Gavemo italiane,
dopo aver dichiarato lo stato di emergenza con Delibera del Consiglio dei Ministri 31 gennaio 2020, ha ritenuto
necessario ed urgente emanare una serie di specifiche disposizioni per contrastare |'emergenza
epidemiologica da COVID-19, adottando misure di contrasto e contenimento alla diffusione del predetto virus,
con efficacia fino al 03 maggio 2020

Di seguito elenchiamo i principali provvedimenti:

= Dpcm 9 marzo 2020 #lorestoacasa - Ulteriori disposizioni attuative del decreto-legge 23 febbraio 2020,
n. 6, recante misure urgenti in materia di contenimento e gestione delfemergenza epidemiologica da
COVID-19, applicabili sullintero territorio nazionale. Vengono estese le misure previste per le cd. zone
rosse a tutto il paese. E' vietata ogni forma di assembramento di persone in luoghi pubblici o aperti al
pubblico, ogni spostamento delle persone fisiche a eccezione di quelli motivati da comprovate esigenze
lavorative o situazioni di necessita e di salute.

e Dpcm 11 marzo 2020 - Ulteriori disposizioni attuative del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante
misure urgenti in materia di contenimento e gestione dell'emergenza epidemiologica da COVID-19,
applicabili sull'intero territorio nazionale. Inizia il cosiddetto lock-down. Viene disposta la chiusura di tutte
le attivith commerciali, di vendita al dettaglio, ad eccezione delle attivita individuate negli Allegati 1 e 2
del decreto. Viene raccomandato il massimo utilizzo da parte delle imprese di modalita di lavoro agile
per le attivita che possono essere svalte al proprio domicilio o in modalita a distanza.

e Decreto-legge 17 marzo 2020 n, 18 #Curaltalia - Misure di potenziamento del servizio sanitario
nazionale e di sostegno economico per famiglie, lavoratori e imprese connesse all'emergenza
epidemiologica da COVID-19.

e Dpcm 22 marze 2020 - Ulteriori misure in materia di contenimento e gestione dellemergenza
epidemiologica da COVID-19, applicabili sullintero teritorio nazionale. |l provvedimento prevede la
chiusura atlivita produttive non essenziali o strategiche fino al 3 aprile 2020.

o DECRETO-LEGGE 8 aprile 2020, n. 23 Decreto Liquidita - Misure urgenti in materia di accesso al
credilo e di adempimenti fiscali per le imprese, di poteri speciali nei settori strategici, nonché interventi in
materia di salute e lavoro, di proroga di termini amministrativi e processuali.

¢ Dpem 10 aprile 2020 - Disposizioni aftuative del decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19, recante misure
urgenti per fronteggiare l'emergenza epidemiologica da COVID-19, applicabili sullintero territorio
nazionale, con cui vengono prorogate fino al 3 maggio le misure restrittive sin qui adottate per il
contenimento dell'emergenza epidemiologica da Covid-19.

In coerenza con le finalita alla base delle iniziative di carattere straordinario ed urgente assunte dai
provvedimenti legislativi del Governo, anche 'ARERA ha adoftato una serie di iniziative a tutela dei clienti e
utenti finali:
e con la Delibera n, 60/2020/R/COM del 12/03/2020 ha previsto il fermo temporaneo delle procedure di
sospensione delle fomniture di energia eleftrica, gas nalturale e acqua per morosita, nonché delle
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procedure di messa in mora, prorogate fino al 13/04/2020 con Delibera n. 117/2020/R/IDR del
02/04/2020, definendo anche le medalita di invio delle bolletie e rateizzazione dei pagamenti.

o Delibera n. 59/2020/R/COM del 12/03/2020 ha previsto talune semplificazioni in ordine ad alcuni degli
adempimenti previsti dafla regolazione, contenendo gli oneri amministrativi ai medesimi riconducibili.

Alle suddette iniziative, si sono aggiunti i provvedimenti della Regione delfUmbria che hanno declinato nel
territorio le misure per la prevenzione e gestione dell'emergenza epidemiologica da COVID-2019.

La societa in ottemperanza alle disposizioni del Governo, del Ministero della Salute, del!'Istituto Superiore della
Sanita, della Regione Umbria e delle Autoritd competenti, in accordo con if Medico Competente aziendale, ha
immediatamente assunto tutte le iniziafive necessarie gia dalla fine del mese febbraio 2020, in primis
attraverso I'adozione di protocolli di sicurezza specifici, linstallazione di adeguati sistemi di protezione per il
contact-center, 'acquisto di dispositivi di protezione individuali per gli operativi, I'acquisto di strumenti di
controllo e protezione, nonché l'adozione di disposizioni stringenti per accesso in azienda e la permanenza
nei luoghi di lavoro a futela della salute pubblica.

Contemporaneamente si & provveduto alla riorganizzazione del lavoro, ispirata al massimo contemperamento
della tutela della salute dei lavoratori e della sanita pubblica con la continuita del servizio idrico essenziale,
anche mediante confronto sindacale, modificando l'orario degli operativi e applicande al massimo la modalita
lavorativa agile in smart-working per tutte le posizioni impiegatizie idonee (circa 170 dipendenti) per limitare la
presenza e l'aggregazione di persone, inclusa la chiusura degli sportelli al pubblico con il contestuale
potenziamento del call-center e del canale wab, nonché la chiusura delle Case dell'acqua.

Altresi, a seguito delle disposizioni contenute nel DPCM del 22 marzo che ha sospeso le attivita non essenziali,
la societa ha proceduto alle comunicazioni ai fornitori ritenuti funzionali ad assicurare la continuita del servizio
essenziale da noi erogato per avvisarli degli incombenti a loro carico ex art. 1 comma 1 lett. d del predetto
DPFCM pena la sospensione delle loro attivita.

L'impatto delle misure adottate é stato dirompente sulla vita sociale e professionale delle persone, sulla
gestione operativa e le attivita del sistema idrico, a cui devono essere aggiunti gli impatti economici e finanziari
che si ripercuoteranno sullimpresa e sul sistema produttivo del paese in generale, la cui reale entitd sara
purtroppo apprezzabile fra aleuni mesi,

Proposta di destinazione del risultato di esercizio
Signori azionisti,

Vi invitiamo ad approvare il Bilancio dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2019 cosi come presentato composto
da Stato Patrimoniale, Conto Economico, Rendiconto finanziario, Nota Integrativa e corredato dalla Relazione
sulla Gestione, tenuto conto che :

s ['Organismo ltaliano di Contabilita (OIC) ha trasmesso ad ARERA, a seguito di richiesta della stessa, in
data 8 aprile 2019, un parere sul trattamento contabile della componente di ricavo derivante dal FoNI, nel
quale si afferma che “indipendentemente dalla politica contabile utilizzata, gli operatori adottano polifiche
di disponibilita delle riserve, per la parte alimentata dalla componente FoNl, coerenti con le tecniche di
rendicontazione regolatorie stabilite” dallAutorita (ARERA), in base alle quali tale componente, finalizzata
allincentivazione dei nuovi investimenti, & assimilata a un contributo pubblico in conto impianti e come
tale deve essere rilevata dal gestore nei Conti Annuali Separati (CAS, rif. Delibera ARERA n. 137/2016)
utilizzando la metodologia prevista dall'OIC 16 per tali contributi;

 |a Societa gia negli esercizi precedenti aveva adottato una politica di disponibifita delle riserve in linea con
le indicazioni dettate dall ARERA, vincolando nella “Riserva ex articolo 20.2 Allegato A 664/2015, la
componente tariffaria FoNI {Fondo Nuovi Investimenti) destinata alla realizzazione di nuovi investimenti
negli esercizi di competenza;
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* a seguito del parere dellOIC & oppertuno rendere effettivamente coerente il valore complessivo della
“Riserva ex articolo 20.2 Allegato A 664/2015" vincolata in Bilancio con le tecniche di rendicontazione
utilizzate per la redazione dei CAS, che pertanio alla data del 31/12/2019 deve ammontare a complessivi
euro 7.796.228 prima della destinazicne dell'utile dell'esercizio 2019;

Vi proponiamo di;

o rilasciare la cifra di euro 2.049.349,45 dalla Riserva ex articoio 20.2 Allegato A 66472015 per adeguare il
valore della stessa alle tecniche regolatorie, destinandola come segue:
- pereuro 1.812.636,44 a favore della Riserva straordinaria;
per euro 236.713,01 a favore della Riserva di rivalutazione Legge 342/2000 art. 10, precedentemente
riclassificata per costituire la prima riserva FoNI nel Bilancio 2014;

o destinare l'intero ammontare dell'utile dell'esercizio 2019, pari ad eurc 5.829.563,12 come segue:
- pereuro 291.478,16 a Riserva Legale;
- pereuro 11.997,16 a Riserva straordinaria,
- pereuro 5.526.087,80 a Riserva ex articolo 20.2 Allegalo A 664/2015;

La Riserva ex articolo 20.2 Allegafo A 664/2015 al 311122019 assumera il valore complessivo di euro
13.322.316,09 pari alla sommatoria degli utili di bilancio civilistici al netto utili CAS, essendo tale differenza
ricondotta esclusivamente al differente trattamento contabile del FoNI. Tale riserva é indisponibile e non

disfribuibile e sara di anno in anno alimentata o liberata in funzione delle variazioni dei delta tra gli utili civilistici
e quelli CAS.

Tenuto conto di quanto sopra rappresentato, qualora la proposta complessiva di destinazione dell'utile e delle
riserve trovasse la Vostra approvazione, il Patrimonic Netto della Societa sara cosi composto:

izi Valore | Destinazic J' 3 o1 1 Valore
Descrizione |
valeri in unitd di euro 31/12/2013 AUSE __'_:____“ ; 03/01/2020

|
—d

Capitale sociale 15.549.889 15.549.889
Riserva Sovrapprezzao azioni 1.260.428 1.260.428
Riserva di rivalutazione Legge 342/2000 art.10 0 236.713 236.713
Riserva legale 913,368 291.478 1.204.846
Riserva straordinaria 3.675.005 1.812.636 11,997 5.499.638
Riserva da scissione 997.989 997.989
Riserva ex articolo 20.2 Allegato A 664/2015 9,845.578 {2.049.349) 5,526,088 13.322.316
Riserva per operazioni di copertura dei flussi finanziari attesi {55.046} {55.046)
Utile dell'esercizio 5.829.563 ~ (5.829.563) {0}
[ eamvonionero | 38016774 RN IRRNNO| 33016 774

I presente Bilancic composto da Stato Patrimoniale, Conto Economico, Rendiconto Finanziario e Nota
Integrativa, rappresenta in modoe veritiero e cometto la situazione patrimoniale e finanziaria, nonché, il risultato
economico dell'esercizio e comrisponde alle risultanze delle scritture contabili,

p. IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
I! Presidente
Dott. Gianluca Carini

ol X,
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RELAZIONE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
SULLA GESTIONE

Signori Azionisti,

la presente Relazione correda il Bilancio chiuso al 31 dicembre 2019 della societa Umbra
Acque S.p.A., che il Consiglio di Amministrazione sottopone alla Vostra approvazione in conformita alle
previsioni dell'art, 2364 co, 2 del Codice Civile, secondo le disposizioni previste dall'art. 106 del Decreto Legge
17 marzo 2020 n. 18,

Il Bilancio dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2019 & stato redatto secondo le nomme del Codice Civile in
materia di Bilancio d'esercizio cosi come riformate dal Decreto Legislativo n. 139/15 in attuazione della

Direttiva Europea 2013/34.
Il Bilancio risulta costituito dai seguenti documeni:
+ Stato Patrimoniale;
« Conto Economico;
» Rendiconto Finanziario;
e Nota Integrativa.

ANDAMENTO GENERALE DELLA GESTIONE

I Bilancio deli'esercizio chiuso al 31 dicembre 2019, che sottoponiamo alla Vostra approvazione, chiude con
un utile d’esercizio di euro 5.829.563,12.

Le buone performance economiche sono accompagnate dal notevole incremento degli investimenti realizzati
e dalla crescita del patrimcnio netto, che vanno a rafiorzare la capacita della societa di fare fronte agli impegni
ed agli interventi del futuro.

La societa ha proseguito nella sua politica di attenzione verso il territorio e di tutela della risorsa idrica, sotto
forma di costruzione di nuove opere de! sistema idrico integrato, di manutenzione straordinaria di impianti e
reti, di sosfituzione ed estensione delle reti idriche e fognarie.

A conferma di quanto evidenziato, nell'esercizio appena concluso sono stali inoltre realizzati investimenti per
complessivi euro 30.342.705, segnando un incremento del 14% circa rispetto a quelli effeftuati nell'anno
precedente, conseguendo fra I'altro |a riduzione delle perdite di rete dal 52% al 48%, equivalente al recupero
di 2,5 milioni di metri cubi di acqua all'anno, La Societa ha inoltre proseguito nell'efficientamento della sua
gestione operativa e della qualita del servizio fornito all'utenza, come dimostra il miglioramento dell'indice di
customer satisfaction che si aftesta all' 85,7% complessivo e all'89,6%.

| risuftati parficolarmente positivi raggiunti nel 2019 amivano dopo due anni consecutivi (2017 e 2018) in cui la
societd aveva gia raggiunto traguardi particolarmente significativi frutto di un impegno e di una vision
complessiva che rimarcane un percorso di crescita dell'azienda in termini modemita, efficienza e sostenibilita,
che ha creato valore per gli stakeholder, soprattutto se tale valutazione viene adeguatamente inquadrata
allinterno del contesto economico, giuridico e sociale locale e nazionale in cui opera la Societa,
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CONDIZIONI OPERATIVE E CONTESTO

L'affidamento della gestione del Servizio ldrico Integrato

L'Autorita dellAmbito Territoriale Ottimale n. 1 Umbria (A.T.0. Umbria n°1), costituita in forma consortile tra i
Comuni ricadenti nell'ambito territoriale n.1 dell'Umbria, ai sensi e per gli effetti della Legge Galli — n, 36/1994
— ¢ della Legge Regione Umbria 05.12.1997 n°43, ha affidato ad Umbra Acque S.p.A., costituita il 14
dicembre 2002 attraverso pracessi di aggregazione dei gestori gia esistenti nel territorio, in qualita di Gestore
Unico - a far data dal 05/03/2003 data di sottoscrizione della Convenzione originaria e per |a durata di 25 anni
— la gestione del Servizio Idrice Integrato (acquedotio, fognatura e depurazione, d'ora in avanti SlI) nei 38
comuni ricadenti nellA.T.0. Umbria n°1 (oggi Sub-ambiti n.1 e 2 del’ AURI Umbria).

Compagine sociale

Pertanto il pacchetio azionario della Societa, pari a n. 15.549.889 azioni, risultz ripartito tra n. 34 Comuni Soci
(60%) ed Acea S.p.A. (40%) come indicato nella tabella softostante.

Soci n. azioni %

Comune di Assisi 546.336 3,5134%
Comune di Bastia 405.666 2,6088%
Comune di Bettona 52.033 0,3346%
Comune di Cannara 26.408 0,1698%
Comune di Castiglione del Lago 94.281 0,6063%
Comune di Citerna 1349 0,0087%
Comune di Citta della Pieve 27.609 0,1776%
Comune di Citta di Castello 486.530 3,1288%
Comune di Collazzone 58.470 0,3760%
Comune di Corciano 416.646 2,6794%
Comune di Deruta 139.459 0,8968%
Comune di Fratta Todina 30.208 0,1943%
Comune di Gualdo Tadino 296,493 1,9067%
Comune di Gubbio 185.276 1,1915%
Comune di Magione 240.124 1,5442%
Comune di Marsciano 255,900 1,6457%
Comune di Massa Martana 18.293 0,1176%
Comune di Monte Castello di Vibio 15.524 0,0998%
Comune di Monte Santa Maria Tiberina 540 0,0035%
Comune di Montone 1.349 0,0087%
Comune di Paciano 3.909 0,0251%
Comune di Panicale 21.602 0,1389%
Comune di Passignano 108.981 0,7008%
Comune di Perugia 5.183.356 | 33,3337%
Comune di Piegaro 14.827 0,0954%
Comune di Pietralunga 809 0,0052%
Comune di San Giustino 38.869 0,2500%
Comune di San Venanzo 14.850 0,0955%
Comune di Sigillo 45.017 0,2895%
Comune di Todi 214.990 1,3826%
Comune di Torgiano 96.524 0,6207%
Comune di Tuoro sul Trasimeno 110 0,0007%
Comune di Umbertide 196.104 1,2611%
Comune di Valfabbrica 91.433 0,5880%
Acea S.p.A. 6.220014| 40,0003%

CAPITALE SOCIALE 15.549.889 | 100,0000%
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Ai sensi dell'art. 2497-bis comma 4 del codice civile, si specifica che Umbra Acque S.p.A. non & sotioposta
all'altrui attivita di direzione e coordinamento.

Estensione del servizio

La Societa per tutta la durata dell'esercizio ha svolto nei 38 comuni degli Ambiti Teritoriali n® 1 e 2 dell'Umbria
la propria attivita operativa di gestore del Servizio Idrico Integrato (captazione, adduzione e distribuzione
dellacqua potabile, collettamento fognaric e depurazicne dei reflui), di stazione appaltante per la
progettazione, direzione lavori e realizzazione delle opere previste dal Piano d'Ambito, di manutentore delle reti
e degli impianti ricevuti in dotazione, ed ha inoltre svolto nei confronti di soggetti terzi aftivita collaterali, ma
comunque accessorie rispetto al servizio erogato.

Umbra Acque S.p.A. fomisce H servizio idrico integrato ad una popolazione di 501 mila abitanti pari a circa 233
mila utenze, coprendo una superficie di circa 4.300 chilometri quadrati. Ogni giomo distribuisce mediamente
90.000 metri cubi di acqua e ne depura 155.000. Utilizza, gestisce e manutiene circa 6.300 chilometri di
acquedotti, 1.600 chilometri di condotte fognarie, 17 potabilizzatori, 506 impianti di sollevamento idrico e
fognario, 144 di depurazione, 592 serbatoi di accumulo.

ia Convenzione
Durata 25 anni

Scadenza 04 marzo 2028

( : : ’ 38 Comuni serviti
4 mila lon? di superfide

501 mila abltanti serviti

233 mila utentiservit!

30 Mm? annul di acqua erogata
57Mm? annui di reflul depurati

4 . Impiantiereti
@-- 6315 kmreteidrica
T 1685 kmrete fognaria
17 Patablibzatori
283 Sorgentt
219 Poxni
262 Impilanti sollevamentoidrico
244 implanti sollevamento fognario
249 Implant] disinfezione
144 Impianti depurazione
592 Serbatol accumulo
475 Punti di telecontrollo
S8 Case delfacqua

Contesto nazionale di settore

Come é& noto, la regolazione indipendente del SlI in Italia ha inizio nel 2012. L'assegnazione delle competenze
di regolazione in materia idrica ad un'autoritd nazionale indipendente nasce dall'esigenza di uniformare un
settore molto frammentato sul piano gestionafe e della gavernance, poco efficiente e carente di investimenti,

Dallo studic pubblicato nel Blue Book 2019 {Utilitalia e Fondazione Ulilitatis), emerge che attraverso il
trasferimento delle competenze di regolazione e controllo allARERA e la crescita di imprese industriali
tecnologicamente evolute ed efficienti, gli investimenti in italia hanno registrato una crescita costante arrivando
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a 38,7 euro per abitante, con un aumento del 23,7% rispetto al 2012, Il tasso di realizzazione medio degli
interventi programmati & stato nel 2017 di circa '87%, mentre |'impatto della regolazione sulla qualita tecnica
ha fatto registrare una crescita della programmazione del 24% per il biennio 2018-2019. In questo contesto gli
investimenti pro capite realizzati in Italia nell'ultimo biennio si possono stimare pari a 44,6€/ab, un risultaio
importante che potra contribuire a celmare il gap infrastrutturale del nostro Paese, frutto di decenni di
investimenti inadeguati e legati alle stagionalita politiche. Cio dimostra l'importanza di un quadro regolatario
chiaro e stabile e di una gestione industriale del servizio.

Camplessivamente, dallo studio emerge in maniera esplicita che per recuperare il gap infrastrutturale
accumulato nei decenni passati siano necessari ingenti investiment, il cui finanziamento e la cui concreta
realizzazione sul piano tecnico possono essere assicurati solo da soggetti industriali qualificati.

L'awio della regolazione della qualita contrattuale (rif. Delibera ARERA 655/2015) e della qualita tecnica
(Delibera ARERA 917/2017), ha contribuito al miglioramento del servizio anche attraverso I'innovazione
tecnolegica. L'impeano dei gestori, nonostante Ja normativa sia particolarmente impattante ed il sostegno da
parte del sistema non sempre adeguato, in questa sfida sta raccogliendo risultati, infatti dallo studio emerge
che |a percezione della qualita del servizio idrico, sia pur con marcate differenze da Regione e Regione, risulta
piuttosto elevata: nell'84,6% dei casi, le famigiie allacciate alla comune rete idrica si ritengano molto o
abbastanza soddisfatte del servizio.

Secondo uno studio delllstituo di Ricerca sulle Acque (IRSA-CNR) di maggio 2018, Iltalia si posiziona al
quinto posto in Europa - dopo ['Austria, la Svezia, I'randa e I'Ungheria - per qualita dell'acqua del rubinetto, a
dimostrazione dellimpegno quotidiano dei diversi gestori in termini di controllo e analisi defla risorsa.

In italia 'alta qualita deriva dal fatto che '85% delle fonti di approvvigionamento & solterraneo: 'acqua di falda
& sempre migliore di quella di superficie perché non esposta alle contaminazioni dei fenomeni atmosferici o da
altri agenti esterni.

La ricerca IRSA dimostra anche che l'acqua del rubinetto in ltalia non & inferiore in termini di qualita all'acqua
minerale in bottiglia, perché & molto controllata, come impangono le nomative ambientali, e sottoposta a
prelievi periodici e analisi accurate su tulta la filiera, dalla captazione alla distribuzione allintemo delle
condotle. Gli stessi limiti di legge per le sostanze disciolte sono pii rigidi per I'acqua potabile che per quella
minerale comunemente in commercio. Nonostante questo, gli italiani continuano a preferire 'acqua minerale:
siamo infatti i terzi consumatori al mondo di acqua in bottiglia, con 208 liti di acqua minerale a testa all'anno,
dopo il Messico e la Thailandia.

L'acqua svolge un ruolo centrale in tutti gli aspetti della vita del pianeta, con inevitabili ripercussioni
sull'ambiente, sul benessere della popolazione, sull'economia e sulla politica.

Gli ultimi anni, inoltre, sono stati caratterizzati da diversi eventi meteorologici estremi destinati a diventare pil
frequenti e pib intensi in molte parti del mondo, in termini di temperature raggiunte, nonché di scarsita ma
anche di abbondanza di precipitazioni. A fronte di questo scenario particolarmente critico, accorre porre
I'attenzione sulle soluzioni, sul breve, medio e lunge periodo, che possono essere ritenute fra le pilt adeguate,
allinterno di una Strategia Idrica Nazionale (SIN) attenta in particolare a garanlire continuita e sicurezza
dell'approvvigionamento idrico, anche in presenza di situazioni di stress legate alla siccita,

Negli ultimi decenni & sempre pil evidente che a causa di una domanda in costante aumento, legata
essenzialmente allincremento della popolazione mondiale, ai nuovi modelli di consumo e stile di vita, al
crescente processo di urbanizzazione, alle trasformazioni e all'inquinamento dei corpi idrici, la scarsita di acqua
dolce sta diventando una minaccia per lo sviluppo sostenibile della societa. A questo si aggiungono gli impatti
dei cambiamentj climatici che stanno accrescendo la pressione sui corpi idrici, rendendo alcuni territori pil
vulnerabili a fenomeni di scarsita idrica, soprattutto in determinati periodi dell'anno.

Rispetto al totale della risorsa idrica utilizzata a livello nazionale - 27 miliardi di metri cubi secondo gli ultimi dati
ISTAT disponibili 2012 - il consumo di acqua destinato agli usi civili rappresenta il 20%. La percentuale
maggiore dell'acqua & destinata all'uso agricolo (51%), segue poi l'uso industriale (21%), l'uso energetico (5%)
e l'use agricolo-zootecnico (3%).

La disponibilith e Ia tutela della risorsa idrica rientrano tra i 17 obiettivi inseriti nell'Agenda 2030 per lo sviluppo
sostenibile sottoscritto dai governi dei Paesi membri del’ONU e le aziende idriche concorreno in modo attivo e
pro attivo al raggiungimento dell'obiettivo.
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Difatti, le aziende idriche ricoprono un ruolo strategico nel panorama della sostenibilita ambientale, sono attori
proattivi che contribuiscono direttamente ed indirettamente al raggiungimento dei target imposti a livello
mondiale per la salvaguardia delle risorse naturali e della salute umana.

Non a caso, su impulso del Gruppo Acea, l'organizzazione aziendale nel carso dell'anno si & dotata di una
struttura dedicata “Tutela della Risorsa idrica” che, in coordinamento con |'Area Idrico della Holding, si prefigge
di efiicientare if ciclo completo della distribuzione idrica, con analisi specifiche sui prelievi della risorsa idrica
dall'ambiente e sulla corretta contabilizzazione dei volumi erogati, nonché ricerca e riduzione delle perdite
fisiche e commerciali.

Il tema del finanziamento del settore idrico imane un elemento di attenzione. Nonostante il netto miglioramento
rispetto al precedente quadriennio, resta ancora inadeguato il valore delle risorse a disposizione rispetto al
fabbisogno di investimenti nel territorio, non essendo i contributi pubblici sufficienti a compensare le scelte
locali di mitigazione tariffaria. Gli investimenti vengono recuperati in tariffa gradualmente, pertanto per
realizzarli & necessario anticipare risorse finanziarie proprie o di debito. Per accedere a queste fonti di
finanziamento & necessaria solidita finanziaria e patrimoniale dell'impresa che gestisce.

Imprese di piccole dimensioni non hanno, di regola, capitali propri sufficienti ed accedono limitatamente al
credito a costi maggiori, che si riversano poi nelle bolletie dei cittadini.

| dafi mostrano quindi che la gesticne del ciclo idrico integrato dellacqua, per funzionare, deve essere
necessariamente di tipo industrizle, come nel resto d'Europa e deve avere una scala minima efficiente {per
numero di utenti ed area servita). La dimensione industriale del gestore garantisce infatti economie di scala,
capaci di generare efficienza e capacita finanziaria.

Contesto locale e posizionamento strategico nel territorio

I quadro geo-economico regionale in cui opera Umbra Acque & caratterizzato dall'assenza di distretti industriali
e di trasformazione delle materie, nel quale |a crescita economica ha avuto un trend ancora molto debole.
Secondo gli ultimi dati delliSTAT che ha diffuso di recente (gennaio 2020) la revisione dei Conti economici
territoriali (definitve per l'anno 2016, semi-definitive per il 2017 e prowvisorie per il 2018), analizzati
dall'Agenzia Umbria Ricerche (AUR), emerge che, dal 2017 al 2018, in un contesto nazionale cresciuto in
termini reali dello 0,77%, 'Umbria con il suo 0,07% si posiziona al quintultimo posto nella graduatoria regionale
per variazione del Pif (ultima come intensita tra tutte le regioni in aumento e prima di Lazic, Sicilia, Campania,
Calabria, caratterizzate invece da segno negativo). Il Pil pro-capite nominale umbro nel 2018 si stima pari a
25.290 euro correnti, a fronte dei 29.218 italiani. I 2018, inoltre, riconferma per ['Umbria, come succede ormai
dal 2013, un livello di reddito disponibile delle famiglie consumatrici per abitante inferiore a quello medio
nazionale (18.350 e 18.902 euro rispettivamente), anche a causa di una crescita nell'ultimo anno dell'1,0%, la
pil bassa tra tutte le regioni italiane (ltalia 1,9%, Marche 2,2% e Toscana 2,3%). Un dato che allontana
ulteriormente la regione dall'ltalia e da Marche e Toscana.

In questo contesto di partenza, sono da considerare prospetticamente gli impatti dellemergenza Covid-19 a
seguito del blocco delle atfivita sociali e produttive (cd. lockdown) nell'anno 2020: secondo alcune stime (rif.
elaborazioni AUR su dali Istat, marzo 2020), la contrazione dell'atfivith economica in Umbria nei primi sei mesi
dellanno potrebbe oscillare tra il -2,8%, nello scenario meno grave, e il -12,2%, nello scenaric peggiore. In
termini monetari, cid comisponderebbe a un decremento del valore aggiunto tra i 280 e i 1.230 milioni di euro.
In ogni modo, una significativa battuta d'arresto che da concretezza allo stato di difficolta che dovra affrontare
la nostra regione.

In tale situazione la Vostra Societa continua a rappresentare una realta solida ed affidabile, di assoluto
riferimento nel teritorio in cui opera, generando un indotto significativo e specializzato che crea stimolo e
risorse concorrendo a far crescere il sistema imprenditoriale locale e non solo, dunque contribuende anche a
mantenere i iivelli occupazionali nel territorio.

Dallinizio dell'affidamento sinc al 2019 la sacieta ha realizzato circa 269 milioni di euro di investimenti nel
territorio, mentre quelli attualmente programmati sino al termine della concessione (03/2028) sulla base del
piano degliinvestimenti collegato al piano tariffario 2016-2019, ammontano a circa 195 milioni di euro.

Nel 2019 il piano di committenza, che racceglie gli appalti di importo pari o superiore a 40.000 euro che si
intende affidare nel corso defl'anno, ha raggiunto un valore definitivo di circa 57 milioni di euro, con una
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percentuale di realizzazione pari all'85% per un imparto complessivo di oltre 48 milioni di euro, di cui circa il
60% e stato rivolto a fomitori lacali sulla base del principio di rotazione e delle logiche di qualificazione previste
dai sistemi di qualificazione dei fornitori.

Nel 2019, inoltre, Umbra Acque ha realizzato numerosi progetti destinati alla propria comuniti promuovendo i
temi della sostenibilita, del rispetio per I'ambiente e della futela della risorsa idrica, anche verso le nuove
generazioni.

Per tutte le ragioni sin qui rappresentate, la societd & da tempo impegnata a dotarsi di strumenti, processi e
metodologie per rendere maggiormente efficienti ed efficaci i processi decisionali, con I'obiettivo di migliorare le
proprie capacita di programmazione e pianificazione e di caratterizzarsi sempre pill a livello regionale quale
societa leader nelta gestione del Servizio Idrico [ntegrato.

Difatti, la crescita costante dell'Azienda, la mole degli investimenti realizzati e pianificati nel prossimo futuro,
potranno rappresentare un'opportunita su cui puntare per la ripresa post-emergenza sanitaria nella regione,
generando stimoli e risorse per far crescere il sistema imprenditoriale locale, garantire livelli occupazionali,
generare ricchezza per il territorio, tutelando la risorsa idrica e 'ambiente sociale.

ATTIVITA" NORMATIVA IN MATERIA DI SERVIZIO IDRICO

L'anno 2019 é stato caratterizzato da una intensa attivita regolatoria da parte dell'Autorita di Regolazione per
Energia Reti & Ambiente (ARERA), sia con la pubblicazione di nuovi provvedimenti tesi al controllo e alla
regolamentazione di tutte le fasi di gestione del Servizio, che atiraverso la prosecuzione e limplementazione di
pracessi per rendersi compliant ad alcuni rilevanti interventi normativi degli anni precedenti.

La societa, difatti, si & adoperata al recepimento di varie Delibere & Relazioni, avviando I'adeguamento
richiesto in termini di produzione dati, analisi e certificazione. Vengono awviate attivith per la classificazione dei
livelli di adeguatezza dei servizi e posti i relativi obiettivi di miglioramento in una programmazione
annuale/biennale.

Di seguito i principali interventi normativi:

Ambito Tariffario

Morosita

Bonus sociale idrico

Qualita del servizio

Tutela del consumatore

Emergenza Covid-19

itnik s -

Ambito tariffario

Con delibera 665/2017/R/IDR del 28/09/2017 'ARERA ha emanato il testo integrato corrispettivi servizi idrici
(TICSI), recante i criteri di arficolazione tariffaria applicata agli utenti, poi reso attuativo dallAURI con delibera
n. 62 del 28/12/2018.

Il provvedimento porta a compimento il processo di omageneizzazione su scala nazionale, semplificazione e
razionalizzazione della struttura dei corrispettivi, anche individuando la fascia di consumo annuo agevalalo per
le utenze domestiche residenti e incentivando comportamenti efficienti in termini di conservazione della risorsa
e dellambiente, nel rispetto dei criteri di progressivita, a partire (per le utenze domestiche residenti) dal
consumo eccedente il quantitativo essenziale di acqua,

In particolare con riferimento all'utenza domestica, la delibera 665/2017/R/IDR prevede che a decorrere dal 1°
gennaio 2018 sia introdotto, al fine della determinazione dei corrispettivi tariffari per il settore idrico integrato un
criterio pro capite, in funzione del numero di componenti dell'utenza domestica. Qualora non si disponga
nellimmediato di tutte le informazioni necessarie (che dovranno essere comunque acquisite entro il 1° gennaio
2022}, il provvedimento prevede sia applicato un criterio pro capite di tipo standard {3 componenti),

Con Ia Delibera n. 580/2019/R/ADR del 27/12/2019 'ARERA ha emanato il provvedimento finale per la nuova
metadologia tariffaria per il periodo regolatorio 2020-2023 (MTI-3) che, tra I'altro, si caratterizza per i seguenti
aspetti di rilievo;
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v’ conferma l'impostazione generale che ha caratterizzato il vigente Metode Tariffaric Idrico per il
secondo periodo regolatorio (MTI-2);

v" regola i criteri volti a favorire la spesa per investimenti (verifica del tasso di realizzazione degli
investimenti programmati), come determinata alla luce della regolazione della qualita tecnica e con
possibili forme aggiuntive di penalizzazione correlate al pieno o mancato conseguimento degli
obiettivi di qualita tecnica (RQTI) e/o contratiuale (RQSII),

v introduce disposizioni in grado di promuovere una crescente efficienza gestionale, nonché misure
tese a valorizzare interventi per la sostenibilita € la resilienza a fronte del Climafe Change;

v introduce un sistema di controllo sugli investimenti realizzati rispetto ai pianificati, con sistema di
penalizzazione in caso di sotto-realizzazione;

v Istituisce un Conto per I'alimentazione e la copertura dei costi di gestione del Fondo di garanzia delle
opere idriche di cui all'articolo 58 della legge 221/2015

¥ considera gli effetii connessi alla prima applicazione della nuova disciplina def corrispettivi (TICSI) e
delle misure varate per ia regolazione della morosita (REMSI), nonché gli elementi emersi nell'ambito
dell'indagine avviata con Delibera 20/2019/R/NDR sulle modalita di gestione e di valorizzazione dei
fanghi di depurazione.

Con la Delibera n. 8/2020/R/IDR del 21/01/2020 'ARERA ha poi definito le modalita di gestione del Fondo di
garanzia delle opere idriche, specificando i requisiti e le condizioni di accesso alla garanzia e definendo
adeguati obblighi di rendicontazione, comunicazione e monitoraggio a frente del rilascio della medesima.

Morosita

Con Iz Delibera n. 311/2019/R/IDR del 16/07/2019 'ARERA regolamenta la gestione della morosita a livello
nazionale ed in paiticolare le procedure e le tempistiche per la costituzione in mora e la
sospensione/limitazione della fomitura per gli utenti finali, comunque tutelando gli utenti vulnerabili (REMSI).
Aspetti di maggior rilievo:

v Decorrenza dal 1° gennaio 2020;

v Individuazione di categorie non disalimentabili, in particolare gli utenti direfti beneficiari del bonus
sociale idrico e le utenze ad *Uso pubblico non disalimentabile”;

v Introduzione del sollecito bonario di pagamento che pud essere trasmesso al cliente trascorsi almeno
dieci (10) giomi solari dalla scadenza della fattura;

v Possihilita in caso di morosita dell'utente finale da parte del gestore di awiare le procedure per la
costituzicne in mora solo dopo aver inviato all'utente il sollecito di pagamenito. Il gestore & tenuto a
garantire all'utente finale la possibilita di richiedere un piano di rateizzazione dellimperto oggetto di
costituzione in mora avente durata minima di dodici (12) mesi, con rate non cumulabili e una
periodicita comispondente a quella di fatturazione, salvo diverse accordo tra le parti;

v Introduzione per le utenze domestiche residenti della limitazione del flusso volta ad assicurare un
flusso di acqua erogata tale da garantire il quantitativo minimo vitale (50 litri/abitante/giomo);

v Previsione dell'obbligo, qualora la fattura emessa superi del 150% il valore dell'addebito medio riferito
alle bollette emesse nel corso degli ultimi dodici {12) mesi, di allegare al documento di fatturazione i
bollettini per il pagamento rateale dell'importo dovuto.

Bonus sociale idrico

Con la Delibera n. 897/2017/R/IDR del 21/12/2017 I'ARERA ha emanato il provvedimento testo integrato delle
modalita applicative del bonus sociale idrico per la fomitura di acqua agli utenti domestici economicamente
disagiati (TIBS!} individuando i requisiti per il diritto al bonus, come e dove si presenta la domanda, le modalita
di quantificazione e di erogazione.
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Con la Defibera n. 3/2020/R/ IDR 14/01/2020 viene integrato il TIBS| con misure di rafforzamento dei
megccanismi df sostegno per i consumateri vulnerabili. In particolare viene modificata la modality di calcolo del
bonus includendo anche la tariffa di fognatura e depurazione.

Qualita del servizio

Con la Delibera n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015 TARERA ha emanato il provvedimento di regolazione della
qualith contrattuale del servizio idrico integrato avvero di ciascuno dei singoli servizi che lo compongono
(RQSI). Il provvedimento definisce livelli specifici e generali di qualitd contrattuale del SIl, mediante
lindividuazione di tempi massimi e standard minimi di qualita, omogenei sul temitorio nazionale, per tutte le
prestazioni da assicurare all'utenza oltre alle modalita di registrazione delle prestazioni fornite dai gestori su
richiesta dell'ulenza medesima. Sono altrest individuati gli indennizzi automatici da riconoscere allutente per
tutte le prestazioni soggette a standard specifici di qualita.

Con delibera 547/2019/R/IDR del 17/12/2019 'ARERA ha poi integrato la disciplina vigente in materia di
regolazione della qualita contratuale del servizio idrico integrato e previsto diposizioni per it rafforzamento delle
tutele a vantaggio degli utenti finali nei casi di fatturazione di importi riferiti a consumi risalenti a pit di due anni,
II particolare, alla luce delle disposizioni da ultimo introdotte con la legge 205/17, fissa alcune misure per il
rafforzamento delle tutele a vantaggio degli utenti finali nei casi di fatturazione di importi per consumi risalenti a
pil1 di due anni, con particofare riferimento agli obblighi informativi posti in capo ai gestori del servizio idrico.

Con la Delibera n. 917/2017/R/IDR del 27/12/2017 'ARERA ha emanalo il provvedimento di regolazione della
qualita tecnica del servizio idrico integrato ovvero di ciascuno dei singoli servizi che lo compongono (RQTI).

Il provvedimento definisce fivelli minimi ed obiettivi qualita tecnica nel servizio idrico integrato, mediante
lntroduzione di: i) standard specifici da garantire nelle prestazioni erogate al singolo utente, i) standard
generali che descrivono le condizioni tecniche di erogazione del servizio iii) prerequisiti, che rappresentano le
condizioni necessarie al'ammissione al meccanismo incentivante associato agli standard generali.

Con la Delibera n. 218/2016/RADR del 05/05/2016 'ARERA ha emanato il provvedimento di regolazione del
servizio di misura del servizio idrico integrato a livello nazionale (TIMSI).

Il provvedimento disciplina il servizie di misura di utenza del Sll definendo le responsabilita, gli obblighi di
installazione, manutenzione e verifica dei misuratori, le procedure per la raccolta delle misure (compresa
l'autolettura), nonché per la validazione, stima e ricostruzione dei dati. Seno infine individuati gli obblighi di
archiviazione, messa a disposizione agli aventi titolo dei dati di misura, e di registrazione e comunicazione di
informazioni all'Autorita.

Tutela del consumatore

Con la Delibera n. 55/2018/R/IDR del 01/02/2018 FARERA ha approvato la disciplina per 'estensione al settore
idrica de! sistema di tutele definite per i consumatori e utenti dei settori dell'energia eletirica e del gas regolati
dall'Autorita,

Il provvedimento introduce il sistema di tutele per il setiore idrico, mediante I'approvazione della Disciplina
relativa alle procedure volontarie di risoluzione extragiudiziale delle controversie tra utenti idrici e gestori
nonché del Regolamento relativo alle attivita svolte dallo Sportelle con riferimento al tratiamente dei reclami
degli utenti idrici.

Emergenza Covid-19

Con la Delibera n, 58/2020/R/ICOM del 12/03/2020 'ARERA ha approvato prime disposizioni in materia di
qualita alla luce dell'emergenza da COVID-19.

Il provvedimento, al fine di garantire la massima sicurezza a tulfi i soggetti chiamati a partecipare alla
ricognizione dei dali, nonché allelaborazione e allapprovazione degli atti richiesti dalla regolazione
dell'Autorita, differisce faluni dei termini fissati (in particolare le scadenze piti ravvicinate) in mode da assicurare
- alla luce delle stringenti misure adottate a livello nazionale per il contrasto e il contenimento del diffondersi del
virus COVID-19 - un ordinato processe di recepimento della regolazione. Il provvedimento reca, altresl, prime
disposizioni in materia di qualita alla luce dell'emergenza da COVID-19.
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Di seguito con la Delibera n. 60/2020/R/COM del 12/03/2020 'ARERA ha previsto la il fermo temporaneo delle
procedure di sospensione delle forniture di energia elettrica, gas naturale e acqua per morosita, nonché delle
procedure di messa in mora. Il provvedimento prevede altresi la costituzione presso la Cassa per i Servizi
Energetici e Ambientali di un apposito conto di gestione in relazione alle straordinarie esigenze di immediata
disponibilita di risorse finanziarie per garantire, nella fase di emergenza in corso, la sostenibilita degli interventi
a favore dei clienti finali dei settori elettrico, gas e degli utenti finali del seftore idrico.

Con la Delibera n. 117/2020/R/IDR del 02/04/2020 'ARERA ha approvato ulteriori misure urgenti per
I'emergenza epidemiclogica COVID-19 tutela dei clienti e degli utenti finali prorogando i tempi del fermo delle
attivita sui morosi di cui alla deliberazione 60/2020/R/ COM. Vengono altresi introdotte ulteriori misure urgenti
per I'emergenza epidemiologica COVID-19 a tutela degli utenti finali in termini di modalita di invio, anche in
formato elettronico, delle bolletie e di rateizzazione dei pagamenti.

Da ultimo in data 13 aprile 2020 'ARERA, con la Delibera n. 124/2020/R/COM e coerentemente al DPCM del
10 aprile 2020 che ha spostato le misure restrittive al 3 maggio 2020, ha prorogato anch’essa al 3 maggio i
provvedimenti sopra indicati (Deliberazione 60/2020/R/com, modificata ed integrata dalla Deliberazione
117/2020/R/com) con i quali aveva definito il blocco delle procedure di sospensione delle fomniture per tutte le
tipologie di utenze domestiche e non domestiche del settore idrico.

Infine, con la Delibera n. 125/2020/R/COM del 13 aprile 2020, ARERA ha evidenziato il suo ruolo nel valutare il
bilanciamento degli interessi dell'intera filiera, la tenuta di tutti | soggetti coinvolti e la messa in campo di
eventuali misure di garanzia della sostenibilita economice-finanziaria.

ATTIVITA’ DELL'AUTORITA” UMBRA RIFIUTI E IDRICO (AURI)

L'AURI ha proseguito nel suo duplice impegno finalizzato all'adeguamento degli atti di regolazione alfe delibere
dellARERA e all'armonizzazione delle condizioni contrattuali e degli standard di servizio tra i gestori
dell’'Umbria.

Tra le diverse attivita svolte, si evidenzia la finalizzazione dei contralli tecnici sulle attivita svolte nell'esercizio
2017 dal Gestore Umbra Acque (rif. Determina Dirigenziale n.368 del 15/102019), dalla quale emerge che:

o gli investimenti riconosciuti sono sostanzialmente in finea con quanto previsto nel “Programma degli
Interventi 2016-2019", per una spesa complessiva riconosciuta a seguito dellattivita di controllo di euro
13.854.071 (valore al netlo dei contributi pubblici), a fronte della somma di € 13.864.518 prevista dal
piano economico-finanziaric (valore al netto dei contributi pubblici);

e i costi operativi riconosciuti per il miglioramento della qualita contrattuale, al fine di rispondere ai criteri di
regolazione stabiliti dallARERA con deliberazione 655/2015 (OpexQC) sono pari ad euro 1.667.979, a
fronte di eurc 1.985.569 rendicontati;

E' opportuno evidenziare che i suddetti controlli tecnici hanno accertato che la societd nell'esercizio 2017 ha
realizzato i1 99,9% degli investimenti programmati nel Piano degli interventi vigente per quellanno,
raggiungendo un eccellente fasso di realizzazione, nonostante la quota non riconosciuta pari ad euro
1.686.823 principalmente relativa al progetto informatico Acea 2.0 - SAP.

Con riferimento ai minori costi operativi riconosciuti per il miglioramento della qualita contratiuale, tale riduzione
ha determinato l'iscrizione nel bilancio 2019 di conguagli negativi del VRG sulla componente tariffaria Opex®C
per complessivi euro 316.422, imputati a riduzione dei conguagli tariffari iscritti tra le fatture da emettere di
competenza degli esercizi precedenti,

Si rinvia ai commenti relativi alle voci dei ricavi di conto economico nella Nota Integrativa al Bilancio per
maggior approfondiment,
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PRINCIPALI DATI ECONOMICI, PATRIMONIALI E FINANZIARI

L'andamento della Sociela, sotto il profilo economico e patrimoniale, é evidenziato dal Conto Economico e
dallo Stato Patrimoniale, analiticamente commentali nella nota integrativa alla quale si imanda.

Nei grafici di seguito riportati & possibile apprezzare i risultati economici e patrimeniali conseguiti
nell'esercizio, che confermano la crescita costante nell'ultimo quadriennio, sinonimo di efficienza, efficacia e

sostenibilita della nostra gestione.

EBITDA IN CRESCITA
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108.815] 115.538' 122.513]

'
Fruky

98. 789!

Di seguito si riportano in sintesi i principali dati dello stato patrimoniale e del conto economica riclassificato,
confrontati con quelli dell'esercizio precedente e le relative considerazioni.
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DATI ECONOMICI

I Bilancio dell'esercizio chiuso il 31 dicembre 2018 porta un utile netto di euro 5.829.563.
Nella tabella di seguito riportata si evidenziano i dati del conte economico riclassificato a valore aggiunto,
confrontati con quelli dell'esercizio precedente.

Bilancio Bilancio Variazione vs
CONTO ECONOMICO 2019 2018 Bilancio 2018
riclassificato a valore aggiunto
| Euro | I Euro | | Euro || % |
Ricavi SIl 80.989.635 74.912.232 6.077.402 8%
Ricavi Altre attivita Idriche 1.024.920 873.398 151.522 17%
Variazioni rim. di prod. in corso di fav., semilav. e finiti (468) (1.349) 581 -65%
Increm. Immobilizz. per lavori interni (costi capitalizzati) 6.113.029 6.358.549 {245,520} -4%
Altri ricavi e proventi 9.018.401 6.158.040 2.860.360 46%
(VALORE DELLA PRODUZIONE 97145516 | 88300871 | 8.844.646 |  10%
Per materie prime, sussidiarie e di merci 3.639.376 3.268.623 370.753 11%
Per servizi 31.235.678 28.045.433 3.190.246 11%
Per godimento beni di terzi 4.924.582 4.966.906 {42.324) ~1%
Variazioni delle rimanenze di materie prime e sussidiarie (178.170) 80.333 {258.502) -322%
Oneri diversi di gestione 1.957.935 2.213.332 {255.397) -12%
COSTI PER MATERIALI E SERVI2I (costi operativi esterni) 41579.402 38.574.627 3.004.776 8%
|VALORE AGGIUNTO || sssesaiaf| a9.726244| | 5835870 ||  12%]
Salari e stipendi 13.720.630 14.032.674 {312.045) -2%
Onerisociali . 4.651.061 4.688.542 {37.480) -1%
TFR 849.972 885.233 {35.262) -4%
Altri costi del personale 283503 B61.161 {577.658) -67%
COSTI PER ILPERSONALE (costi operativi interni) 19.505.166 20.467.611 {962.444} -5%
| | MARGINE OPERATIVO LORDO (Ebitda) 36.060.948] 20258633 6802315
Ammortamenti 19.634.148 16.931.672 2.702.476 16%
Svalutazioni dei erediti comm.li verso i clienti 3003179 3.016.730 (13.552) 0%
Altre svalutazioni delle immobilizzazioni 95.549 729.653 {634.104) -87%
Accantonamanti per rischi ed oneri 4.092.848 2.032.616 2.060.233 101%
|AMMORTAMENTI E SVALUTAZION| 26825725 | 22710671 | 4115054 || 18%
MARGINE OPERATIVO NETTO (Ebit) || 9235223l | es47963|| 2687261 41%]
Proventi da partecipazioni (356.632) (361.574) 4.942 -1%
Proventi finanziari {311.388) (323.964) 12.576 ~4%
Oneri finanziari 764.375 814.762 {50.386) -6%
Rivalutazione di strumenti finanziari derivati (21.535) (42.533) 20.998 ~19%
RISULTATO DELLA GESTIONE F"!ANZHM E PATRIMONIALE 74.821 86,531 (11.870) -14%
[RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE | [ sasos0z] [ sas1272] [ 2609030 |  42%]
Imposte sul reddito d'esercizio 3.330.839 2.24B8.876 1.081.963 48%

I RISULTATO NETTO (UTILE DELL'ESERCIZIO) 5.829.563 1.617.167
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Dall'analisi del conto economico riclassificato, emerge quanto segue:

* || Valore della Produzione, pari ad € 97.145.516, rileva un incremento rispetto all'esercizio
precedente di € 8.844.646 (+10%), dovuto principalmente ai maggiori Ricavi Sif per effetto delle
nuove determinazioni tariffarde per il biennio 2018-2019 (Delibera ARERA n.489/2018/Rfidr del
27/09/2018) relative al Metodo Tariffario ldrico 2 (MTI-2) che ha stabilito un Vincolo ai Ricavi del
Gestore {(VRG) di competenza per ['esercizio 2019 pari ed a euro 82.130.688 (euro 5.223.689 in pil
rispetto al 2018) incrementando il valore di alcune componenti (FoNI e Capex), oltre alfaumente della
voce Altri ricavi e proventi per oneri non ricorrenti (es sopravvenienze attive).

» | Costi operativi esterni della produzione assommano a complessivi € 41.660.762, registrando un
decremento di € 3.086.136 (8%) rispetto aflo scorso esercizio, dovuto principalmente ai maggiori costi
per servizi che ammontano a euro 28.045.433 (+12%) a seguito dellaumento dei costi di servizi di
smaltimento e trasposto fanghi (n.d.r, l'anno 2017 & stato caratterizzato dall'emergenza fanghi con il
blocce dei conferimenti) e di manutenzioni ordinarie per impianti e reti (in parte correlate alle maggiori
attivita correlate alla qualita tecnica Del. 917/2017 ARERA).

« |l Valore aggiunto, pari ad € 55.484.754 registra un incremento di € 5.758.510 (+12%) rispetto
allesercizio precedente;

» | Costi operativi interni della produzione relativi al costo del personale, par ad € 19.423.806,
diminuiscono di -1.043.,804, a sequito delle minori teste medie nel corso dell'anno (-6) e dei minori
Allri costi del personale (oneri per esodi e Naspi) ed incidono sul valore della produzione per il 20%
rispetto al 23,2% dello scorso esercizio.

« |l Margine Operativo Lordo (Ebitda) si attesta ad € 36.060.948 subendoc un incremento di €
6.802.315 (+23%) rispetto all'esercizio precedente, con una incidenza percentuale del 37,1% rispetio
al valore della produzione operativa {33,14% per il precedente esercizio).

= |l Margine Operativo Netto (Ebit}, pari ad € 9.235.223 rileva un incremento di € 2.687.261 (+41%)
tispetio allesercizio precedente, dopo aver contabilizzato ammortamenti per €. 19.634,148 {+16%),
svalutazioni per €. 3.098.728 e accantonamenti per 4.092.848 (+101%).

» |l risultato della Gestione finanziaria e patrimoniale e positivo e si attesta ad € 74.821
principalmente grazie ai minori oneri finanziari pagati nelfanno ed i proventi da partecipazioni
incassati.

« il Risultato ante imposte, positivo per € 9.160.402 rilevando un incremento di €. 2.699.130 rispetio al
2018 (+42%), sconta imposte di competenza, correnti e differite, per € 3.330.839, pertanto, 'Utile
netto d'esercizio ammonta ad € 5.829.563.

Si rinvia alla Nota Integrativa per il dettaglio delle singole veci di Conto Economico.

DATI PATRIMONIALI

L'andamento patrimoniale dell'esercizio 2019 rispetto al periodo amministrativo chiuso nel 2018 evidenzia un
incremento dei principali valori relativi al capitale investito netto e delle fonti di finanziamento.

Il valore del Capitale Investito {Attivo) & pari a €. 143.819.011 e si incrementa di €. 19.048.553 rispetio al'anno
precedente per effetlo della variazione delle seguenti poste patrimoniali;

- cresce il valore dell'Atfive Correnfe di €. 6.843.270 che si attesta a complessivi € 40.476.158 al
31/112/2019, quasi completamente correlato allaumento delle Liguidita differite per effetto dei maggiori
crediti commerciali verso i clienti e dei minori crediti per contributi pubblici in c/impianti a seguito
dell'incasso degli stessi;

- cresce il valore dell'Attivo Immobilizzato di €. 12.206.283 che si attesta a complessivi €. 103.342.854
al 31/12/2019, in ragione dell'aumento del valore delle immobilizzazioni materiali ed immateriali a
seguito delle aftivita di investimento eseguite nel periodo, al nefo degli ammortamenti di perioda.
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STATO PATRIMONIALE Bilancio Bilancio 4 vs Bil.
riclassificato con criterio finanziario 2019 2018 2018
IMPIEGHI / ATTIVO Euro Euro
[Attivo Corrente || 40.476.158| | 33.632.888! [ G6.543.270]
Magazzino 1.102.266 924.564 177 702
Liquidita Differite 38.797.614 32.101.434 6696.180
Liquidita Immediate 576.278 606.890 30612)

Attivo Immobilizzato || 103.342.854] | 91.136.570| | 12.205.283]

10.617.718
1.588.565

Immobilizzazioni 143.162.717  132.544.998
Risconti passivi (39.819.863)  (41.408.428)

CAPITALE INVESTITO 124.769.458
FONTI / PASSIVO Euro Euro

|| sra7L013|| 64.537.574) [ 17334.339]

lPassivo Corrente

Debiti bancari breve termine 43,252,786 29.001.710 14.251.076
Debiti commerciali breve termine 28.496.876 20.944.530 7.552.346
Altri Debiti breve termine 10.122.251 14.591.334 (4.465.083}
|Passivo Consolidato | [ 23.930.325] [ 28.185.635] [ (a.255.310)]
Debiti bancari lungo termine 2.679.092 8.311.506 (5.632.414)
Debiti commerciali lungo termine 445.580 891.160 {445 580)
Altri Debiti lungo termine 20805652  18.982.969 1822683
{Mezzi propri |[ 38016.774] [ 32.046.209|] 5.970525]

CAPITALE DI FINANZIAMENTO | 143.819.011 | 124.769.458

Nell'attivo corrente con riferimento ai Crediti verso i clientt, il valore lordo degli stessi si attesta a €. 41.778.762,
incrementandosi rispetto all'esercizio precedente di €. 7.891.891, a causa del'effetto combinato dei maggiori
crediti per fatiure da emeftere e dalla riduzione delle fatture emesse.

Bilancio

CREDITI VERSO CLIENTI Bilancio
unita di euro 2019 2018

Variazione %

per Fatture emesse 27.972.082 32.703.102  {4.731.020} -14%
per Fatture da emettere 13.806.680 1.183.769 12622911 1066%
{CREDITI LORDI || #1778762|| 33886871)[ 7.8318m] 23%]
Fondo Svalutazione {14.667.527) {15.694.559)  1.027032 -7%

R TR TeTl [ s | semsss] o]

Il valore delle fatture da emettere, pari ad euro 13.806.680, & principalmente riferito a crediti da back-log
fatturazione causato dal rallentamento del ciclo di fatturazione a seguito di alcune criticita correlate alla
fatturazione elettronica occorse durante I'esercizio, allimplementazione del TICSI ed un problema di stampa
nella parte finale dell'anno e superate nel mese di gennaio 2020. Permangono invece i problemi relativi alla
presenza di dati errati nelle anagrafiche degli utenti (cd. conti contrattuali), su cui la societa sta portando aventi
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specifiche attivita di aggiomamento e correzione. Con riferimento ai crediti per conguagli tariffari da VRG, |l
valore complessivo degli stessi ammonta ad €. 1.925.180 e sono relativi al biennio 2018 — 2019.

Da evidenziare che nel mese di dicembre la sccietd ha ceduto pro-soluto crediti non performing per
complessivi €. 1,594,707, integralmente svalutati, ad una societa specializzata.

L'accantonamento di esercizio al fondo svalutazione crediti & pari a € 3.003.179. Tale imporio & stato
determinato sulla hase delle valutazioni di periodo che tengono conto dell'Unpaid Rafic a 24 mesi (UR24) che
si attesta a 5,43% (tasso di mancato incasso delle fatture trascorso un periodo di 24 mesi dalla loro emissione)
¢ delle nuove disposizioni introdotte a far data dal 1° gennaio 2020 dalla Delibera n.311/2019/Rfidr del 16
luglio 2019 (REMSI) in maleria di morosita che, tra I'altro, stabiliscono la prescrizione biennale sui contratti di
foritura del servizio idrico in applicazione la legge di Bilancio 2018 (L. n. 205/2017), con una probabile minore
efficacia nelle azioni di recupero dei crediti.

Il fondo svalutazione crediti a seguito dell'accantonamento di periodo di €. 3.003.179 e degli utilizzi di €.
4.030.211, & pari a €. 14.667.527, portando il valore netto dei crediti a €. 27.111.235 (+49% rispetio al 31
dicembre 2018).

Il valore del Capitale di Finanziamento (Passivo) & pari a €. 143.819.011 e si incrementa di €, 19.049.553
rispetto all'anne precedente per effetto delle sequenti variazioni delle poste patrimoniali;

- cresce il valore del Passivo Corrente di €. 17.334.339 che si aftesta a complessivi €. 81.871.913 al
31122019, principalmente correlato all'aumento dei Debiti bancarf di breve termine di €. 14.251.076 (si
rinvia al successivo paragrafo Posizione Finanziaria Nefta per approfondimenti), ai maggiori Debiti
commerciali versa i fomitori per €, 7.552.346, ai minori Alfri debiti €. - 4.469.083 in relazione ad imposte
dirette e verso i Comuni per il canone di concessione a seguito del pagamento della rata del piano di
rientro e della quota corrente;

- diminuisce il valore del Passivo Consolidato €. - 4.255,310 aftestandosi a complessivi €. 23.930.325 al
3112/2019, per I'effetto combinato della riduzione dei Debiti bancari di lungo termine a causa del
pagamento delle rate dei mutui €. - 5.632.414, dalla riduzione dei debiti commerciali di €. - 445,580 per
pagamenti verso Acea S.p.A., dellaumento della voce Alfri Debifi di €. 1.822.683 principalmente per i
maggion accantonamenti per rischi ed oneri;

- aumenta il valore dei Mezzi Propri {Capitale Proprio) di €. 5.970.525 attestandosi a €. 38.016.774 al
I 272019, a seguito dell'autofinanziamento derivante dall'utile netto di periodo e dalla riduzione della
riserva negativa di copertura dei flussi finanziari attesi su derivati IRS a fronte dell'aggiomamento del
fair value.

La Posiziong finanziaria nefta monefaria ammonta ad €. - 45.355.601 al 31/12/2019, segnando un maggiore
indebitamento rispetto al 2018 di €. - 8.649.275 (-19%).

PFN Monetaria

Mitioni

45,36 e

9 BILANCIO 2018 & BILANCIO 2019
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L'incremento dellindebitamento bancario & coerente con il maggior impegno finanziario a sostegno dell'attivita
di investimento e di gestione.

Nel corso del 2019 si & incrementato lindebitamento finanziario corrente netto di €.-14.281.689, attestandosi a
€. 42.676.508, mentre la quota consolidata dei finanziamenti si & ridotta di €. 5.632.414 attestandosi a €-
2.679.092 a fronte del pagamento delle rate dei mutui con conseguente ampliamento dello squilibrio nelle fonti
finanziarie rispetto alla natura degli impieghi.

POSIZIONE FINANZIARIA NETTA ' Bilancio Bilancio Variazione
unita di eurg 2019 2018 vs FRC 2019

Cassa 5.166 4.126 1.041
Banche attive 571.112 602.765 {31.653)
|DISPONIBILITA’ LIQUIDE | | 576278| |  e06891||  (30.612)]
Finanziamenti a breve _ (37.611.775)  (21.838.230) (15.773.545)
Mutui - Quota a breve {5.641.012) {7.163.480) 1.522.468

|INDEBITAMENTO FINANZIARIO CORRENTE (43.252.786)| | (29.001.710)| | (14.251.076)|

| |
[INDEBITAMENTO FINANZIARIO CORRENTE NETTO | | (42.676508)} | (28.394.819)| | (14.281.689)]

Mutui - Quota medio/lun_go (2.679.092) (8.311.506) 5.632.414

[INDEBITAMENTO FINANZIARIO NON CORRENTE | |  (2.679.092)] | (a311.506)| | 5.632.414 |

PFN MONETARIA | (36.706.325)| | (8.649.275)]

Ratei finanziari | B1616) | (154.933)| | 73317

PFN COMPLESSIVA IR | (36.851.259)| | (s.575.958)|

La tensione finanziaria che ne deriva rappresenta un mofivo di particolare attenzione per la societa, infatti la
progressiva riduzione della quota dei mutui a medio-lungo termine ed il ricorso a finanziamenti di breve termine
per finanziare fabbisogni durevoli, in capitale fisso e circolante, espene la societa ai conseguenti rischi di
liquidita. Per fronteggiare tali rischi la societa si & aftivata per I'acquisizione di un nuovo finanziamento a lungo
fermine, come ampiamente descritto nella sezione “Informazioni sui principali rischi ed incertezze - Rischio
liquidita” della presente Relazione sulla Gestione, a cui si rinvia per maggiori approfondimenti.

Principali indici di Redditivita ed economici

INDICI DI REDDITIVITA ED ECONOMICI 2019 | 2018 | 2017

ROE (Retum on Equity) o
[Reddito Netto/Mezzi Propri] - rendimento capitate propric invesiito .15'33% s
ROI - (Retum on Investment)

[Reddito operativo/ Capitale Investito Netto] - rendimante capitate investimento
ROD - (Retumn on Debt)

[Oneri finanziari/Debiti finanziari] - costo medio del debito bancario

11,00% 9,52% 4,08%

1,68% 221% 3.41%

Principali indici di Redditivita ed economici

INDICATORI REGOLATORI | 2018 | 2019 2027

RAB (Regulatory Asset Base ) :
[Capitale Investito Netto Regolatorio] - Valare residuo Gbdinicly/ | 3 i) B G sl
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Principali indici Patrimoniali

INIDICI DI SOLIDITA' E SOLVIBILITA' ~ 12019 [2018 | 201
Gearing - Rapporto debt/equity 119 115
(Posizione Finanziaria Netta / Patrimonio Netto) : '

Dehit Cover
(Posizione Finanziaria Netta / Margine Operativo Lordo) el | ke i

LEVERAGE - Indice di indebitamento
(Totale attivo / Mezzi propri)

378 389 4,61

Indipendenza finanziaria -
(Mezzi propri / Totale attivo) P o P
Indice .(margl_ne) pnma_no di s‘trultur? . 037 035 0,33
{Mezzi propri / Totale immobilizzazioni)

Indice (margine) secondario di struttura

(Mezzi propri + Debiti a M/L Termine / Totale immobilizzazioni) i .02 i
Current ratio |

(Attivo corrente/Passivo corrente) i ;8 i
Quick Ratio

(Liquidita Immediate+Liquidita differite/Passivita correnti) 2:48 ) e
o] I 0,01 001 001

{Liguidita Immediate/Passivita correnti)

Covenant finanziari

Banca COVENANT Valore | Valore
contratto 31/12/19

Leverage 2 <22

SR (Posizione Finanziaria Netta / Patrimonio Netto)
Debit Cover
LR e Posizione Finanziaria Netta / Margine QOperativo Lordo a6 2
MEDIOCREDITO Leverage 2 : - ‘ . <20 1,19 O
CENTRALE (Posizione Finanziaria Netta / Patrimonic Netto)

| covenant finanziari sono tutfi rispettati.

TARIFFA APPLICATA

Alla data del 31 dicembre 2019 la tariffa applicata agli utenti & quella determinata sulla base del Metodo
Tariffario Idrico 2 (MTI-2), a fronte della Delibera n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 con cui I'ARERA ha
approvato la predisposizione della manovra tariffaria 2018-2019 precedentemente approvata dall'Assemblea
dei Sindaci del’AURI con Delibera n. 9 del 27/07/2018, secondo i nuovi criteri stabiliti con |la Deliberazione
665/17 (TICSI).

m Incr.% AP | A.T.I. {Assemblea unica} || A.E.E.G.S.l./ARERA

2014 1,126 4,50% Del. n.2 del 29/04/2014 Del. n.252/2014/R/idr del 29/05/2014 2,199 eura/mc
2015 1,195 6,13% Del.n.2del 29/04/2014  Del. n.252/2014/R/idr del 29/05/2014 2,333 euro/mc
2016 1,055 550% Del.n.1del 30/06/2016  Del. n.764/2016/R/idr del 15/12/2016 2,388 euro/mc
2017 1,121 6,26% Del. n.1del 30/06/2016 Del. n.764/2016/R/idr del 15/12/2016 2,668 euro/mc
2018 1,120 -0,09% Del. n.9del 27/G7/2018  Del. n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 2,599 euro/mc

2019 1,40  1,79% Del.n.9del 27/07/2018  Del. n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 2,600 euro/mc

It numero delle utenze servite & pari a circa 233 mila unita, in ieve incremento rispetto al'anno precedente.
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Con riferimento ai volumi, in base alle stime eseguite, nisultano distribuiti circa 29.5 milioni di MC di acqua.

Non essendo, alla data di compilazione del presente bilancio, ancora completate le operazioni di fatiurazione, i
metri cubi erogati di competenza ma non ancora fatturati sono stali stimati ed il ratec di compelenza
determinato sulla base dei valori storici.

COSTO DEL PERSONALE

L'organico complessivo al 31 dicembre 2019 & di 374 dipendenti, con un tasso di compensazione del tum-cver
complessivo (ingressi - uscite) pari a -2 unita rispetto al 2018, come rappresentato nelle tabelle di seguito

riportate:
..... Lo
Dirigenti
Quadri 8 1 (3)
Impiegati 151 147 4
Operai (3
_L )

Nel 2019 sono usciti 23 dipendenti {n.15 con pracedura di riduzione del personale su base volontaria L.223/91,
n.6 con esodi, n.1 cessione infragruppo, n.1 aitro), mentre le 21 entrate riguardano 'assunzione dall'esterno di
n.20 nuave risorse {n.5 con contratto di apprendistato & n.15 a tempo determinato) e la conversione in
contratto a tempo determinato di n.1 risorsa precedenlemenle in somministrazione.

o MR [Entrate ;+)h Saldo. ém

Dirigenti 4
Quadri 11 (3) 0 {3) 8
Impiegati 147 {4) 8 4 151
Operai 214 (16) 13 {3) 211
Totale n. 376| (23)]° Al 'f{éjé

Si segnala che nel corse del 2019 sono stati stabilizzati con contratio a tempo indeterminato 29 lavoratori con
contratto a tempo determinato gia in organico. A partire dal 1° gennaic 2020, inolire, sono stati convertiti a
tempo indeterminato ulteriori 23 contratti 2 tempo determinato con scadenza naturale 2l 31 dicembre 2019.

Nel 2319 il numero medio di dipendenti & stato di 367,2 rilevando un decremento medio di (6,0) risorse rispetto

al 2018.
EE- g E!E -
Dirigenti
Quadri 10,0 9,75 0,3
Impiegati ) 145 1 147,21 {21)
Operai 212,19 {4,1)

T I M (5.0

Nella tabella di seguito riporiata viene evidenziato il costo medio unitario del personale al 31 dicembre 2019:

ANALISI DEL COSTO DEL PERSONALE 2019 2018

Costo del personale (voce B9 del CE al netto degli Altri costi) 19.221.663 € 19.606.449 €
Valore della produziane (voce Adal CE) 67.145.516 € 88.300.870 €
Consistenze medie personale dipendente 367,2 373,2
Costo medio unitario 52.352€ 52.543 €
% incidenza del costo del personale sul valore della 19,79% 22,20%
produzione
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Il costo medio unitario del personale ammonta ad €. 52.352 al 31 dicembre 2019, registrando una lieve
riduzione rispetto all'anno 2018 (-0,4%), mentre migliora lncidenza percentuale (%) del costo del personale sul
valore della produzione, che passa dal 22,20% del 2018 a 19,79% del 2019.

INVESTIMENTI

Lintroduzione della Qualita Tecnica da parte di ARERA ha avuto ripercussioni sulla pianificazione degli
investimenti per il biennio 2018 - 2019. Il trend ascendente degli investimenti & continuato incrementando
pertanto ulteriormente il risultato raggiunto nel 2018 e partando il valore finale degli investimenti nel 2019 ad €
30,4 milioni di euro.

Gli interventi principali hanno riguardato lattivitd di progettazione, direzione lavori e cantierizzazione delle
opere finalizzate principalmente al mantenimento efo miglioramento delle opere esistenti, alla ricerca e
riduzione delle perdite, al collettamento e trattamento degli scarichi delle acque reflue degli agglomerati urbani
di maggior consistenza.

INTERVENT| STRATEGICI

Rientrano tra gli interventi strategici te seguenti categorie.

Interventi finalizzati al superamento dellinfrazione comunitaria € messa a norma degli
agglomerati maggiori di 2.000 AE

Seno ancora in corso i lavori relativi allagglomerato di Todi che interessano anche I'impianto di depurazione
Cascianella per un importo complessivo dell'opera pari a 8,76 milioni di euro.

Le opere sono state finanziate in parte con fondi regionali con una quota pari al 90% dellimporto complessivo
di progetto.

Sono invece finanziati interamente dal sistema tariffario ulteriori interventi puntuali su impianti di depurazione
per la realizzazione di trattamenti terziari quali San Sisto di Perugia, Taveme di Corciano, Montesperello di
Magione, Moiano di Citta della Pieve ed Alogne di Fossato di Vico; tutti gli interventi sono in fase di cantiere e
si prevede la fine lavori entro la fine del 2020.

Nel 2019 sono proseguiti i lavori per l'ampliamento del depuratore di S. Martino in Campo, nel comune di
Perugia, intervento di imporlo complessivo pari a 2,2 milioni di euro.

Nel 2019, inolkre, & iniziata |a progettazione definitiva dell'intervento che prevede la dismissione del depuratore
di Ponte San Giovanni, nel comune di Perugia ed il convogliamento dei reflui che attualmente recapitano in
questo impianto, verso il depuralore di Ponte Valleceppi che prevede un costo complessivo part a 4,5 milioni di
euro,

Interventi finalizzati al miglioramento della qualita dell'acqua potabile distribuita

Il principale intervento riguarda I'adeguamento e revamping del sistema di abbattimento dei nitrati dell'acqua
proveniente dal sistema di pozzi di Petrignano per un costo complessivo dellinvestimento che ammonta a 2,6
stesso & pari a circa il 50%.

Un altro importante intervento conceme la realizzazione di un nuovo potabilizzatore da realizzare in Loc.
Borghetto, nel comune di Tuora sul Trasimeno, per un importo complessivo di 2,0 milioni euro. Nel 2019 é
stato approvato il progetio esecutivo ed & stata bandita la gara di appalto; nel corso del 2020 la ditta
aggiudicataria iniziera le lavorazioni.

E invece in fase di conclusione lintervento che riguarda il rifornimento idrico delle frazioni di Quadro e
Casemasce, nel comune di Todi, il cui importo complessivo & pari a 1 milione di euro.
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Manutenzione straordinaria grandi impianti

Nel corso del 2019 sono proseguiti i lavori di revamping dellimpiante di San Giovenale a Nocera Umbra che
inferessano la parte idraulica, elettromeccanica e dell'impianto elettrico. |l lavero, realizzato con personale
intemo, richiede un'alta professionalita garantita dalle maestranze di Umbra Acque.

RIDUZIONE DELLE PERDITE IDRICHE

La riduzione delle perdite idriche rappresenta uno dei principali obiettivi aziendali tenuto conto non solo di
quanto disposto dalllARERA in tema di Qualita Tecnica, ma altresi dalla crescente consapevolezza che orienta
le strategie di investimento all'vso sostenibile della risorsa idrica; in tal senso gli investimenti pur crescenti
risultano corispondenti solo ad un quarto dell'effettivo fabbisogna considerato la vita fisiologica della rete.

Il monitoraggio delle perdite idriche avviene atiraverso due macroindicatori cosi definiti:
* Mfa - perdite idriche lineari definito come rapporto tra volume delle perdite idriche totali e lunghezza
complessiva della rete di acquedotto nell'anno considerato {mc/km/gg)
e M1h - perdite idriche percentuali definito come rapporto tra volume delle perdite idriche totali e volume
complessiva in ingresso nel sistema di acquedotio nell'anno considerato (%)

In base ai valori cosi determinati per i due indicateri viene definitiva la classe di appartenenza e fissate
I'obiettive di riduzione per I'anno successivo.

L'anno 2018 si era chiuso con M1a = 13,65 mc/km/gg e M1b = 50,65 % a cui comisponde una classe di
appartenenza in fascia D e quindi un obiettivo per il 2019 di riduzione dellindicatore M1a pari al 5%,
cormispondente a Mia = 12,96 mc/km/gg.

Nel corso del 2019 le principali attivita messe in campo per la riduzione delle perdite hanno riguardato:
- Distrettualizzazione e ricerca perdite occulte;
- Sostituzione linee idriche ammalorate.
Entrambi le attivitd risultano inserite nel progetto finanziato dal Ministero delfAmbiente e della Tutela del
Territorio con un contribute pubblice dellimporto di € 3.560.000.
L'anno 2019 si & chiuso con un valore di M1a = 12,20 mc/kmigg e un valore di M1b = 48,39 % che ha
permesso di centrare |'obieftivo ARERA ed allo stesso tempo di scendere sotto il 50% di perdite complessive.

Distrettualizzazione e ricerca perdite occulte

Sinteticamente I'attivita @ composta dalle seguenti fasi:

Mappatura della rete idrica con analisi della cartografia;

Studio delle caratteristiche idrauliche della rete tramite 'implementazione di un modello matematico;
Progettazione e realizzazione dei distreth.

Monitoraggio grazie agli attuali sistemi informatici (Wetnet, telecontrolio).

Localizzazione delle perdite nei distretti

Riparazione delle perdite occulte

Verifica del livello base raggiunto e del recupero ottenuto.

R e o

L'attivita nel corso del 2019 & stata eseguita principaimente da Ingegnerie Toscane in forza del contratto
sottoscritto in data 26/06/2019 conclusosi a dicembre; per il 2020 I'attivita & stata completamente internalizzata
con il supporto di due squadre operative di ricerca perdite in campo pill 2 ingegneri per le fasi di studio e
distrettualizzazione,

Complessivamente sono stati completati 101 distretti idrici gestiti che coprono il 43% della lunghezza della rete
di distribuzione complessiva, mentre in campo seno stati ispezionati 460 km di linee idriche.

Sostituzione condotte idriche ammalorate

Cost come fatto nel 2018 anche per il 2019 [individuazione dei tratti di condotte pil ammalorati & stata
eseguita attraverso uno studio che mette in comrelazione diversi fattori quali tipo di materiale, n. di riparazioni,
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popolazione servita ed esigenze gestionali. Tali fattori vengono pesati e, attraverso un algoritmo, viene definito
uno “score” per ogni tratto di linea che mette in evidenza le aree pil critiche su cui intervenire,

Complessivamente nel corso del 2019 sono stati sostituiti 52 km di condotta e quindi con un valore in linea con
quanto pianificato. | principali cantieri hanno riguardato strada Santa Lucia - via Sperandic e Corso Bersaglieri
(cantiere ancora in corso) nel comune di Perugia, le localita di Pucciareili — Vaiano e Villastrada nel comune di
Castiglione del Lago, loc. Concello a Citta della Pieve, le localitd di Vasciano - Montenero - Pesciano e
Canonica nel comune di Todi, viale Lombardia - Via Piemonte e loc. Badiali a Citta di Castello, via Filippucci -
via Megni e via delle Cartiere a Gualdo Tadino, strada San Rocco Cipolleto e localita Monteleto nel comune di
Gubbio,

PRINCIPALI INTERVENT! SUL TERRITORIO GESTITO
Servizio acquedoito

Gli interventi principali hanno riguardato:

- Comune di Torgiano; Realizzazione e sostituzione condotta idrica di adduzionefdistribuzione tratto
serbatoi Montagnola-Montesanto Torgiano per un importo di € 420.000 (ultimatc);

- Comune di Perugia; Rifacimento condotta alimentazione Ripa per un importo di € 450.000 (uitimato);

- Comune di Todi: Approvvigionamento idrico del sistema Quadro - Casemasce - Torreluca
(collegamento Pasquarslla) per un importo di € 1.000.00 {lavori quasi ultimati);

- Comune di S. Venanzo: Rifacimento tratto dalla sorgente al rilancio di Civitella di Conti (adduzione e
distribuzione) per un importo di € 320.000 (lavori quasi ultimati);

- Comune di Perugia: Potenziamento del sistema idrico di Fontignano con ampliamento del serbatoio di
compenso in Via Terontola Cerrone per un imparto di € 203.000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Gubbio; Realizzazione collegamento Scirca con sollevamento Colpalombo per un importo
di € 385.000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Gubbio: Sistemazione pozzo san Girolamo per un importo di € 200.000 (in corso di
realizzazione);

- Comune di Gualdo Tadino: Sostituzione tratto di acquedotto da S. Croce ad Ostetia Cerasa per un
importo di € 400.000 (in corso di realizzazione).

Servizio fognatura
Gli interventi principali da segnalare tra tutti quelli che rientrano in questa sezione sono i seguenti:

- Comune di Perugia: Collettamento fognario per gli agglomerati di Ripa e Pianello per un importo di €
1.200.000 (ultimato);

- Comune di Torgiano: Collegamento scarichi esistenti al nuovo depuratore di Bruia, 2° stralcio per un
importo di € 150.000 (ultimato);

- Comune di Paciano: Collettamento degli abitati di Borgarucci, Collevarche, Le Case e Mazzarelli
al'anello della nuova condotta circumlacuale in loc. Olmini per un importo di € 400.000 {ultimato);

- Comune di Massa Martana; Realizzazione collettore fognario loc. Cerreto per un importo di € 170.000
(ultimato);

- Comune di Perugia: Sistemazione fognatura via Borobd Balanzano per un importo di € 120.000
(ultimato);

- Comune di Marsciano: Sistemazione dei collettori fognari con adeguato sistema di trattamento
dell'agglomerato di Cerqueto per un importe di € 520.000 {in corso di realizzazione);

- Comune di Perugia: Coilettamento dell'agglomerato di Fontignano verso il depuratore di Tavernelle
per un importo di € 479.000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Deruta: Collegamento della fognatura fraz. Ripabianca al collettore principale recapitante
al depuratore di Casalina per un importo di € 250.000 (ulimato);

- Comune di Corciano; Realizzazione nuovi collettori fognari zona "Il Rigo” per un importo di € 120.000
{ultimato);

- Comune di Perugia: Collegamento zona Industriale Piccione da strada per Fratticiola al collettore
recapitante al depuratore di Ponte Valleceppi per un importo di € 120.000 (in corso di realizzazione);
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- Comune di Magione: Costruzione fognatura in localita Villa per un importo di € 200.000 (in corso di
realizzazione).

Servizio depurazione

Allintemo di questa sezione si collocano una serie interventi realizzati su vari impianti di depurazione gia
in gestione o di nuova realizzazione. Oltre alle opere finanziate con fondi pubblici si segnala:

- Comune di Torgiano: Sistema di collettamento e depurazione dell'agglomerato di Brufa per un importe
di € 180.000 (ultimato);

- Comune di Perugia: Riordino del sistema di raccolta e depurazione dell'agglomerato di Perugia - San
Martino in Campo. Adeguamento normativo e potenziamento impiante di depurazione in loc. San
Martino in Campo per un importo di € 2,200,000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Perugia: La Bruna Realizzazione adeguato impianto di trattamento per un importo di €
195.000 (ultimato);

- Comune di Magione: Realizzazione impianto di trattamento per agglomerati La Valle — Montesperello
per un importo di € 141.000 (ultimato);

- Comune di Magione: Adeguamento trattamenti finali impianto depurazione di Montesperello per
ottemperanza autorizzazione allo scarico per un importo di € 250.000 (in corse di realizzazione);

- Comune di Citta della Pieve - Moiano Ampliamento ed adeguamento dellimpianto di depurazione per
il convogliamento delle reti presenti negli agglomerati di Maranzano, Canale per un importo di €
450.000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Corciano - Taverne Adeguamento trattamenti finali impianto depurazione di Taverne per
oftemperanza autorizzazione allo scarico per un importo di € 450.000 (in corse di realizzazione);

- Comune di Perugia - San Sisto Adeguamento trattamenti finali impianto depurazione di San Sisto per
ottemperanza autorizzazione allo scarico per un importo di € 500.000 (in corso di realizzazione);

- Comune Citta della Pieve - Ripavecchia Revamping completo della laguna aerata di Ripavecchia per
ottemperanza autorizzazione allo scarico per un importo di € 450.000 (in corse di realizzazione);

- Comune di Fossato di Vico - Adeguamento trattamenti finali impianto depurazione di Alogne per
ottemperanza autorizzazione allo scarico per un importo di € 450.000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Todi: Adeguamento impianti di Collevalenza A e Collevalenza B per un imporio di €
200.000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Monte Castello di Vibio: Revamping e realizzazione vasca di sedimentazione per un
importo di € 150.000 (in corso di realizzazione).

Sviluppo progetto GIS

Nel corso del 2019, all'intemo del Struttura Sviluppo reti, modeliazione e GIS, sono state eseguite le seguenti
aftivita:

- aggiomamento del GIS con inserimento degli interventi previsti dal Programma degli Interventi,
eseguiti nel territorio dei Comuni gestiti nel 2019, riguardanti sia la sostituzione di linee esistenti che la
realizzazione di nuove linee idriche e fognarie;

- aggiomamento de! GIS con inserimento degli interventi realizzati nel 2019 in manutenzione
straordinaria sia per sostituzione di linee esistenti che per la realizzazione di nuove linee idriche e
fognarie, nel territorio dei Comuni gestiti;

- aggiomamento de! GIS con inserimente delle segnalazioni provenienti dagli utenti operativi aziendali
che utilizzano il GIS Mobile;

- Assegnazione Sistemi Idrici a futte le condotte idriche;

- Caricamento in G!S delle Ubicazioni Contatori (dati provenienti da ISU), successiva creazione delle
Casselta contatore Automatica (che associa uno o pil1 ubicazioni contatori), Derivazione Automatica
(punto sulla condotta principale in cui si stacca il Link ) e Link Cassetta Contatore Derivazione (il tratto
di condatta che collega la cassetta Automatica alla candotta principale);

- inserimento delle Aree di Salvaguardia delle Risorse Idriche (distinte per Aree di Tutela Assoluta, Area
di Rispetto e Aree di Protezione);
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- Rilievo e inserimento degli oggetti P&1 di 5° livello SAP per tutli gli impianti Complessi-Strategici e
Semplici-Strategici;

- Inizio inserimento degli oggetti P&1 di 5 livello SAP per gli impianti Complessi-Non Sirategici;

- Creazione e inserimento Bacini di Qualita delle Acque;

- Inserimento Cabine Elettriche;

- Aggiornamento e integrazione Punti Prelievo Acque;

- Rilievo primo set scolmatori fognatura al fine di poter effettuare Iz verifica idraulica;

- Ricognizione completa dei materiali delle condotte idriche (altivita completata nel 2020) che ha
permesso di avere una situazione definitiva con particolare riferimento allincidenza delle linee idriche
in cemento amianto.

INVESTIMENTI ESEGUITI: CONSUNTIVAZIONE ECONOMICA

La produzione investimenti nell'esercizio 2019 ammonta a complessivi € 30.342.705, rilevando un incremento
di circa il 14% rispetto al 2018. Il valore dei contributi da terzi (pubblici e privati) ammonta a circa €. 9.563.378.

Nel grafico di seguito riportato & possibile apprezzare l'incremento della capacita di investimento della societa
nell'ultimo quadriennio:

Funzoni  Altre Attlvitd  Servizi Comuni _Non Idrico Valore al
ATTIVITA' REGOLATORIA
Spersie e g _ 31/12/2018

% Acquedotto 13.983.803
& " j Depurazione 6.833.756

19% SRS Fognatura 5.685.054

| Funzioni Operative Condivise 1.217.701

’; Altre Afttivita idriche 64.154

Dep:r:;:nnv o Senvizi Comuni 2.535.104

Non idrico 23.132

CAPEX 30.342.705

Gli interventi realizzati hanno interessati principaimente le atfivita regolatorie di acquedotto {46%), depurazione
(23%) e fognatura (19%), sia per la costruzione di impianti, sostituzione ed estensione di condotte che
manutenzione incrementativa programmata e non programmata.

Con riferimento agli investimenti in funzioni operative condivise (4%), fanno riferimento principalmente al
rinnovo del telecontrollo & all'accreditamento del laboratorio di analisi.

Gli investimenti in servizi comuni (8%) riguardano principalmente beni strumentali materiali (automezzi e mezzi
d'opera, server & computer, attrezzature, etc..) e sviluppo scftware relativo all'lERP SAP,

L'indicatore capex per abitante servito (rapporto tra abitanti serviti e valore economico degli investimenti lordi)
assume il valore di 60 eura nel 2019, rispetto ai 53 euro dell'esercizio 2018.

La capitalizzazione degli onen per investimenti {incremento di immobilizzazioni per lavori interni) ammonta a
complessivi euro 6.113.028, di cui euro 5.227.228 di manodopera del personale, euro 572,572 per maleriali
impiegati, euro 165.063 costi di esercizio automezzi ed euro 148.167 per servizi al personale.

La manodopera ed i servizi al personale capitalizzati in rapporto al costo del personale nelfanno 2019 sono
pari al 28% (nel 2018 era del 27%); La manodopera capitalizzata in rapporto al volume degli investimenti
prodotio & pari al 18% {nel 2018 era del 19,6%).
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Nella tabella di seguito riportata sono dettagliati gli interventi relativi alla costruzione di nuovi impianti, condotte,

contatori ed allacci, suddividi per categoria:

Valore al
CATEGORIA DI INVESTIMENTO

Opere idrauliche fisse perimpianti 359.189
Serbatoi 244,147
Impianti di filtrazione 927.832
Condotte idriche 7.311.371
Condotte fognarie 3.392.439
Impianti di sollevamento acqua 338.917
Impianti di sollevamento fogna 648.408
Case dell'Acqua 41.081
Impianti di depurazione 4.405.479
Rete telecontrollo acquedotto 515.577
Rete telecontrollo Case dell’Acqua 23.073
INFRASTRUTTURE i)
Allacciamenti idrici 506.294

Allacciamenti fognari
ALLACC]

Contatori
CONTATORI

24.073
530.367
637.614
637.614

Le atiivitd di manutenzione incrementativa programmata e non programmata su infrastrutture SIl ammentano
ad € 7.676.159, registrando un incremento di €. 2.436.528 rispetto all'esercizio precedenie (+47%)}, la cui
causa & riconducibile ad un duplice effetto: il lenfo ma continuo e progressivo invecchiamento delle reti e degli
impianti esistenti ed il contemporanec incremento delle nuove strutture in gestione, considerando il livello degli
investimenti nel'ultimo friennio, che necessitano gia negli anni immediatamente successivi all'entrata in
esercizio di attivita manutentive. Gli interventi principali sono stati eseguiti su:

Valore al
CATEGORIA DI INVESTIMENTO

MS Opere idrauliche fisse per impianti 490.882
MS Serbatoi 543.224
MS Impianti di filtrazione 94.009
MS Condotte idriche 2.144,574
MS Condotte fognarie 1.006.724
MS Impianti di sollevamento acqua 373.895
MS Impianti di sollevamento fogna 590.852
MS Impianti di depurazione 2.415,519
MS Rete telecontrollo acquedotio 3.723
MS Rete telecontrollo depurazione 12.758

MANUTENZIONI STRAORDINARIE

100

101di 255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

UMBRA ACQUE S.P.A.
Codice fiscale: 02634920546

% Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizic 31 dicembre 2019

Nella tabella di seguito riportata sono dettagliati gli investimenti in beni strumentali materiali ed immateriali:

Valore al
CATEGORIA'D] INVESTIMENTO 3111212019

Manutenzioni incrementative su fabbricati 79.138
Costruzioni leggere 10.850
Attrezzatura varia @ minuta 70.281
Mobili e macch ordinarie uffic, 7.399
Macchine ufficio elettr. Elettroniche 302.248
Automezzi e macchine operatrici 265.249
Impianti specifici edifici e sedi 84.161
Altri beni in corso 3.050
Att. industriali commerciali 41.347
Imp. Fotovoltaici 23.132
BENI STRUMENTALI MATERIAL]
Implementazione software 1.868.050
Migl. beni terzi 41.389
Altre imm.ni immateriali 494.745

BENESTRUMENTALY IMMATERIAL!

2.404.185

Nella tabella di seguifo riporiata sono dettagliate le principali opere entrate in esercizio nel corso delf'anno

2019

PRINCIPALI OPERE ENTRATE IN FUNZIONAMENTO VAT VEIITE
Opera Contributo

Sostituzione condotta idrica in loc. le Barche - Comune di Marsciano

Massa Martana - Adeguamento impianto di depurazione in loc. Samioli

Sviluppo e rinnovamento impianto di telecontrollo (HW e SW)

SAP - Progetto ACEA 2.0

849.422

867,084 776.519
926.095 -
979.218 -

Bastiola - Impianto depurazione, sollevamento e collettore fognario

958.470 700.000

Piano contenimento perdite

1.000.311 356.030

Adeguamento Impianto Depurazione di Selci Lama San Giustino PAR FSC

1.284,986  1.050.000

Sostituzione pompe a sendzio dellimpianto di San Giowvenale

1.383.741 -

Realizzazione Impianto Depurazione Tavernelle Panicale PAR FSC

1.661.058 1.215.000

Potenziamento Impianto Bepurazione Santa Maria dei Poggiali Marsciano PAR FSC

2914926  2.430.000

Riordino del sistema di collettamento e depurazione di Todi (Porchiano) Depuratore

4.790.587  3.698.823

Nella tabella di sequito riportata seno dettagliate le principali opere ancora in corso di realizzazione alla fine

dell'anno 2019:

V.
PRINCIPALI OPERE IN CORSO DI REALIZZAZIONE T ST
Opera Contributo

Revamping sistema abbattimento nitrati acqua pozzi di Petrignano 897.745
Collettamento fognario agglomerati di Ripa e Pianello - Perugia 994,125 -
Adeguamento Impianto Depurazicne S.Martino in Campe Perugia PAR FSC 1.432.256 -

Riordino del sistema di collettamento e depurazione di Todi (Porchiana)

3.440.519  2.482.228
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GESTIONE OPERATIVA

L'esercizio 2019 delle infrastrutture in gestione non ha evidenziato particolari problematiche.
Acque potabili

Nel corso del 2019 gli interventi di conduzione delle reti acquedottistiche sono stati 1.886 mentre gli interventi
manutentivi sono stati 15.926 cos] ripartiti; 15,753 interventi non programmati (es, riparazione perdite) e 173
interventi programmati (es. sostituzioni reti idriche).

Migliora ia qualita dell'acqua erogata con un tasso di parametri qualitativi non conformi ridotto (da 0,31% nel
2018 a 0,18% nel 2019).

Relativamente alla gestione utenza sono stati esequiti 357 allacei idrici, 53 allacci fognari, 5.041 interventi per
morasita (1.825 con esito OK, 3.216 con esito KO} e 5.253 contatori sostituiti.

Da evidenziare, grazie agli investimenti eseguiti e ad una gestione sempre pil attenta e al beneficio degli
investimenti infrastrutturali eseguiti Ia riduzione dell'approvvigionamento idrico ausiliare con autobotti, con
quantitativi di acqua potabile trasporiati con autobolti passati da 44.510 mc nel 2018 a 35.733 mc nel 2019.

Acque reflue

La gestione degli impianti di depurazione ha visto una netta riduzione delle “non conformitd” dei parametri
monitorati nelle acque trattate negli impianti, passate da 506 parametri nel’anno 2018 a 372 nell'anno 2019.
Nel corso del 2019 si é registrato anche un significative calo delle violazioni della normativa vigente in materia
ambientale, passate da 6 nel 2018 a 4 nel 2019,

| risultati raggiunti nel trattamento delle acque reflue hanno consentito, relativamente al macro indicatore
Qualita Tecnica M6 “qualita dell'acqua depurata - tasso di superamento dei limiti nei campioni di acqua reflua
scaricata (%), il miglioramento dalla classe di appartenenza C (5% < M6 < 10%) alla classe B (1% < M6 <
5%).

Nel corse del 2019 gli interventi di conduzione delle reti fognarie sono stati 93, mentre gli interventi manutentivi
sono stati 1.084 cosi ripartiti: 1.025 interventi non programmati (es. riparazicne rotture) e 59 interventi
programmati {es. sostituzioni reti fognarie).

Fanghi depurazione

La gestione dei fanghi di depurazione de! 2019, nonostante nei primi mesi abbia risentito del'emergenza del
2018, non ha avuto particolari problematiche. | fanghi di depurazione prodotti sono stati 11.166,15 tonnellate, il
65,68% dei quali & stato recuperato in agricoltura (7.334,28 tonn) e il 34,32% & stato smallito in discarica
(3.831,87 tonn}. Il trasporto di fanghi liquidi ha subito un lieve incremento passando da 4.913,36 tonn di fango
liquidi trasportato nel 2018 a 5.269,88 tonn nel 2019 (a causa di alcuni interventi manutentivi eseguiti ad inizio
anno).

Case dell'acqua

Le case dell'acqua in gestione al 31/12/2019 risultano 58 (una in pil rispetto al 31/12/2018).

L'acqua eregata nel 2019 & stata pari a 14.163,82 me (+2% rispetio al 2018). In termini di benefici ambientali
scno state risparmiate oltre 9 milioni di bottiglie di plastica con oltre 1.400 tonnellate di CO2 non immessa
nell'ambiente. E' iniziata la diffusione presso enti e scuole di fontanellini di erogazione collocati in spazi interni
e di minore ingombro,

Telecontrollo

Il 2019 ha visto la realizzazione delta nuova ed innovativa Sala Operativa Ambientale € il completamento del
passaggio alla nuova piattaferma di telecontrolle Wonderware.

Nel corso dellanno & state anche completato il progetio relativo allinstallazione su futti gli impianti di
depurazione con potenzialita superiore a 10.000 Abitanti Equivalenti (A.E.) di sistemi di telecontrollo per
controllare da remoto i parametri gestionali degli impianti.

Energia Eletirica

Aumentano nel 2019 i consumi di energia elettrica, passati da 92.951.880 KWh nel 2018 a 94.632.490,00 KWh
nel 2019 in considerazione del maggior numero di impianti gestiti {es. impianti di depurazione di Marsciano &
Tavemelle-Panicale).
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RAPPORTI CON | CLIENTI

La gestione del rapporto con l'utenza & ritenuto aspetto essenziale & di peso determinante nellinsieme delle
attivita della Societa. La societa gestisce nei territori dei Sub-ambiti n.1 e n.2 del'Umbria oltre 233.000 utenze,
a cuj fomisce il servizio di acquedotto, fognatura, depurazione ed i relativi servizi accessoni.

Carta del servizio € Regolamento di gestione

La Carta del Servizio Idrico Integraio fissa i principi fondamentali sui quali si basa il rapporto fra Umbra Acque
e i cittadini utenti, nella quale vengano definiti gli standard di qualita del servizio, cioé le caratteristiche delle
principali prestazioni fornite dall'Azienda e i tempi entro i quali devono essere eseguite; sono dichiarati i diritti
degli Utenti alla informazione e ad una sempre migliore accessibilita al servizio. L'ultimo aggioramento & stato
effettuato ed approvato dallAURI a marze 2020 ed & pubblicato nel site intemet aziendale,

Il Regolamento di Gestione disciplina i principi ai quali sono uniformati l'erogazione del servizio pubblico e i
rapporti con gli utenti; la somministrazione del servizic pubblico di distribuzione idrica; le procedure per gli
ampliamenti di reti che derivano da interventi edilizi e di urbanizzazicne autorizzati dai Comuni consociati e
realizzati in proprio 0 mediante convenzione

Servizi alla clientela

Nel 2019 Umbra Acque ha proseguito la politica di rafforzamento dei servizi alla clientela e di consolidamento
della propria reputazione, confermando I'apertura dei canali di contatto telefonici {Call Center) per 45 ore
settimanali, con un incremento di 10 ore rispetto a quelli previsti dalla Del.ibera ARERA n.655/2015/R/ldr.

In condivisione con 'AURI & stata avviata la trasformazione dei «Punti di Assistenza» dapprima in «Punti di
Facilitazione Digitale» per la promozione e 'educazione digitale della clientela e poi in «sportelli digitalix.

Tra novembre 2018 e dicembre 2019 la societa ha aperto cinque sportelli digitali: Citta di Castello, Umbertide
(presso Digipass), Gualde Tadino, Todi e Castiglione del Lago.

Dagli Sportelli Digitali il cliente comunica con un operatore commerciale in servizio a Perugia ed effettua in
tempo reale tutte le operazioni commerciali normalmente effettuabili agli sportelli di contatto fisici. Lo sportello
funziona solo su appuntamento che pud essere preso on-line o tramite if totem posizionato presso Je varie sedi;
il servizio & reso in telepresenza. La sedi (esclusa la Digipass) sono automatizzate per consentire al cliente di
accedere e di operare in self service dalla presa appuntamento allingresso allo sportello.

Prasegue con soddisfazione latfivita di gestione delle conciliazioni in ADR (Alternative Dispute Resolution),
istituto divenuto obbligatorio nel settore idrico dal primo luglio del 2019, che Umbra Acque ha voluto anticipare
gia nel giugno 2018 con I'obiettive di promuovere lo sviluppo della cultura conciliativa a livello locale, attraverso
I'accordo del 6 marzo 2018 con le Associazioni dei Consumatori (Federconsumatori, Adiconsum, A.Di.C.,
Cittadinanzattiva, Codacons, Confconsumatori, Adoc, Legaconsumatori, Movimento Consumatoni, Unione
Nazionale Consumatori, Assoconsum) ha aderito al protocolio dell'organismo ADR Acea-Associazioni dei
Consumatori.

APP My Umbra e Bolletta Web

La APP My Umbra permette al cliente di collegarsi dal proprio device senza recarsi fisicamente allo sportello,
per accedere ai principali servizi commerciali: inserimento autoletiura, pagamento fattura tramite QR-Code,
download pdf faitura, ristampa fattura, aftivazione bolletta web, attivazione demiciliazione bancaria, stipula
nuovo contratto, My Umbra offre la garanzia dei servizi commerciali di Umbra Acque senza ['attesa del proprio
tumo agli sportelli dell'ufficio.

Umbra Acque sceglie Fambiente, promuovendo il nuovo servizie di invio della bolletta web tramite mail, gratuita
e faciimente consultabile da computer, tablet e smariphone, per una attenta tutela dell’ambiente, anche
attraverso il risparmio di carta per [a stampa e la riduzione dell'inguinamento per il trasporto e Ia consegna.

Customer Satisfaction
Anche nel 2019 Umbra Acque ha proceduto ad una misurazione del gradimento e dei livelli di soddisfazione
dell'utenza, attraverso 1.797 interviste eseguite dalla societh CSA Research.
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QUALITA’ TECNICA E AMBIENTE

Informativa ai sensi dell'art. 2428, n.2

QUALITA' TECNICA

Con la Delibera 27.12.2017 n. $17/2017/R/IDR I'Autorita di regolazione nazionale (ARERA) ha introdotto, con
obbiettivi di miglioramento annuale, una serie di macreindicatori che vanno a misurare la qualita tecnica di ogni
gestione, con particolare attenzione all'ambiente ed alla risorsa acqua. Il raggiungimento o meno degli obiettivi
nel biennio 2018/2019, misurato sullo stato all'anno 2016, comporterad premialita e/o penalizzazioni per il
Gestore sull'annualita 2020.

Prerequisiti

La Deliberazione introduce la esclusione dai mececanismi di incentivazione per i gestori che non rispettino le
condizioni di prerequisiti fissati dalla norma al Titolo 6) Artt. 20, 21,22, e 23. | quattro prerequisiti fissati dalla
norma rappresentano elementi che Umbra Acque SpA soddisfa gia in toto dal momento che:

1. ai fini della definizione dei volumi delle perdite, rispetta ampiamente la misura di oltre il 70%
attraverso conlatori di misura per l'acqua prelevata dallambiente. Analogamente il conteggio
dellacqua complessivamente erogata agli utenti, per olfre il 92% dei volumi erogati alfutenza &
ottenuto da misure dei contatori.

2. Per la qualith dellacqua distribuita, Umbra Acque dispone di un aftrezzato Laboratorio di analisi
interno, certificato secondo la ISONEC 17025:2005 ed iscritto al n. 1440,

3. Umbra Acque non gestisce agglomerati oggetio delle condanne della Corte di Giustizia Europea
pronunciate il 19 luglio 2012 ed il 10 aprile 2014.

4, Per la disponibilita ed affidabilith dei dati di qualita tecnica, viene richieste allEnte di Govemo
d'Ambito la validazione dei dati sulla scorta di una serie di considerazioni previste dallo stesso Art.
23 dell'Allegato A della Del. 917/2017.
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Lo stato degli indicatort nell'anno 2019

Nella tabella di seguito riportata, viene evidenziata |a situazione relativa ai vari Macroindicatori, secondo le
definizioni riportate nella Deliberazione 917/2017, con le performance del biennic 2018 & 2019, con la relativa
classe di appartenenza.

— 1 ) Ws w 019

M1 M13- perdite idricha bneari =eimiga | 14,38 13,65 12,20
1) D ]
EERDITE IDRICHE Mihb - perdite idnche parcentuali L 51,10 50,65 48,29
M2 M2 -~ nterTuzioni del servizio h 7,64 B 6,05 B 6,24 a
INTERRUZIONI DEL SERVIZIO 4 , v
M3a - incitlenza arginanze non potabitd “ 0,00 0,00 0,00
M3 - = n
QUALITA' DELL'ACQUAEROGATA M - ta: da non - 1,89 c 4,14 c 2,19 c
MIe - La: ida controlli i 1 farmi L 0,26 0,31 0,18
Mda= ivo dda witakm | 2,01 1,67 1,07
M3 M - ad iva daghi scarica tori o6 plens
ADEGUATEZIA DEL SISTEMATFOGNARIO  [(% non adeguati) -] 77,20 E 78,70 £ 99,50 £
C;‘:ﬂ.l::)nm daghi scaricator di plena (% non » 0,00 0,00 16,60
MS MS - smaltimento fanghi in discarica L 45,00 53,00 35,49
SMALTIMENTO FANGHI IN DISCARICA N D L
‘SS- sostanza secca media - 20,00 24,00 23,55
M6 ™6 - Lasso di superamenta dei bmiti nei camplon di -
QUALITA’ DELL'ACQUADEPURATA [acqua reflua scancata — *77 39 c 3,19 8

Brevernente e attivita poste in essere hanno permesso di ottenere in linea generale tutti gli obbiettivi di
miglioramento fissati dalla norma, con I'eccezione del Macroindicatore M3 (qualita dell'acqua distribuita) ove
veniva fichiesto il passaggio alla classe superiore nel corso de! biennio, nonostante limportante
miglioramento della periormance sui campioni non conformi, rispetto al totale dei prelevati in rete di
distribuzione. Si segnala invece per centro l'ottimo risultato sul Macroindicatore M6 (qualitd dellacqua
depurata) ove oltre che raggiungere ['obbiettive ARERA si é oftenuto anche il salto alla classe B. Considerata
I'emergenza 2018 sui fanghi di depurazione, oftimo & stato anche il risultato raggiunto sull'indicatore M5 ove
si @ raggiunto circa il 65% di fanghi prodoiti mandati a recupero.

QUALITA" DELL’ACQUA

Laboratorio

Umbra Acque dispone di un laboratorio che sin dagli inizi del 2014 & accreditato secondo la UNI CEI ISO/NEC
17025 con 22 metadi di prova e 96 parametri accreditali (numera di accreditamento 1440 L) , risultando oggi in
linea con quarito previsto dal Decreto del Ministero della Salute 14/6/2017 e con le raccomandazioni contenute
nel rapporto ISTISAN 19/7 pubblicate il 28 fuglio 2019. Enfro la fine di maggio & prevista la visita ispettiva per il
passaggio del sistema di gestione alla nuova norma 17025:2018 con ulteriore estensione su alcuni parametri
chimici e microbiologici.

Controllo qualita delle acque potabili

Nel corsa del 2019, il laboratorio ha eifettuate controlli sulle acque potabili su 6.479 campioni, di cui 1.420 sui
campioni provenienti dalle Case dellAcqua (-7% rispetto al 2018). Complessivamenle ha analizzato 129.044
parametri, di cui 105.616 chimici e 23.428 microbiologici. Limitatamente al perimetre de! Macroindicatore M3b
{cioe tutti i controlli effettuati in rete di distribuzione) nel corso del 2019 i campioni effettuati sono stati 3.616
con 79 non conformita, pari al 2,18%, che pone Umbra Acque in classe C (M3b compreso tra 0,5% e 5%),
senza variazioni rispetto al 2018, mentre non sono stale emesse, sempre nel corso del 2019, Ordinanze di non
potabilita dai Sindaci del territorio gestito (M3a=0).
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Controllo qualita delle acque reflue depurate

Complessivamente nel setlore acque reflue nel corso del 2019, considerando quindi oltre che i controlli sugli
impianti di depurazione, anche i campioni eseguiti in fognatura (scarichi industriali, controlli sui rami dei
collettori fognari etc...), il laboratorio ha analizzato 5.543 campioni per circa 38.500 parametri determinati.
Come gia sopra citato, in termini di macroindicatore M8, quindi limitando il perimetro a tutti gli impianti di
depurazione con capacita superiore o uguale a 2.000 AE, nel corso del 2019 Umbra Acque SpA ha raggiunto
una eccellente performance posizionandosi in classe B (era in classe C nel 2018) con 32 non conformita su
1.004 campioni esaminati (pari al 3,19%).

ALTRE INFORMAZIONI

Informativa ai sensi dell'art. 2428 ¢.c,

Certificazioni

Al fine di perseguire gli obiettivi qualita, ambiente e sicurezza, Umbra Acque ha adottato, sin dalla propria
costituzione, un Sistema di Gestione Integrato secondo le norme 1SO 9001, I1SO 14001 e OHSAS 18001.

La societa & in possesso delle seguenti cerlificazioni: Sistema di Gestione per la Qualita conforme allo
standard 1SO 9001:2015, Sistema di Gestione Ambientale conforme allo standard UNI EN 1SO 14001:2015,
Sistema di Gestione della Salute e della Sicurezza sul Lavoro conforme allo standard BSI OHSAS 18001:2007,
Sistema di Gestione per la Qualita del Laboraterio conforme allo standard EN ISO/IEC 17025,2005.

La Societa, svolgendo anche attivita di costruzione direttamente con le proprie maestranze e tramite la
struttura di progettazione e direzione lavori interna, possiede una iscrizione SOA per la categoria OS6 in classe
i, ©822 in classe Il e per la progettazione in classe VI,

Personale e formazione

Umbra Acque garantisce a tulta la propria forza lavoro I'assenza di discriminazione nell'applicazione delle
politiche di selezione, assunzione, gestione, sviluppo, retribuzione e formazione del personale.

Ai lavoratori dipendenti diversamente abili, o appartenenti a categorie protette, sono assicurate le condizioni di
inserimento lavorativo nel rispetto del CCNL e delle vigenti normative in materia.

La costante crescita professionale dei dipendenti e lo sviluppo delle skill sono garantiti attraverso piani di
formazione, di valutazione delle performance e attivita di job evaluation.

[l personale femminile & pari a 83 unita, corispondente al 22% dell'organico complessivo; rispetto all'arganico
dei ruoli di staff, rappresenta circa il 51%.

Il personale impiegatizio e tecnico-amministrativo e pari a circa il 44% dell'organico complessivo, con un'eta
media di circa 46 anni; di converso, il 56% dell'organice é costituite da personale operativo, con un'eta media
di 48 anni. La fascia d'eta prevalente & quella tra i 40-49 anni e 50-59 anni, rispettivamente il 34% ed il 35%
della ferza lavoro complessiva.

Il personale dipendente risulta assunto per '84% con contratto di lavoro a tempo indeterminato, per it 12% con
contratte a tempo determinato e per il restante 4% con contratio di apprendistato, confermando [a politica di
gestione delle risorse umane tesa a privilegiare la stabilizzazione dei rapporti di lavoro,

Nel corso dell'esercizio 2019 la Societa ha realizzato un articolato piano di formazicne, al fine di rispondere
tempestivamente alle necessita di aggiomamento specialistico, manageriale e di sicurezza. La maggior parte
del personale ha svolto corsi di formazione organizzati ad hoc in base alle effeftive necessita, ai ruoli e alla
formazione pregressa. Nel corso dellesercizic 2019, il personale ha seguito 8.603 ore di formazione, pari al
1,4% del totale ore lavorate nell'esercizio, con una media di formazione pro-capite di 23 ore.

A partire dai 2018 Umbra Acque ha fortemente investitc su polifiche di welfare aziendale, con |'obiettivo di
conciliazione della vita privata e lavorativa dei dipendenti e di sensibilita e attenzione ai bisogni del lavoratore e
del suo nucleo familiare.
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Si rinvia alla sezione “Costi per if personale” della Nota Integrativa e “Costo de! personale” della presente
Relazione sulla Gestione per informazioni relative all'organico medio aziendale del periodo ed alle sue
variazioni rispetto al precedente esercizio,

Sicurezza

Umbra Acque considera la tutela e la promozione della Salute e della Sicurezza sul lavero come parte
essenziale dei propri compiti e dei risultati aziendali.

Nel corso del 2019 non si sona verificati né infortuni gravi sul lavoro né incidenti mortali. Il 2019 & stato un anno
caratterizzalo dalla significativa diminuzione, pari al 50% rispetto al 2018, degli infortuni sul lavoro classificabili
come “tipicamente professionali”. Il numero degli infortuni & stato pari a 5, con una incidenza rispetto al totale
dei lavoratori del 1,33%, mentre sono state denunciate 6 malattie professionali, una in pil: rispetto al 2018.

La azienda mantiene regolarmente aggiomato il Documento di valutazione dei rischi ed & in possesso della
Certificazione OHSAS 18001:2007.

Nel corso dell'anno i dipendenti hanno frequentato corsi di aggiomamento in materia di sicurezza sul lavoro
oltre a corsi individuall su tematiche specifiche.

Rapporti con imprese controllate e collegate
Infermativa ai sensi dell'art. 2428 comma 3 n. 2)

La societd ha intrattenuto rapporti che hanno avuto rilevanza economica ai sensi dell'ait. 2359 del c.c. con Ia
societa collegata Acea S.p.A. (holding) e alcune societa in Joint Venture.

| rapporti intrattenuti con imprese collegate sone avvenuti a normali condizioni di mercato.

Sono stati intrattenuti rapporti con le seguenti societa:

- Acea S.p.A., socio che detiene it 40% del pacchetio azionario della societa, che ha svolto servizi ITS e
servizi evolutivi della piattaforma Acea2puntozero.

- Aguaser Surl., della quale Umbra Acque detiene una quota del 1% del pacchetto azionario, che ha
svolto nel 2019 servizi relativi al recuperc e smaltimento dei rifiuti derivanti dall'esercizio del ciclo
integrale delle acque {depurazione), nonché delle attivita ad esso accessorie e strumentali;

- Ingegnerie Toscane S.rl, della quale Umbra Acque detiene una quota del 1% del pacchetto
azionario, la cui attivita principale & relativa ai servizi di ingegneria, progettazione, direzione e collaudo
dei lavori, nonche la prestazione di servizi di supporto all'attivita di gestione del ciclo idrico integrata,
che ha svolto nel 2019 per la societa servizi di supporto per la progettazione e sviluppo del nuovo
sistema di telecontrollo,

Si rinvia alla sezione “Informazioni relafive alle operazioni realizzate con parti comrelate” della Nota Integrativa
per maggiori informazioni e dettagli sulla natura det rapporti.

Azioni proprie o di societa controllanti
Informativa ai sensi dell'art. 2428 comma 3, n.3en. 4

La Societa non detiene né ha detenuto nel corso dell'esercizio azioni proprie o azioni o quote di Societa
controllanti né direttamente, né tramite Societa fiduciarie o per interposta persona.

Attivita di ricerca e sviluppo

informativa ai sensi dell'art. art.2428, comma 3 n.1
La societa non svolge attivita di ricerca e sviluppo.
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Uso di strumenti finanziari e gestione dei rischi

Informativa ai sensi del'art. art.2428, comma 3 n.6-bis

Gli strumenti finanziari derivali sottoscritti dalla societd nel 2006 sono relativi a tre contratti di Interest Rate
Swap {IRS), che coprono dal rischio di variazione dei flussi finanziari attesi (1if. tassi di interesse) di fre
finanziamenti bancari a lungo termine (finanziamento chirografario Unicredit SpA, finanziamento chirografario
Pool di banche con capofila Banca Intesa Mediocredite SpA e finanziamento ipotecario-contratto mutuo
edilizio).

{ rischi finanziari legali alla variabilita dei tassi di interesse sono limitati tenuto conto del livello di indebitamento
della societa, ed ancor pil in relazione al fatto che lo stesso indebitamento & strutturato principalmente da
contratti di mutuo aventi scadenza originaria in 15 anni, il cui tasso orginario variabile & stato sostituito
contrattualmente con un IRS secco, come ampiamente dettagliato in Nota Integrativa.

Relativamente ai suddetti strumenti finanziari IRS, la societa monitora trimestralmente I'efficacia delle coperture
ai fini della corretta rilevazione contabile anche attraverso il ricorso ad analisi predisposte da consulenti esterni.

Informazioni sui principali rischi ed incertezze
Informativa ai sensi dell'art. art.2428, comma 3 n.6-bis lett. a) e b)

Con riferimento al comma 1 dell'art, 2428 c.c, si descrivono di seqguito i principali rischi ed incerfezze cui la
societa & potenzialmente esposta.

Per la natura def proprio business, la societa & esposta a diverse tipologie di rischi, ed in particolare a rischi
regolatori e normativi, rischi operativi e ambientali, rischi di mercato, rischio liquidita e rischio di credito. Al fine
del contenimento di tali rischi la societa ha posto in essere attivita di analisi € di monitoraggio che sono di
seguito dettagliate.

Rischi strategici

Le regole di assetio territoriale e di govemmance del servizio idrico integrato continuanc ad essere oggetto di
specifici interventi normativi nazionali; in particelare con riferimento ai provvedimenti connessi al riordino della
disciplina dei servizi pubblici locali a rilevanza economica (Riforma MADIA) e in materia ambientale con il c.d.
Collegato Ambientale {Green Economy). Ulteriori sviluppi sono attesi dal pil volte citato progetto di legge ex
Daga (S 2343), quando avra terminato il suo complesso iter approvativo, tenuto conto che i relativi lavori
parlamentare sono ormai fermi da tempo.

Si registra il persistere del rischio strategico, sia pure fortemente ridimensionato, derivante dall'eventuale
assoggettamento di Umbra Acque alla qualificazione giuridica di societa a controllo pubblico, la cui
configurazione & stata interpretata in modo ondivago e talvoita contraddittorio dalla stessa Corte dei Conti in
sede giurisdizionale e di controllo, ma con il pid recente orientamento che, come gia dettagliatamente ilustrato
in Nota Integrativa nella Sezione “Fatti di rilievo intervenuli durante Yesercizio”, sembra poter confermare la
riconducibilita di Umbra Acque S.p.A. alla tipologia di societa a partecipazione mista pubblico-privata non a
controllo pubblico ex art. 17 TUSP. Peraltro in occasione delle delibere dei Consigli comunali dei Comuni soci
sulla razionalizzazione delle aziende partecipate adottate in sede di revisione ordinaria delle partecipazioni
detenute ex art. 20 TUSF, la maggior parte dei Comuni si € espressa nel senso di escludere la qualificazione di
Umbra Acque quale societa a controlle pubblico, tenuto anche conto che in Umbra Acque sarebbe necessaria
in tal senso una modifica dello Statuto a maggioranza qualificata del 79%, dunque non conseguibile senza il
voto del Socio privato che ha quindi un potere di veto,

Non si pu¢ infine non evidenziare il rischio ben noto della pandemia da Coronavirus, la cui durata e i cui effetti
economico/finanziari oltre che sociali sono ad oggi di difficile quantificazione, benché gli scenari di rischi
conseguenti al rallentamento degli investimenti e alla flessione degli incassi (anche per effetto degli interventi
ARERA di sospensione delle attivita di recupero del credito) siano stati oggetto di simulazioni e previsione di
contromisure con diversi livelli di sensitivify, con verosimili conseguenze a ulteriore aggravio dell'elevata
tensione finanziaria della Societ3 gia preesistente all'emergenza epidemiologica esplosa dopo la chiusura
dell'esercizio.
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Relativamente alle misure adottate per il contenimento del rischio contagio, la Societa ha contemperato la
salvaguardia delle prestazioni essenziali con la tufela della salule e sicurezza dei lavoratori, attuando tutte le
prescrizioni del Protocollo Govemo Parti sociali del 14 marzo 2020 e successive modifiche del 24 aprile,
nonché promuovendo canali di collaborazione e dialogo costante con le istituzioni coinvolte per lindividuazione
di soluzioni organizzative il pill possibile condivise.

Rischi regolatori e normativi

Umbra Acque S.p.A. opera in un mercato fortemente regolato, sia a livello nazionale che a livello locale con
congenite criticita di rapporto tra tali livelli.

Considerando la specificita del business ¢ il contesto in cui Umbra Acque opera, particolare rilievo assume
I'evoluzione del contesto regolatorio in materia di criteri per la determinazione delle tariffe di riferimento e di
provvedimenti relativi al servizio ed alla gestione adotftati dal’ARERA, che possono avere un impatto
sull'operativita, i risultati economici e 'equilibrio finanziario della societa.

Rispetio a tali provvedimenti regolatori di disciplina nazionale restano pertanto invariati i rischi gia evidenziati
nella Relazione dellesercizio precedente sopraftutto in riferimento alle Delibere dellARERA n.
664/2015/RNDR, 655/2015/R/IDR e n. 656/2015/R/IDR. In particolare, si rileva come proprio in virtll degli stessi
principi regolatori che devono comungue improntare tulti i provvedimenti emanati dall ARERA nonché come
espressamente enunciato allintemo della stessa Convenzione di Gestione, la Societa continua a fare
affidamento nellinviolabilita del principio del full cost recovery che assicura la copertura integrale dei costi di
investimento e di esercizio come espressamente disposto dallo stesso Codice Ambientale allArt. 154. Va
pertanto ricordato che la Societa, in combinato con le altre Societa del Gruppo ACEA, ha intrapreso futie le
azioni giudiziarie volte ad acceriare ['llegitfimita delle Delibere del’ARERA nella parte in cui esse siano in
grado di violare l'ineludibile principio del full cost recovery.

Va inoltre sottolineata la criticita regolatoria connessa all'entrata in vigore della Delibera ARERA 655/2015/Rfidr
reiativa alla Qualita contrattuale che introduce indennizzi automatici in caso di mancato rispetto dei tempi di
esecuzione delle prestazioni legate a standard specifici e generali; indennizzi che a partire dal 1° gennaio 2017
sono crescenti fino a 80 Euro per prestazione, e multe non faciimente quantificabili. Sebbene siano state poste
in essere le adeguate modifiche ai processi, non ultima l'adozione di un sistema informatico complesso che
permetie di tracciare lter di ciascuna richiesta fatta dall'utente, & indubbio che le modifiche apportate dalla
menzionata delibera rischiano di avere un impatte economico e finanziario sulla gestione.

Con riferimento agli standard specifici, in considerazione dei livelli di prestazione attuali, ia societa é esposta a
rischi per penalita come previsto dagli Arit. 88 e 89 All. A Del. 655/2015,

Con riferimento agli standard aenerali in considerazione dei livelli di prestazione attuali, nonostante limpegno
profuso dalla societa, la societa & esposta al rischio di sanzioni come previsto dagli Artt. 68.3 e 79.3 All. A Del.
655/2015.

A far data dal 01 gennaio 2018 € entrata in vigore la Delibera ARERA 917/2017/R/idr relativa alla Qualita
Tecnica o RQTI del servizio idrico integrato. La stessa deliberazione ha introdotto:

- slandard specifici che identificano n.3 parametri di performance (rif. S1, S2, $3) da garantire nelle
presiazioni erogate al singolo utente e il cui mancato rispetio prevede I'applicazione di indennizzi
automatici, sui quali saranno necessarie valutazioni pili approfondite in sede di chiusura di bilancio di
esercizio per una migliore quantificazione economica del rischio.

- slandard generali ripartiti in n.6 macro-indicatori e indicatori semplici (rif. M1, M2, M3, M4, M5, M6) che
descrivono le condizioni tecniche di erogazione del servizio a cui & associato un meccanismo incentivante
in premi e penalita da attribuire alle performance dei gestori; al momento nulla é stato evidenziato come
elemento di rischic in conto economico, pur nefla consapevolezza delle difficoita che si stanno
incontrando per rispettare gli obiettivi di miglioramento fissati sulla scorta de! posizionamento rispetto ai
macro indicatori della Societa al 31/12/2016.

Considerando il profilo di rischio in caso di mancato rispetto degli obblighi prestazionali previsti dalla RQTII,
l'azienda ha subito posto in essere tutte le iniziative utili per ridurne le probabilita.

Si ricorda che la Societd, a copertura dei rischi sopra evidenziati, ha accantonato nel passivo deflo Stato
Patrimoniale un fondo rischi ed aneri per Ia copertura di potenziali passivita per applicazioni di penali e sanzioni
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da parle dellARERA previste dalla Delibera 655/2015 (Qualita confrattuale) e dalla Delibera ARERA
917/2017/Rfidr {Qualita Tecnica).

| contenziosi di natura regolatoria pili rilevanti da segnalare sono quelli che vedono Umbra Acque S.p.A., in
combinato con altre Societa del Gruppo ACEA, impegnata nei giudizi di seguito indicati aventi ad oggetto le
Delibere adottate dall'Autorita nazionale per la regolazione tariffaria del settore idrico (gia AEEGSI, ora ARERA
essendo |'Autorita di Regolazione per Energia, Reti e Ambiente):

1) nel giudizio dinanzi al Consiglio di Stato avverso la Delibera 585/2012/R/IDR dellAEEG (ora ARERA)
istitutiva del MTT per gli anni 2012 e 2013, gia pendente negli esercizi precedenti & che & succeduto al
giudizio di primo grado all'esito del quale la Societa aveva oftenuto l'accoglimento parziale dei pi
significativi motivi di doglianza, con prossima udienza fissata per il giorno 02/04/2020;

2) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, Sez. Milano avversc | Delibera 643/2013/R/IDR del 27/12/2013
“Approvazione del metodo tariffario idrico (MTI) e delle disposizioni di completamento”, applicabile agli
anni 2014-2015 ed emanata dall'AEEGSI (ora ARERA) a completamento del primo periodo regolatorio
2012-2015;

3) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibera 664/2015/R/IDR del 28/12/2015
“Approvazione del metodo tariffario idrico per il secondo periado regolatorio MT1-27;

4) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibera 655/2015/R/IDR del 23/12/2015
*Regolazione della Qualita Contrattuale del Servizio Idrico Integrato owvero di ciascuno dei singoli
servizi che lo compongona”,

5) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibera 311/2019/R/IDR del 16/07/2019
“Regolazione della Morosita nel Servizio Idrico Integrato” {cd. REMSI).

infine, dopo la chiusura dell'esercizio;

6) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibere ARERA n. 547/2019/R/IDR "Integrazione
della disciplina vigente in materia di regolazione della qualita contrattuale del servizio idrico integrato e
diposizioni per il rafforzamento delle tutele a vantaggio degli utenti finali nei casi di fatturazione di importi
riferiti a consumi risalenti a pili di due anni”.

7) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibere ARERA n. 580/2019/R/IDR “Approvazione
del Metodo Tariffario Idrico per il terzo periodo regolatorio MTI-3".

In merito ai predetti giudizi da n. 1 a n. 4, gia pendenti nei precedenti esercizi, non si segnalano ad oggi novita
rispetto a quanto gia indicato nelle Relazioni degli esercizi precedenti. Si ritiene che eventuali conguag)i tariffari
derivanti dagli effetti de! ricorso avverso alcune delibere del’lAEEGSI (ora ARERA), non siano rilevant.

La natura del business espone inolfre la Societa al rischio di non conformita afla normativa a tutela dei
consumatori ex D.Igs. 206/2005 e s.m.i. (Cedice del consumo), ossia il rischio connesse principalmente alla
commissione di illeciti consumeristici/pratiche commerciali scorretie o pubblicita ingannevole (atiraverso aftivita
quali: omissione di informazioni rilevanti, difiusione informazioni non veritierefforme di indebito
condizionamento, clausole vessatorie nei rapporti commerciali con i consumatori, oltre che a rischi di non
conformita alla normativa a tutela della concorrenza, ossia il rischio connesso principalmente al divieto, per le
imprese, di porre in essere intese restrittive della concorrenza e di abusare della propria posizione dominante
sul mercato (altraverso attivita che si configurino come pratiche commerciali scorrette perché ingannevoli o
aggressive, in quanto, ad esempio, volte a determinare un indebito condizionamento). Tale rischio viene
manitorato e mitigato attraverso I'adozione di specifici sistemi di gestione certificati, il presidio costante dei
processi e delle atlivita aziendali.

Tra i rischi normativi sono comprese infine anche le violazioni in materia di ambiente relativa a possibili
viclazioni della normativa fissata dal D. Lgs. 152/2006 e s.m.i. (cd. Codice Ambientale), generati ad esempio
dalle attivita di produzione efo trattamento dei refiui urbani e dei rifiuti e di salute e sicurezza sul lavoro, che
possono provocare ['applicazione di sanzioni amministrative e/o penali, anche di natura interdittiva.

Tale rischio viene monitorato e mitigato attraverso I'adozione di sistemi di gestione certificati, rispeftivamente
UNI EN 1SC 9001:2015, UNI EN I1SO 14011:2015 e BS OHSAS 18001:2007, con il presidio sempre attivo dalle
strutture inferne a cié preposte, anche con riferimento al proprio Laboratorio di analisi conforme ed accreditato
secondo la norma EN 1SO/IEC 17025:2005.
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Rischi operativi
Nel corso degli anni la societa ha adottato specifici sistemi di gestione certificati con I'obiettivo di presidiare i
processi e le attivita aziendali, nel rispetio della salule e sicurezza dei lavoralon, della salvaguardia
dell'ambiente, della qualita e del risparmio energetico nei servizi offerti, in maniera da minimizzare i rischi di
tale natura.
La gestione delle attivita regolate nel settore idrico implica, comunque, una serie di rischi di malfunzionamento
degli impianti e di imprevista interruzione del servizio di distribuzione determinali da eventi accidentali tra cui
incidenti, guasti o malfunzionamenti di apparecchiature o sistemi di controllo, minor resa di impianti ed eventi
straordinari che sfuggono al controllo di Umbra Acque e che potrebbero causare il sostenimento di costi
straordinari e amecare danni a persone, cose 0 all'ambiente. Tale rischio viene monitorato e mitigato attraverso
I'adozione di specifici sistemi di gestione certificafi, il presidio costante dei processi e delle attivita aziendali
unitamente a specifici contratti di assicurazione in linea con le best practice a copertura di tali rischi (per
maggiori dettagli si rinvia al successivo paragrafo “Altr rischi di natura operativa’).
La principale fragilita operativa risiede nella gestione degli impianti di depurazione anche per gli effetti dei
procedimenti sanzionatori previsti dalla norma in relazione, soprattutto, alla presenza di numerosi impianti di
piccole dimensioni. Negli ultimi anni sono state falti importanti investimenti di ammodemamento e revamping
su una decina di impianti di potenzialita superiore a 10.000 AE per 'adeguamente ai limiti normativi introdotti
soprattutto per quanto riguarda nutrienti ed inquinamento micrabiologico. Da cid si pud comprendere il gap
ancora esistente considerando che gli impianti di depurazione complessivamente gestiti da Umbra Acque sono
149, di cui ben 84 di potenzialita inferiore a 2.000 AE.
La Societa presta anche molta attenzione al rischio relativo al livello delle perdite dalla rete di distribuzione
dellacqua, particolarmente sentito per i possibili impatti di tipo economico (perdita di risorsa idrica gia
sottoposta a potabilizzazione ed eventuale sollevamento), reputazionale (in caso di affioramento in superficie
della perdita) e gestionale (scarsezza della risorsa). La riduzione delle perdite idriche rappresenta uno dei
principali obiettivi aziendali tenuto conto anche di quanto disposto dal’ARERA in tema di Qualita Tecnica.
L attivita messa in campo ha interessato due fronti:

- distretiualizzazione e ricerca perdite occulte del valore pianificato annuale di € 1.000.000;

- soslituzione linee ammalorate del valore pianificato annuale di € 5.000.000.
Entrambi le attivitd sono state inserite nel progetfto definitivo finanziato dal Ministero dell Ambiente e della
Tutela del Territoric e det Mare per un importo di € 3.560.000 tramite uno specifico accordo sottoscritto insieme
con Regione Umbria e AURL.

Altri rischi di natura operativa

Le polizze assicurative attive sono a copertura dei rischi gestionali (Responsabilita Civile verso Terzi, All Risks
Property ed Eleftronica, Infortuni Cumulativa, RC Inquinamento, RC Patrimoniale, D&0 e Tutela Legale, RCA
Libro Matricola e Vita Dirigenti, Cyber risk). Di seguito si elencano le coperture assicurative in essere:

Polizza Massimali
RCTRCO 15 min di euro
RCA Libro Matricola 10 min di euro
Inforiuni Collettiva 10 min di euro
All Risks 15 min di euro
RC Inguinamento 15 min di euro
Infortuni professionali 600 mifa euro per persona assicurata
R Patrimoniale 3 min di euro
Tutela legale 50 mila euro per persona assicurata
D&O 3 min di euro
Vita Dirigenti 220 mila euro per persona assicurata
Premorienza Dipendenti 50 mila euro per persona assicurata

La Societa al fine di accrescere Ia tutela contro i rischi di natura operativa, oltre che svolgere aftivita rivolte
allindividuazione e allanalisi dei potenziali rischi legati af business in cui opera (cd. Risk Management),
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gestisce direttamente (a partire dal 1 settembre 2019 anche con il supporto di una Societa di consulenza del
settore, per carenza di personale intemo} in autoassicurazione {cd. Self Insurance Refention) i sinistri di
Responsabilita Civile verso Terzi con importo sino a € 5.000 {(che costituiscono circa I'80% dei sinistri
aziendali).

Infine si segnala che, a seguito della grave emergenza epidemiologica insorta dopo la chiusura d'esercizio, al
fine di garantire la massima tutela del benessere e della sicurezza dei Lavoratori & stata stipulata a favore di
tutti i dipendenti e dei loro familiari a carico una Polizza Salute per fomire indennita e servizi di assistenza nei
pil1 gravi casi di infezione da COVID-18.

Rischi di mercato

Umbra Acque opera nel settere del Sil nei Sub Ambiti n.1 e 2 dell AURI della Regione Umbria, che rappresenta
un mercato regolato molfo stabile, sulla base di un atto concessorio avente naturale scadenza il 04.03.2028.

La societa & esposta solo in minima parte al rischio prezzo delle commodities, essendo i costi delle stesse non
particolarmente rilevanti o, come I'energia elettrica, considerati passanti dalla regolazione vigente.

Rischio di prezzo

Per quanto riguarda le vendite, non si rileva ad oggi rischio di riduzione dei prezzi, in quanto la tariffa &
determinata dall ARERA, sulla base del Metodo Tariffario Idrico vigente (MTI-2) e il ricavo per servizio idrico
integrato & garantito. Per le poche attivita non regolate, che pesano in misura molto ridotta sul totale del
fatturato, non si rilevano rischi di prezzo. Si imanda a quanto illustrato nel precedente punto “Rischi regolatori®
per quanto attiene all'esposizione della societa ai rischi tariffari.

Per quanto attiene ai prezzi di acquisto delle materie prime, si evidenzia che deliberazioni dell'Aeegsi in
materia tariffaria hanno sostanzialmente neutralizzato per il quadriennio 2016/2019 il rischio relativo al prezzo
dell'energia.

Rischi di credito

| crediti della Societa sono costituiti prevalentemente dai crediti verso gli utenti per l'erogazione del servizio. La
frammentazione del credito tra una moltitudine di clienti e [a loro crescente propensione alla domiciliazione
bancaria e postale per il pagamento delle bollette, pari al 36%, riducono il rischio dell'esposizione.

Si evidenzia comunque il notevole incremento del valore dei crediti commerciali verso l'utenza dell'anno 2019,
che rappresenta un motivo di attenzione per la societa, soprattutto con riferimento alle criticita derivanti dalla
fatturazione elettronica. Il rischio di relativa insolvenza & gestito sulla base delle disposizioni contenute nelfa
Carta del Servizio che prevedeono varie forme di sollecito, sino alla sospensione della fomitura e alf'azione di
recupero dei crediti, sia direttamente che mediante I'utilizzo di professionisti estemni.

Le attivita di recupero credili si concretizzano in una prima fase di soft collection aftraverso linvio di SMS/e-
mail reminder, phone collection verso i cd. good player e successiva messa in mora attraverso raccomandata,
per poi passare, se necessario, all'atfivita di sospensione della fomitura fino ad arrivare alla rimozione del
contatore.

L'azienda si avvale della collaborazione di Societa esteme specializzate nelle attivita di recupero del credito,
unitamente a legali esterni. Il ricorso alla via giudiziale cosfituisce, comunque, l'ulima azione intrapresa nei
casi in cui venga accertata l'impossibilita di addivenire ad una soluzione stragiudiziale. La Societa, inoltre, ha
intrapreso la conciliazione quale mezzo di risoluzione dei conflitti, conseguendoe effetti positivi sia dal punto di
vista economico che gestionale.

Si segnala che i due legali in forza nell'organico della Societa dal 2018 sono stati iscritti allAlbo speciale
dell'Ordine degli Awvocati di Perugia.

La nostra Societa ha consolidato negli anni procedure e sistemi utili alla gestione delle attivita di faiturazione e
gestione e recupera del credito, contenendo i tempi di incasso e le percentuali di morosita residua espletando
al riguardo ogni attivita funzionale a velocizzare e rendere pill incidenti le azioni recupero coattivo del credito.

Sono perd da valutare con attenzione gli effetti sulia gestione del credito a seguito delle nuove disposizioni
introdotte a far data dal 1° gennaio 2020 dalla Delibera n.311/2019/R/idr del 16 luglio 2019 (REMSI) in materia
di morosita che, tra laltro, stabiliscono la prescrizione biennale sui contratti di fomitura del servizio idrico in
applicazione la legge di Bilancio 2018 (L. n. 205/2017).
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A questi si aggiungono gli impatti derivanti dallemergenza sanitaria Covid-19 in corso nel 2020, che avra
probabili ripercussioni finanziarie sugli incassi.

A riguardo si segnala che 'ARERA per mitigare I'impatto verso I'Utenza della crisi in atto, con Delibera n.
60/2020/Rfcom del 12 marzo 2020 ha sospeso tutte le procedure di messe in mora e distacchi dal 10 marzo
sino al 3 aprile 2020, impedendo quindi le ordinarie azioni di recupero del credito verso gli utenti. Con Ia
Delibera n. 117/2020/R/com del 2 aprile 2020 questo termine & stato poi prorogato al 13 aprile 2020, ed
ulteriormente al 3 maggio 2020 con la Delibera 124/2020/R/COM del 13 aprile 2020, in considerazione
dell'allungamento delle misure restrittive adottate dal Governo e fatte comunque salve ulteriori proroghe, con
l'ulteriore previsione che, in caso di inadempimento al pagamento delle fatture relative a detto periodo o i cui
termini di pagamento scadono nel periode sopraindicato, & stata riconosciuta altresi la possibilita di rateizzare i
relativi importi senza il pagamento di interessi a carico dell'utente finale.

Altres], 'AURI con la nota prot. n. 2621 del 19/03/2020 ha chiesto a tutti gestori di valutare la possibilita di
mettere in atto ulteriori interventi di sospensione o rateizzazione delle bollette nei confronti di quelle utenze che
maggiormente sono esposte alle conseguenze dellemergenza sanitaria. Tali misure dovranno essere valutate
in una oftica di equilibrio economico finanziario della gestione.

Queste iniziative, giustamente intraprese a tutela dell'utenze in coincidenza dellemergenza, di fatto inibiscono
le attivita di recupero credito della societa fino al 17 maggio 2020, con conseguenti effetti sugli incassi.

Si rinvia al successivo paragrafo “Rischio liguidité” per maggion approfondimenti.

Rischio fasso di interesse

| rischi finanziari legati alla variabilita dei tassi di interesse sono limitati tenuto conto del livello di indebitamento
della societa, ed ancor pill in relazione al fatto che lo stesso indebitamento & strutturato in parte da contratti di
mutuo aventi scadenza originaria in 15 anni, il cui tasso originario variabile & stato sostituito contratiualmente
con un IRS secco. Relativamente ai suddetti strumenti finanziari IRS, la societd monitora trimestralmente
l'efficacia delle coperture ai fini della correfta rilevazione contabile anche attraverso il ricorso ad analisi
predisposte da consulenti estemi.

L'esercizio 2019 ha visto confermare un livello basso dei {assi di interesse, con particolare riferimento a quelli
relativi a finanziamenti di breve termine.

Si segnala che la societa ha sottoscritto nel mese di aprile 2019 un finanziamento ponte con [istituto UBI
Banca per complessivi 30 milioni di euro della durata di 18 mesi meno un giomo, con una tasso variabile a
condizioni particolarmente favorevoli, nele more del perfezionamento di un finanziamento strutturato a
medio/lungo termine per la copertura dei fabbisogni della Societa fino al termine della Convenziene, la cui
pracedura & stata awviata nel mese di marzo 2020, come commentato nel successivo paragrafo “Rischio
liquidita”. Si ritiene pertanto che Umbra Acque, in ragione sia del contesto esterno che della solidita economica,
patrimoniale e finanziaria, sia soggetta, nel medio periodo, al rischio incremento tassi di interesse in misura
assai limitata.

Rischio liquidita

Il processo di gestione del rischio di liquidita si avvale di adeguati strumenti di pianificazione finanziaria delle
uscite e delle entrate, idonei a gestire le coperiure di tesoreria nonché a monitorare [andamento
dellindebitamento finanziario.

La societa ha linee di finanziamento di breve termine costituite da affidamenti commerciali e di cassa costituiti
principalmente da linee di elasticita di cassa {cd scoperto di conto corrente), anficipi fatture e Sdd, oltreché
linee di fido per operazioni di denaro caldo di brevissima scadenza, ritenute idonee a prevenire ogni eventuale
necessita di breve periodo.

L'incremento dell'indebitamento bancario & cresciuto nell'ultimo biennio, coerentemente con il maggior
impegno finanziario a sostegno dell'attivita di investimento,

La tensione finanziaria che ne deriva rappresenta un motivo di particolare attenzione per la societd infatti: la
progressiva riduzione della quota dei mutui a medio-lungo termine ed il ricorso a finanziamenti di breve termine
per finanziare fabbisogni durevoli, in capitale fisso e circolante, espone la societa a rischi, la mitigazione dei
quali & affidata all'acquisizione di un nuovo finanziamento a lungo termine.
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A seguito dell'approvazione della proposta tariffaria per il biennio 2018/2019 e del relativo Piano economico-
finanziario (da ora anche PEF regolatorio) e Piano degli Interventi (da ora anche Pdl) da parte delllARERA, la
Societa in coordinamento con Acea S.p.A. ha avvialo un percorso teso a rifinanziare parte del debito di breve
termine in essere, olire ad ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel Pdl 2018-2019, atiraverso un
finanziamento bridge, nelle more del perfezionamenta di un finanziamento strutturato a medio/lungo termine. In
tale contesto la societa nel mese di aprile 2019 ha sottoscritto un finanziamento bridge (finanziamento ponte)
con ['lstituto UNIONE DI BANCHE ITALIANE SPA (anche Banca UBI), di importo pari a € 30.000.000
(trentamilioni/00), a condizioni economiche ottimali e con scadenza 18 mesi meno un giono (16 oftcbre 2020).

Pertanto nel mese di marze 2020, in coordinamento con Acea S.p.A., ¢ stala effettuata la procedura di
selezione di un primario istituto finanziario a cui & stato affidato lncarico di Advisory nella strutturazione di un
finanziamento a medio/lungo termine su base non recoursefimited recourse per la copertura dei fabbisogni
della Societad fino al termine della Convenzione (2027 ndr), rifinanziande tutto o parte del debito finanziario
esistente, ivi incluso il bridge, oltre ad ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel PEF Regolatorio.

E' necessario evidenziare che questa operazione si inserira in un contesto molto pilt ampio e complesso, nel
quale |a societa sara impegnata anche nelle attivita di predisposizione del nuovo Piano Tariffario (PT) relativo
al quadriennio 2020-2023 (MTI-3), del relativo Piano degli Interventi (Pdl) e del Piano Economico e Finanziario
01/2020-03/2028 (PEF regolatorio), che dovra tenere in considerazione 'istanza presentata presso 'AURI per
l'estensione del termine di durata dal 04/03/2028 al 31/12/2031 della Convenzione, al fine di garantire le
condizioni di equilibrio economico e finanziario e per I'allineamento temporale omogeneo delle scadenze delle
aftuali concessioni del Servizio Idrico Integrato in essere nella Regione Umbria.

Su questo contesto si deve poi tenere conto degli impatti derivanti dall'emergenza sanitaria Covid-19, sia in
termini gestionali che finanziari.

Con la Delibera 53/2020/R/COM I'ARERA ha approvato il differimento di alcuni termini alla luce dell'emergenza
sanitaria, fra cui, all'at, 1 comma 1.3, ha differito al 30/06/2020 il termine (originariamente fissato al
30/0412020) entro il quale I'Ente di governo dell'ambito & tenuto a trasmettere, ai fini dell'approvazione da parte
dell'Autorita, il pertinente schema regolatorio recante la predispesizione tariffaria del servizio idrico integrato
per il terzo periodo regolatorio 2020-2023 in osservanza del MTI-3.

I nuovi termini ordinatori prevedono pertante 'approvazione della proposta tariffania da parte dell' AURI entro il
30/06/2020 ed entro i successivi 90 giomi (30/09/2020) |'approvazione definitiva della tariffa da parte
dellARERA.

Un eventuale ulteriore ritardo da parte delle Autorita nell'approvazione della Tariffa inciderebbe negativamente
sui tempi di acquisizione del finanziamento strutturato, ponendo la societa in una situazione di ulteriore stress
finanziario, pertanto, nei prossimi mesi sara necessario concentrare sinergicamente gli sforzi nelle attivita di
predisposizione tariffaria.

L'emergenza sanitaria Covid-19, altresi, potra anche avere ripercussioni finanziarie dirette. A riguardo gli
Amministratori hanno effettuato una valutazione prospettica della capacita dellazienda di sostenere un
ulteriore stress finanziario derivante dall'emergenza sanitaria in corso che potrebbe incidere negativamente
sugli incassi, sugli investimenti ed altri aspetti finanziari ed economici della gestione 2020 e 2021, La
valutazione effetiuata ha portato alla redazione, in coordinamento con il Gruppo Acea, di un piano di iniziative a
tutela dell'equilibrio finanziario della societa, nel quale sono stati ipotizzati diversi scenari di ripresa (best-case,
middle-case e worst-case) con i conseguenti livelli di impatto economico e finanziario, assegnando ad ognuno
di essi delle contromisure ritenute adeguate sulla base dell'attuale conoseenza dej fatti.

Fra queste contromisure sono state previsti diverse azioni quali; 'ampliamento degli affidamenti bancari, il
ricorso crescente al reverse factoring per dilazionare il pagamento verso | fomitori, il rinvio dei pagamenti a
favore dei soci, il ricorso a strumenti di sostegno previsti dal Govemo come la moratoria sui mutui e tutte le
altre iniziative applicabili ad imprese della nostra dimensione.

L'applicazione delle suddetie contromisure sara graduale e commisurata in base alla minore 0 maggiore
propensione al pagamento che sara riscontrata nel corso delle settimane da parte degli utenti.

Alla data in cui si redige il presente documento, non é possibile avere certezza di quando terminera la fase
emergenziale, ma riteniamo che, una volta superata la fase di emergenza in considerazione dei piani e delle
contromisure individuate, pur ovviamente rimanendo esposti a potenziali effetti anche significativi, la continuita
aziendale potra essere regolarmente mantenuta.

114

115di 255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020 Codice fiscale: 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2019 .

Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2019

Ai sensi dellart. 2428 del Codice Civile, punto 6-bis, si attesta che nella scelta delle operazioni di
finanziamento e di investimento, la Societa ha adottato criteri di prudenza e di rischio limitato e che non sona
state poste in essere operazioni di tipo speculativo.

Rischio contenzioso

Di sequito si segnalano i contenziosi pilt rilevanti in corso nell'esercizio 2018.

Con riferimento al contenzioso proposto nel corso dell'esercizio 2015 dal “Comitato Umbro Acqua Pubblica® e
da un utente mediante Ricorso Straordinaric al Capo dello Stato per I'annullamento, previa sospensione
cautelare dell'efficacia, della deliberazione n. 6 del 28 aprile 2015 dellAssemblea dellATI Umbiia 1 e dei
relativi allegati, con la quale f'allora ATl Umbria 1 ha approvato i conguagli delle partite pregresse riferite al
periodo 2003 -2011 - nonché al secondo Ricorso Stracrdinario al Capo dello Stato nel corso dell'esercizio 2016
proposto dallo stesso “Comitato Umbro Acqua Pubblica” e da un utente della successiva deliberazione n. 13
del 30.11.2015 adottata dalla medesima AT di convalida e conferma per quanto necessario della precedente
delibera - la Societa e le altre parli coinvolte (ATl Umbria nn. 1 e 2 ora AUR!) si sono opposte ad entrambi i
ricorsi, determinando in questo modo che le due controversie fossero decise in sede giurisdizionale. Entrambi i
giudizi sono stati poi trasposti davanti al TAR Umbria che, con sentenza n. 243/2019 pubblicata il 09/05/2019,
ha rigettato i ricorsi presentafi dal “Comitato Umbro Acqua Pubblica” confermando la legittimita delle predette
defibere adottate dall'EGA sulla base delle quali Umbra Acque S.p.A. ha addebitato in bolletta il recupero delle
partite pregresse ante 2012. Ad oggi, stante 'avvenuto decorso del termine di sei mesi dalla pubblicazione
della sentenza senza che sia stato proposto appello, la sentenza n. 243/2019 del TAR Umbria risulta passata
in giudicato e, quindi, la presente controversia deve ritenersi definitivamente conclusa con esito positivo per la
Societa.

Si evidenzia che Umbra Acque S.p.A., ha proposto ricorso dinanzi al TAR Umbria, notificato in data
02/04/2019, per l'annullamento, con richiesta di istanza cautelare ex art. 55 C.P.A,, della Deliberazione del
Consiglio Direttivo del’AUR! del 25 gennaio 2019, n. 3, pubblicata sullAlbo Pretorio dellEnte in data 1°
febbraio 2019, recante “approvazione progelfi definitivi di ricerca e contenimento perdite nella rele
acquedoltistica sei sub ambiti 1, 2, 3 e 4 dell'Umbria. Procedure e criteri di affuazione e rendicontazione”. Con
detta deliberazione 'AURI ha fissato modalita di attuazione dei relativi investimenti, che beneficiano di un
consideravole cofinanziamento pubblico ministeriale/regionale a fondo perduto, del tutto irragionevali e
abnormi, in contrasto con le stesse linee guida del MATTM da cui proviene il cofinanziamento, con rischio per
la Societa di non poter realizzare tutti gli investimenti nei tempi prescritti, con conseguente perdita del
cofinanziamento.

I TAR Umbria, con Sentenza n. 522/2019 pubblicata il 21/10/2019, ha accolto seppur parzialmente il ficorso.

Il Collegio, visto I'art. 55, cemma 10, C.P.A., e ritenuto, ad un sommario esame proprio della fase e riservata
ogni ulteriore valutazione anche in rito, che le esigenze di parte ricomente siano apprezzabili favorevolmente e
tutelabili adeguatamente con la sollecita definizione del giudizio, ha fissato per la trattazione nel merito
l'udienza pubblica del giomo 24 settembre 2019.

Per quanto riguarda il contenzioso con il Consorzio della Bonificazione Umbra (CBU) relativo all'indennita di
scola per gli anni dal 2003 al 2011, non coperte dal Protocollo d'intesa che ha regolato le annualita dal 2012 in
avanti, si segnala che dopo Ja chiusura dell'esercizio, in data 18.02.2020, & stato sottoscritto atto di transazione
tra Umbra Acque ed il CBU a chiusura del contenzioso pendente che pertanto deve ritenersi definitivamente
concluso con esito soddisfacente per la Socigta.

Riguardo invece al contenziosa con il Consorzio Val di Chiana e Val di Paglia, va evidenziato che I'ARERA con
Deliberazione n. 489 del 27/09/2018, relativa all'approvazione dell'aggiomamento delle predisposizioni tariffarie
per gli anni 2018-2019 proposte dallAURI, non ha accolte Iistanza di riconoscimento delle quote di
competenza delle annualita pregresse, dallanno 2004 all'anno 2015 non coperte dal Protocollo d'Intesa, del
contributo di scolo a favore del Consorzio Val di Chiana e Val di Paglia nell'ambito della componente a
conguaglio prevista per “costi delle attivita afferenti al SIi sostenuti per variazioni sistemiche nelle condizioni di
erogazione del servizio o per il verificarsi di eventi eccezionali” individuata nell'ambito della predisposizione
tariffaria. Per tale contenzioso & stato comunque previsto apposito appostamento a fondo rischi.
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Per quanto riguarda il filone di contenzioso relativo alle richieste di pagamento del tributo TOSAP per
l'occupazione di spazi ed aree pubbliche avanzate dalla Provincia di Temi, si segnala che dopo la chiusura
dell'esercizio, la Suprema Corte di Cassazione, con Ordinanze n. 2178/20, 2179/20 e 2180/20 si & pronunciata
a favore della Provincia di Temi. Pertanto la presente controversia, per la quale era stato previsto apposito
accantonamento a fondo rischi, deve ritenersi definitivamente conclusa.

Riguardo al contenzioso con limpresa Degremont S.p.A., Mandataria Capogruppo aggiudicataria dell'appalto
relative all*Ampliamento e potenziamento dellimpianto di depurazione sito in Perugia, Frazione Ponte
Valleceppi 1° stralcio”, si evidenzia che la causa & stata decisa con Sentenza n. 1668/2018 del Tribunale di
Perugia, pubblicata il 14/12/2018, che accoglie solo parzialmente la domanda della societa appaltatrice,
sostanzialmente aderendo ed integrando gli esiti della non pur lineare quantificazione indicata dal CTU.

Ad oggi, stante il decorso del termine di sei mesi dalla pubblicazione della sentenza senza che sia stato
proposto appello, la sentenza n. 1668/2018 del Tribunale di Perugia risulta passata in giudicato e, quindi, la
presente controversia deve ritenersi definitivamente conclusa con esito sostanzialmente soddisfacente per la
Societa.

Si segnala da ulfime un rischio contenzioso che sara presumibilmente azionato nel prossimo esercizio dal
Comune di Deruta nei confronti della Societa a seguito di un evento del 1° marzo 2018 avvenuto a Deruta con
un’ingente smottamente di una porzione di terreno, che per il Comune é stato causato da una rottura di una
condotta idrica in gestione ad Umbra Acque S.p.A.

Questo sinistro, che a giudizic della scrivente non & imputabile alla Societa ed & invece riconducibile ad eventi
estemi, & comunque assicurato con copertura RCT.

Al di fuori dei contenziosi sepra evidenziati, si rileva che il contenzioso sorto nel corso dell'esercizio 2019 non
ha presentato significative novita rispetto all'esercizio precedente. Parallelamente ai contenziosi, anche in
questo esercizio la Societa ha poi continuato ad adoperarsi per amivare alla soluzione anticipata delle
controversie, con svolgimento da parte della competente strutture legale intena di ogni attivita utile alla
composizione delle stesse e, ove normativamente possibile, anche con attivita di assistenza sia giudiziale che
stragiudiziale, con conseguente risparmio di ogni ulteriore onere per la tutela legale della Societa.

Altre attivita per mitigare i rischi aziendali

D.Lgs. 231/01 (MOGC), Codice Etico, Anticorruzione e Trasparenza

Per consentire il pil efficace perseguimento della propria mission aziendale, Umbra Acque ha adottato quali
strumenti di governo aziendale il Codice Etico, il Modelle di Organizzazione, Gestione e Controllo (MOGC]) ai
sensi del D.Lgs. 231/2001, la policy in materia di Anticorruzione e Trasparenza.

Nel corso del 2019 & proseguita l'aftivita di vigilanza e monitoraggio dellOrganismo di Vigilanza sul
funzionamento e l'osservanza del Modello mediante V'analisi dei flussi informativi trasmessi dalle strutture
societarie e lo svolgimento di verifiche mirate sui processi astrattamente considerati a rischio reato.

L'attivita si & rivolta anche alle varie tematiche e relativi ambiti appiicativi attinenti la normativa anticorruzione &
la relativa disciplina in materia di trasparenza. Nel 2019 non sono state ricevute dalfOdV segnalazioni
riguardanti eventuali violazioni del Modello, del Codice Etico o riferite ad episodi in materia di cormuzione.

Privacy - Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali n.679/2016 (GDPR — General Data
Protection Regulation)

Le attuali misure di sicurezza informatica e le relative policy e procedure inteme, sono idonee a garantire
adeguati livelli di protezione dei dati personali da rischi di perdita e violazione, in conformita delle novita in
materia introdotte dal Regolamento Europeo 679/2016 sulla protezione dsi dati personali ("GDPR") divenuto
esecutivo il 25 maggio 2018 e della normativa italiana di recepimento (D. Lgs. 101/2018 di modifica del D. Lgs.
196/2003, Codice della Privacy). Nel corso del 2019 nen sono pervenuti reclami o segnalazioni relativi a
violazione della privacy alla Societa.
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Sedi secondarie
Informativa ai sensi dell’art.2428, comma 3 n.6

Di seguito ripartiamo le unita locali in cui [a societé svolge alcune delle sue attivita:
- Unitdlocale n. PG/1  Perugia (PG) 06125, str. S.Lucia n.1/Ter
- Unitalocale n. PG/5  Bastia Umbra (PG) 06083, via Irlanda n.3
Unita locale n. PG/12  Perugia (PG) 06126, voc. Vestricciano Genna snc
- Unitalocale n. PG5  Citta di Castello (PG) 06012, via G. Bartali n.1
- Unitalocale n. PG/16  Castiglione del Lago (PG) 06060, via Pineta snc
- Unita locale n. PG/17  Gualde Tadino {PG) 06023, loc. Sassuolo n.2
- Unita locale n. PG/19  Torgiano {PG) 06089, via dei Mastri n.1
- Unitalocale n. PG/20  Todi (PG) 06059, via Piana n.201L

EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE

Informativa ai sensi delt'art. 2428 comma 3 n. 6)

Con riferimento alla govemance delia regolazione locale in Umbria, si ricorda che in data 31 marzo 2017 &
cessala l'operativith degli ATl con trasferimento delle (oro funzioni in capo all' Autorita Umbra per i Rifiuti e
Idrico (AURI) a partire dal 01/04/2017, come determinato dalla L.R. n. 11/2013 istitutiva dell'Autoritd Umbra per
i Rifiuti e Idrico (AURI). Tale riforma, secondo la sua struttura portante che ha previsto il superamento degli
Ambiti Territoriali Integrati e delle relative forme di governo, nel perseguimento delle finalita di miglioramento e
semplificazione, dovrebbe comunque condurre anche ad una significativa riduzione dell'attuale suddivisione
gestionale in materia di acqua e rifiuti con interessanti sviluppi per la Societa stessa - ad oggi ancora non
prevedibili nei relativi tempi di realizzazione - dato che essa, rispetto agli altri Gestori d'Ambito, pud certamente
vantare una maggiore solidita organizzativa e significativi standards gia raggiunti in termini di efficienza,
efficacia ed economicita della propria gestione.

In merito alla gestione, anche per il 2019 uno degli obiettivi strategici della Societé & stato quello di proseguire
nella realizzazione e completamento degli investimenti previsti dal Programma degli Interventi (Pdl) de! Piano
d'Ambito che individua quelli da realizzare allo scope di ridurre al minimo le situazioni di criticita e scddisfare le
esigenze attuali e future del Servizio |drico Integrato.

Resta inteso che I'evoluzione della gestione risufta sempre fortemente influenzata dalla continua evoluzione
deila disciplina regolatoria di riferimento in materia di Servizio Idrico Integrato che ha visto 'ARERA,
nell'esercizio delle sue istituzionali funzioni di regolazione e controllo dei servizi idrici, emanare sin dal 2012 i
provvedimenti regolatori di disciplina nazionale la cuf portata & tale da incidere in modo determinanie sugli
scenari evolutivi della gestione (uno fra tutti la definizione dei costi standard), che ne risultano quindi sempre
fortemente condizicnati da una linea regolateria che comungue si sta ormai nel tempo stabilizzando. A
riguardo, si evidenzia che le deliberazioni in materia di Qualitz Contrattuale (Del, 655/2015) e di Qualita
Tecnica del Servizio (Del. 917/2017) impomanno alla Societd ulteriori sforzi nell'efficientamento dei costi
operativi, che saranno prioritariamente perseguili sia con le innovazioni provenienti dai nuovi sistemi
informativi, sia attraverso la ricrganizzazione della gestione operativa per migliorare la programmazione della
manutenzione e dell'esercizio, pur nella consapevolezza che occorrerebbero maggiori risorse da destinare agfi
investimenti al fine di recuperare i ritardi infrastrutturali e tecnologici pregressi e di accompagnare cosi lo
sviluppo del sistema idrico integrato regionale.

Anche per tale ragione, risulta rilevante [a Delibera ARERA n, 580/2019/R/IDR in merito al nuovo Metodo
Tariffario Idrico per il terzo periodo regolatorio (MTI-3) relativo al quadriennio 2020-2023 e gli atti conseguenti
del’'EGA locale AURI per la formulazione della nuova proposta tariffaria, all'intemo della quale & incluso I'esito
dell'istanza di estensione della durata dell'affidamento dal 04/03/2028 al 31/12/2031 e dell'acquisizione del
nuovo finanziamento strutturato callegato ad un PEF regolatorio bancabile, che dovranno contemperare la
volonta di efficientare i costi di investimento e di esercizio, con fa necessaria garanzia dell'equilibrioc economico
e finanziario del Gestore e di mantenimento di adeguati standard di qualita del servizio. E' chiaro dunque che
questo connubio presuppone maggiori impegni econemiciffinanziari, pertanto in assenza di adeguata copertura
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tariffaria e di interventi sulla programmazione e sulla durata della concessione di gestione, tali fondi potranno
pervenire solo dalla finanza pubblica, pena il manifestarsi di elementi di difficolta per il gestore nell'adempiere a
tutte le prescrizioni citate.

Avere a disposizione uno scenario operativo pili lungo rispetto la scadenza di concessione odiema (marzo
2028 n.d.r.), permetterebbe di avere maggiori risorse a disposizione per gli investimenti necessari e di mettere
la gestione in sicurezza, applicando una tariffa sostenibile, sia dal punto di vista aziendale che sociale.

A tale scenario si riconduce anche la predetta “Istanza di estensione della durata dell'affidamenio al
31/12/2031" presentata da ultimo dalla Societa in data 07/10/2019, come argomentato nella sezione “Fatti i
rilievo connessi al bitancio di esercizio”,

La gestione del 2020 sara necessariamente condizionata dall'emergenza sanitaria Covid-19, sia sotio il profilo
economice che finanziario, come ampliamente evidenziato e commentato nella sezione “Falti di rilievo avvenuli
dopo la chiusura delfesercizio’. | piani aziendali e budget formulati prima dell'inizio della pandemia sono
costantemente verificati, aggiorati e ridefiniti, con l'obiettivo di attuare tutte le misure opporiune per contenere
gli effetti di possibili riduzioni dei flussi finanzian.

Pur nella difficolta di formulare, in questo momento, previsioni di qualsiasi tipo, tenuto conto del contesto in cui
opera la Societa, confidande nel successo delle azioni e delle contromisure individuate - come argomentato
nella sezione “Fafli di rifisvo connessi al bilancio di esercizio” - e in particolare nel sostegno dei soci, che
potrebbe realizzarsi anche tramite il consolidamento del bilancio della sacieta net bilancio del Gruppo Acea con
beneficio del relativo rating, riteniamo che, una volta superata la fase di emergenza, pur ovviamente rimanendo
esposti a potenziali effetti anche significativi, la continuita aziendale pofra essere regolarmente mantenuta.

Il presente Bilancio composto da Stato Patimoniale, Conto Economico, Rendiconto Finanziaria, Nota
Integrativa e Relazione sulla Gestione del Consiglio di Amministrazione rappresenta in modo veritiero e
corretto la situazione patrimoniale e finanziaria, nonché, il risultato economico dell'esercizio e corrisponde alle
risuftanze delle scritture contabili,

Vi ringraziamo per la fiducia accordataci e Vi invitiamo ad approvare il Bilancio cosi come presentato.

p. IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
Il Presidente
Dott. Gianluca Carini

Tonl kg
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PEC kpmgspa@pec.kpmg.it

Relazione della societa di revisione indipendente ai sensi
deil‘art. 14 del D.Lgs. 27 gennaio 2010, n. 39

Agll Azionisti
Umbra Acque S.p.A.

Relazione sulla revisione contabile del bilancio d'esercizio

Giudizio

Abblamo svolta la revisione contablie del bilancio d'esercizio della Umbra Acque S.p.A.
{nal seguito anche ia "Societd"), coslituito dallo stato palrimoniale al 31 dicembre 2019,
dal conto economico e dal rendiconto finanziaric per l'esercizio chiuso a tale data e
dalla nota integrativa.

A noslro giudizio, il bilancio d'esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e
corretta della situazione patrimoniale e finanziaria delia Umbra Acque S.p.A. al 31
dicembre 2019, det risultato economico e del flussi di cassa per |'esercizic chiuso a
tala data in conformita alle norme Rtaliane che ne disciplinano i eriteri di redazione.

Elementi alla base del giudizio

Abbiamo svalto 1z revisione contabile in conformita ai principi di revisione inlernazionali
(ISA ltalia). Le nostre responsabilita al sensi di tali principi sone ulteriormente descritte
nel paragrafo *Responsabilita della societé di revisione per Ia revisione contabiie del
bilancic d'esercizio” della presente relazione. Siamo indipendenti rispetto alla Umbra
Acque 5.p.A. in conformita alle narme e ai principl in maleria di etica e di indipendenza
applicabili nell'ordinamento italiano alla revisione contabile del bilancio. Riteniamo di
aver acquisito elementi probativi sufficienli e appropriati su cui basare il nostro giudizio.

Responsabilita degli Amministratori e del Collegio Sindacale della Umbra
Acque S.p.A. per il bilancio d’eserefzio

Gli Amministratori sono responsabili per la redazione del bilancio d'esercizio che
fornlsca una rappresentazione veritiera e corretta in conformita alle norme italiane che
ne disciplinane | criter! di redazione e, nei termini previsti dalla legge, per quella parte
del controllo interno dagli stessi ritenuta necessaria per consentire la redazione di un
bilancio che non conlenga erreori significativi dovuti a frodi 0 a comporlamenti o aventi
non intenzionali.

ARPELE S 0@ a0 erh w2500 B Dtk s g Tt el
TERS KB & L) wioe e 6 3 3 9 HPAES e itorers
CanoE s | KRG INERAOAD) t iafith ey R Zvire D
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Gli Amministratori sono responsabili per la valutazione della capacila della Societa di
continuare a operare come un'enlita in funzionamento e, nella redazione del bilancio
d’esercizio, per I'approprialezza dell'utilizzo del presupposto della continuita aziendale,
nonché per una adeguata informativa in materia. Gli Amministratori utilizzano il
presupposto della continuita aziendale nella redazione del bilancio d'esercizio a meno
che abbiano valutalo che sussisiono le condizioni per la liquidazione della Societa o
per lintertuzione dell'attivitd o non abbiano alternative realistiche a tali scelte.

Il Collegio Sindacale ha la responsabliita della vigianza, nei lermini previsti dafla legge,
sul processo di predisposizions dell'informativa finanziaria della Societz.

Responsabilita della sociela di revisione per la revisione contablla del
bilancio d'esercizio

I nostri obieltivi sono I'acquisizione di una raglonevole sicurezza che il bilancio
d'esercizio nel suo complesso non contenga errori significativi, dovuti a frodio a
comporiamenti o eventi non intenzionali, e I'emissione di una relazione di revisione che
includa il nostro giudizic. Per ragionevole sicurezza si inlende un livello elevato di
sicurezza che, {uttavia, non fomisce [a garanzia che una revisione contabile svolta in
conformita ai principi di revisione internazionali {ISA Rtalia) individui sempre un errore
significativo, qualora esistente. Gli errori possono derivare da frodi o da comportament
o eventl non intenzionall e sono considerati significativl qualora ci si possa
ragionevolmente attendere che essi, singolarmente o nel loro insieme, siano in grado
di influenzare le decisioni economiche degli utilizzalori prase sulla base del bilancio
d'esercizio.

Nell'ambito della revisione contabile svolita in conformita al principi di revisione
internazionali (ISA Italia), abblamo esercitato il giudizie professionale e abbiama
mantenuto lo scefticlsmo professionale per tutta la durata della revisione contablla,
Incitre:

— abblamo identificato e valutato | rischl di errori significativi nel bilancio d'esercizio,
dovuti a frod! o a comportamenti o eventi non intenzionali; abbiamo definito e
svolto procedurs di revisione in risposta a tali rischi; abbiamo acquigito elementi
probativi sufficienti e appropriati su cul basare il nostro giudizia. il rischio di non
individuare un errore significativo dovuto a frod! & pili elevato rispetto al rischic di
non Individuare un errore significativa derivante da comportamenti o eventi non
intenzionall, poiché la frade pud implicare I'esistenza di collusionl, falsificazion,
omissioni intenzionali, rappresentazioni fuorviant! o forzature del controllo interno;

— abbiamo acquisito una comprensione del controllo intemo rilevante ai finl della
revisione contabille allo scepo di definire procedure di ravisione appropriate nelle
clrcostanze e non per esprimere un giudizio suil'efficacia del controllo interno dalla
Sacleta;

— abbiamo valutato I'appropriatezza det principi contablli utilizzati nonché la
raglonevolezza delle stime contabili effettuate dagli Amministratori, inclusa la
relativa informativa;

— siamo giunli & una conclusione sull’appropriatezza dell'utlizzo da parte degli
Amministratori del presupposlo della continuita aziendale e, in base agli elementi
probativi acquisili, sull'eventuale esistenza di un'incertezza significativa riguardo a
evanti o circostanze che possono far sorgere dubbi significativi sulla capacita della
Socleta di continuare a operare come un'entita in funzionamento. In presenza di
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Relaziona dalla socield of revisione
31 dicembre 2018

un'incertezza significativa, siamo tenutl a richiamare I'attenzione nella relazione di
revisione sulla relativa informativa di bilancio ovvero, qualora tale informativa sia
inadeguata, a riflettere tale circostanza nella formulazione del nostro giudizio. Le
nostre conclusioni sono basate sugli elementi probativi acquisiti fino alla data della
presente relazione. Tuttavia, eventi o circostanze successivi possono comportare
che la Socleta cessi di operare come un'entita in funzionamento;

— abbiamo valulato la presentazione, |a strultura e il contenuto del bilancio
d'esercizio nel suo complesso, inclusa l'informativa, e se il bilancio d'esercizio
rappresentl le operazioni e gll eventi sottostanti in modo da fornire una corretta
rappresentazione.

Abbiamo comunicato =i rasponsabili dells attivitd di govarnance, identificati a un livello
appropriato come richlesto dagh ISA ltatia, tra gli altri aspetil, la portata e |a tempistica
pianificale per la revigiona contabila a i risultati significativi emersi, incluse le eventuali
carenze significative nel controllo interno identificate nel corso della revisione
contabile.

Giudizio ai sensi dell’art. 14, comma 2, letfera e}, del D.Lgs. 39/10

Gli Amministratori della Umbra Acque S.p.A. sono responsablili per la predisposizione
della relazione sulla gestione della Umbra Acque S.p.A. al 31 dicembre 2019, incluse
la sua coerenza con il relativo bilancio d'esercizio e |a sua conformita alle norme di
legge.

Abbiamo svolto e procadure indicate nel principio di revisione (SA ltalia) 720B al fine
di esprimere un giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione con il bilancio
d'esercizio della Umbra Acque S.p.A. al 31 dicembre 2019 e sulla conformita della
stessa alle norme di legge, nonché di rilasciare una dichiarazione su eventuali emori
significativi.

A nostro giudizio, la relazione sulla gestione & coerente con il bilanclo d'esercizio della
Umbra Acque S.p.A. al 31 dicembre 2019 ed & redatta in conformita alle norme di
legge.

Con riferimento alla dichiarazione di cui all'arl. 14, comma 2, letiera e), dal D.Lgs.
39/10, rilasciata sulla base delle conoscenze e della comprensiane dell'impresa e del
relativo contesto acquisite nel corso dell'attivita di revisione, non abblamo nulla da
ripartare.

Perugia, 30 aprile 2020

KPMG S.p.A.
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Relazione de! Collegio Sindacale allAssemblea dei Soci della UMBRA ACQUE

S.p.A. convocata per I'approvazione del bilancio di esercizio al 31 dicembre 2019

Signori Soci,

il Collegio Sindacale, nel corso dell’'esercizio chiuso il 31 dicembre 2019, ha svolto
I'attivita di vigilanza secondo i principi di comportamento raccomandati dat Consiglio
Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili e con riferimento alle
dispasizioni stabilite dal D.Lgs. n.58/1998.

Il Collegio ha vigilato sull’'osservanza della legge e dell'atto costitutivo e sul rispetto
dei principi di corretta amministrazione ed ha inoltre controllato periodicamente, per
quanto di propria competenza, l'adeguatezza della struftura organizzativa e dei
sistemi di controllo intemmo ed amministrativo-contabile, nonché laffidabilita e
l'idoneitad di quest'ultimo a rappresentare comrettamente i fatti di gestione, mediante
l'oftenimento di informazioni dai responsabili delle relative funzioni e I'esame dei
documenti aziendali.

Inoltre, nell'espletamento del mandato conferitogli, ha verificato che fossero oggetto
di osservazione le operazioni di maggior rilievo economico, finanziario e patrimoniale,
In merito a cid si fa presente che I'Organo amministrativo ha provveduto ad informare
il Collegio Sindacale sul generale andamento della gestione e sulla sua prevedibile
evoluzione, nonché sulle oherazioni di maggior rilievo, per dimensioni e
caratteristiche, poste in essere dalla Societd e dalle sue controllate e, per le
informazioni ricevute, riteniamo che le azioni poste in essere sono conformi alla legge
ed allo statuto e che esse non sono manifestamente imprudenti, azzardate o in

contrasto con le delibere assunte dall'Assemblea dei Soci,
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Il Collegio da atto di aver ricevuto il progetto di bilancio al 31 dicembre 2019 in data
20 aprile 2020 e quindi nei termini di legge, essendo stato formato e approvato dal
Consiglio di Amministrazione con delibera di pari data.

Nell'ambito delle operazioni di rilievo nell'esercizio si segnala;

- In relazione alla problematica della natura giuridica della societa il Collegio ha preso
visione del parere pro veritate rilasciato dal Prof. Elefante (incaricato dal Cda) ed ha
presenziato alla riunione organizzata dal CdA alla presenza del Prof. Elefante con la
partecipazione di alcuni soci. In particolare il Collegio prende atto delle sentenze
della Corte dei Conti Sezioni Riunite in sede Giurisdizionale n.16/2019 e n.17/2018,
della delibera n.76/2019PAR det! 3 oftobre 2019 della Corte dei Conti Sezione
Regionale di Controllo per I'Umbria su richiesta di parere del Comune di Perugia,
della delibera n.77/2019PAR del 3 ottobre 2019 della Corte dei Conti Sezione
Regionale di Controllo per I'Umbria su richiesta di parere del Comune di Corciano;

- A seguito dell' approvazione della proposta tariffaria per il biennio 2018/2019 e del
relativo Pianc ecanomico finanziario e Piano degli Interventi da parte dellARERA, [a
Societa, in coordinamento con Acea spa, al fine di rifinanziare parie del debito a
breve termine in essere e ad ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel
Piano degli investimenti 2018 2019, ha sottoscritto nel mese di aprile 2019 un
finanziamento bridge con Banca Ubi di importo pari a euro 30.000.000 con scadenza
18 mesi meno un giomo, nelle more del perfezionamento di un finanziamento
strutturato a medio lungo termine, in relazione al quale nel mese di marzo 2020,
sempre in coordinémento con Acea spa, e stata effettuata la procedura di selezione
di un primario istituto finanziario a cui & stato affidato Iincarico di Advisory nella
strutturazione di un finanziamento a medio/lungo termine su base non
recourse/limited recourse per la copertura dei fabbisogni della Societa fino al termine

delia Convenzione, rifinanziando tutto o parte del debito finanziario esistente, ivi
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incluso il bridge, oltre ad ottenere nuaova liquidita per gli investimenti previsti nel PEF
Regolatorio;

- La societa in data 7/10/2019 ha presentato all'Auri una seconda istanza (oltre a
quella gia presentata in data 29/12/2018) con l'obiettivo di ottenere I'estensione della
durata dell'affidamento del servizio sino al 31/12/2031, esiensione che
permetterebbe di risolvere alcune criticitd presenti nel piano economico finanziario
attuale 2018-2027, orientato sia a garantire notevoli investimenti da parte della
societa sia ad una ristrutturazione del debito bancario attuale;

- per quanto attiene Ia regolazione del settore idrico I'ARERA con Delibera del 17
dicembre 2019 n. 547 ha aggiornato ed integrato la disciplina in materia di qualita
contrattuale del servizic idrice integrato, ovvero di ciascuno dei singoli servizi che io
compangono, rafforzato le tutele a vantaggio degli utenti finali nei casi di fatturazione
di importi riferiti a consumi risalenti a pilt di due anni, con decorrenza e applicazione
delle modifiche ed integrazioni dal 1° gennaio 2020. L'ARERA, incltre, con Delibera
del 27 dicembre 2019 n. 580, ha emanato il provvedimento finale per la nuova
metodologia tariffaria per il periode regolatorio 2020-2023, definendo le regole per il
computo dei costi ammessi al riconoscimento tariffario.

Nelle note di commento al bilancio, con riferimento ai ‘Fatti di rilievo intervenuti dopo
la chiusura dell’'esercizio’, 'Organo amministrativo ha illustrato gli aspetti legati alla
pandemia da Coronavirus {COVID-19), rendendc ampia informativa riguardo alle
azioni intraprese per I'adozione di procedure idonee a prevenire e/o mitigare gli effetti
del contagio in ambito lavorativo, grazie alta modalita di lavoro agile (smart working)
e all'utilizzo di infrastrutture digitalizzate. Sono state inoltre avviate, le analisi interne
volte ad una valutazione degli impatti reali e potenziali dell'epidemia sulle attivita di
business, sulla situazione finanziaria e sulla performance economica. Al riguardo &

stato attivato un monitoraggio costante delle modifiche delle variabili di business e
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macroeconomiche al fine di avere la disponibilita in tempo reale della miglior stima
possibile dei potenziali impatti sulla societa e permetierne la mitigazione con dei piani
di reazione. Appare evidente come allo stato non sia possibile costruire plausibili
previsioni di scenario; in tale contesto si raccomanda all'Crgano di amministrazione
di monitorare con attenzione e tempestivita I'evoluzione della situazione patrimoniale,
economica e finanziaria al fine di assumere ogni iniziativa utile e/o necessaria a
garantire la continuita aziendale.

Per quanto attiene ai controlli sul bilancio d'esercizio e sulla regolare tenuta della
contabilita sociale, gli stessi sono stati svolti dalla societa di revisione KPMG S.p.A. A
tale riguardo, KPMG S.p.A. ha rilasciato in data 30 aprile 2020 la Relazione sulla
revisione contabile del bilancio di esercizio al 31 dicembre 2019 senza evidenziare
rilievi in ordine alla situazione patrimoniale e finanziaria della Societa, al risultato
economico e ai flussi di cassa per I'esercizio chiuso a tale data, anche con riguardo
alla coerenza della relazione sulla gestione con il bilancic e alla conformita della
stessa alle norme di legge.

Il Collegio Sindacale, nel corso dell'esercizio 2019, ha vigilato sull’efficacia del
processo di revisione attraverso incontri periodici @ scambic di informazioni durante i
quali il revisore non ha segnalato ['esistenza di criticita.

Il Collegio Sindacale ha vigilato sull'impostazione data al bilancio dell'esercizio e sulla
sua generale conformitad alla legge per quel che riguarda la sua formazione e
struttura.

Il Collegio Sindacale inoltre ha rilasciato proposta motivata in data 2 maggio 2019 per
il conferimento dellincarico della Revisione da parte della KPMG spa per il triennio
2019-2021. Il Collegio, attraverso scambi di informativa con il Presidente del
Consiglio di Amministrazione e con I'Amministratrice Delegata e con la

partecipazione a sette riunioni del Consiglio di Amministrazione tenutesi nell'esercizio
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per le quali ha potuto verificare la conformita delle deliberazioni e delle assunzioni
adottate, rispondenti alle norme di legge e statutarie ed ai principi di corretta
amministrazione.
Nel corso dell'esercizio non sono state né compiute, né deliberate dal’Organo
Amministrativo in carica operazioni che, per loro natura o per dimensioni abbiano
rivestito caratteristiche di atipicita o che possano definirsi inusuali.
Il Collegio, nel corsa delle proprie riunioni tenutesi durante I'anno 2019 e nei primi
mesi del corrente esercizio 2020, ha provvedute a controllare, incontrando anche i
rappresentanti della funzione di Amministrazione e Controllo, la struttura
organizzativa della Societa.
Il Collegio ha altres] partecipato, senza rilievi, alle assemblee dei soci tenutesi
nell'esercizio.
Il Collegio ha constatato che le operazioni con parti correlate risultano essere
effettuate nell'interesse della Societa, congrue in termini di vatore, rimandando al
bilancio di esercizio per le informazioni sulla rilevanza economica delle stesse.
L'Organo di Controllo ha preso atto che la Societa, ai sensi dell'art. 2497-bis comma
4 del Codice Civile, non & sottoposta all'altrui attivita di direzione e coordinamento.
Possiamo darVi atto che la Societd ha attuato le procedure necessarie alla
definizione di una struttura organizzativa adeguata alle sue dimensioni ed alle sue
caratteristiche operative, nel rispetto delle regole contenute nel “Modello di
Organizzazione e Gestione™ recepito ai sensi del D.Lgs. 231/2001, di volta in volta
aggiornato al fine di recepire le nuove figure di reato ricomprase nel regime di
responsabilith amministrativa e gli aggiornamenti richiesti dalle medifiche
organizzative e/o legislative.

-
In conclusione, nel corso dell'attivitd espletata, non sono emersi ulteriori fatti
significativi tali da richiedere particolare menzione nella presente relazione, né sono
pervenute denunce ex art. 2408 c.c., pertanto esprimiamo il nostro parere favorevole

all'approvazione del bilancio di esercizio al 31 dicembre 2019, cosl come redatto
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dall'Organo ammnistrativo, che si chiude con un utile di euro 5.829.563, nonché alla

proposta in ordine alla destinazione dello stesso.

Perugia/Roma, 2 maggio 2020

Il Collegio Sindacale

Dott. Maggimo Pannaccl jrr&sldente)

Dott, Francksco Ferri (Sindaco Effettivo)
r———_—‘

% P

Dolt. Francesco Mariapi (Sindaco Effettivo)

Cwunt ey
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Nota integrativa al Bilancio di esercizio chiuso al 31-12-2019

Nota integrativa, parteiniziale

PREMESSA

I1 14 dicembre 2002, per effetto di alcuni process di aggregazione dei gestori gia esistenti nel territorio, € nata Umbra
Acque S.p.A., edal 01 gennaio 2003 e stata chiamata dall’ Autorita di Ambito n°1 agestireil Servizio Idrico integrato
nei 38 Comuni ricadenti nell’allora A.T.O. Umbrian®1. Nel dicembre 2008, in luogo dei precedenti tre A.T.O. é stata
previstala costituzione di quattro A.T.I. (Ambiti Territoriali Integrati); quelli in cui ha operato Umbra Acque S.p.A.
sono stati I'A.T.l. n° 1 en® 2, corrispondenti & territorio del precedente A.T.O. Umbrian. 1.

A seguito dellariforma endoregionale introdottadalla L.R. 17/05/2013 n. 11, adecorrere dal 01/04/2017 i quattro A.T.
I. sono stati soppressi e sono state conferite tutte le funzioni in materia di risorse idriche erifiuti ad un unico soggetto, I’
AURI (Autorita Umbraper i Rifiuti ele Risorse Idriche), cui partecipano tutti i Comuni della Regione Umbria. Ad oggi
UmbraAcque S.p.A., in qualitadi Gestore del Servizio Idrico Integrato, svolge la sua attivita gestionale nel Sub Ambiti
1 e2dell’Umbriail cui territorio corrisponde a quello dei soppressi A.T.I n°1en° 2.

ATTIVITA' SVOLTE

La Societa gestisce il Servizio Idrico Integrato che identifica la captazione, il trattamento e la distribuzione delle acque
potabili nonché il collettamento e la depurazione delle acque reflue (d' orain poi SI1) quale titolare della concessione
venticinquennale (05/03/2003 — 04/03/2028) nel territorio che ricade nei 38 Comuni dei Sub-ambiti n.1 en.2 dell’
Umbria.

Nell’ambito di tale settore svolge inoltre prestazioni accessorie e funzionalmente correlate ai servizi principali,
integrando con i conseguenti corrispettivi economici le entrate tariffarie proprie delle attivita di istituto.

FATTI DI RILIEVO CONNESSI AL BILANCIO DI ESERCIZIO
Di seguito riportiamo i fatti di rilievo della gestione 2019.

Regolazione del settore idrico

Come noto, il settore idrico €& caratterizzato da compl provvedimenti regolatori, che producono effetti sulle decisioni
di gestione del Servizio Idrico Integrato e sui bilanci della Societa.

Con Delibera 16 ottobre 2018 n.518/2018/R/idr I' ARERA ha avviato un procedimento per il controllo della
realizzazione degli investimenti programmati nel servizio idrico integrato, al fine di assicurare |la corretta applicazione
dellaregolazione per schemi regolatori pro tempore vigente, nonché di individuare - per quanto di competenza -
possibili profili di responsabilitalegati alla mancata attuazione degli interventi infrastrutturali previsti.

Con laDélibera 27 dicembre 2019 n. 580/2019/R/IDR I’ ARERA haemanato il provvedimento finale per la nuova
metodologia tariffaria per il periodo regolatorio 2020-2023 (MTI-3) definendo le regole per il computo dei costi
ammessi a riconoscimento tariffario.

Con Delibera 17 dicembre 2019 n. 547/2019/R/IDR ha aggiornato e integrato la disciplinain materia di qualita
contrattuale del servizio idrico integrato ovvero di ciascuno dei singoli servizi che lo compongono (RQSII) rafforzato le
tutele avantaggio degli utenti finali nei casi di fatturazione di importi riferiti a consumi risalenti apit di due anni, con
decorrenza e applicazione delle modifiche ed integrazioni dal 1 gennaio 2020.

Si rinviaalasezione “ Attivita normativain materiadi Servizio Idrico” della Relazione del Consiglio di
Amministrazione sulla Gestione (da ora anche “ Relazione sulla Gestione”) per maggiori approfondimenti.

Controllo pubblico

Con riferimento alla controversa qualificadi Umbra Acque S.p.A., quale “societa a controllo pubblico”, come
originariamente indicato dalla Sezione Regionale di Controllo per I’Umbria nella prima Deliberazione n. 5/2019V SGO
dell’ 11 gennaio 2019, o quale societa “ a parteci pazione mista pubblico-privata non a controllo pubblico ex art. 17
TUSP”, come sino ad ora sempre sostenuto dalla Societain base allarealta fattuale e concreta, sono stati effettuati
numerosi approfondimenti con acquisizione di uno specifico parere pro veritate reso dal Prof. Elefante ed illustrato ai
Soci in un workshop tenuto a Perugiail 27 novembre 2019.

Rispetto alla posizione restrittiva assunta originariamente dalla Sezione Regionale di Controllo per I'Umbria della Corte
dei Conti con lasummenzionata Deliberan. 5/2019V SGO dell’ 11 gennaio 2019 che si basava sul mero dato formale
della maggioranza delle partecipazioni azionarie complessivamente detenute dai Comuni Soci, & succeduto un
orientamento sempre piu affermato e pit volte ribadito — dapprima dal TAR e Consiglio di Stato (v. Sent. TAR Lazio,
Sez. | Roman. 5118/2019 relativa ad Acqualatina S.p.A.; Cons. Stato Sez. V., n. 578/2019 sul caso delle partecipazioni
pulviscolari), dalle Sezioni Riunite della Corte dei Conti in sede giurisdizionale (sentt. nn. 16, 17 e 25/2019 relative al
caso della societa mista a maggioranza assoluta di capitale pubblico Marche Multiservizi S.p.A.) e dall’ Osservatorio
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sullafinanza e la contabilita degli enti locali presso il Ministero dell’ Interno (atto di indirizzo del 23.07.2019) e,
successivamente, ripreso anche dalla stessa Sezione Regionale di Controllo per I'Umbria della Corte dei Conti con le
Déliberazioni n. 76 e n. 77 del 3 ottobre 2019 — orientamento che affermal’ esistenza di un controllo pubblico solo in
presenza di un coordinamento formale istituzionalizzato trai Comuni Soci (ad esempio mediante stipula di apposito
patto parasociale, stante la sostanziale irrilevanza di un coordinamento di mero fatto) ed esclude comunqueil controllo
pubblico laddoveil Socio 0i Soci privati abbiano (anche solo) un potere di veto in ordine alle modifiche statutarie che
sarebbero necessarie per adeguare la societa alle regole dettate dal TUSP per |e societa a controllo pubblico.

In base aquesti sviluppi interpretativi, che sono stati esaminati ed approfonditi nel parere pro veritate acquisito e quindi
illustrati ai Soci pubblici, Umbra Acque S.p.A. continua aritenersi non a controllo pubblico mancando alcun controllo
di diritto o di fatto dei Soci pubblici sulla stessa, tanto ai sensi del Codice Civile quanto ai sensi del TUSP e hon
essendo neppure consentito ai Soci pubblici ex art. 19 dello Statuto di imporre le modifiche statutarie in teoria
necessarie alla riconduzione della societa al tipo normativo “societa a controllo pubblico” del TUSP.

Pertanto Umbra Acque S.p.A., nella sua composi zione azionaria scaturita dalla gara europea a doppio oggetto del 2007,
continua afar valere la propria conformazione giuridica di societa a partecipazione mista pubblico-privataex art. 17
TUSP con la sua peculiare disciplina e questa posizione € sostenuta anche dal Socio operativo industriale ACEA Sp.A.
— Socio privato individuato a seguito di gara europea a doppio oggetto ante litteram svoltanel 2007 e Socio di
maggioranzarelativacon il 40% del capitale azionario di Umbra Acque S.p.A. — che detiene per statuto il potere di veto
rispetto a qualsivoglia modifica statutaria finalizzata a ricondurre Umbra Acque S.p.A. a tipo normativo “societa a
controllo pubblico” del TUSP, cui non appartiene.

D’ altro canto la questione sulla quaificadi Umbra Acque S.p.A. € stata da tempo rimessa alla volonta finale dei Soci,
giusta Delibera dell’ Assemblea del 28 marzo 2019, con la costituzione di un tavolo di lavoro trai Soci Pubblici per I
esame tecnico/giuridico della questione, tavolo che pero non risulta abbia prodotto sinora alcuna decisione al riguardo.
Daultimo si evidenzia che I’ attual e qualificazione di Umbra Acque S.p.A. come societa non a controllo pubblico, bensi
societa a partecipazione mista pubblico privata ex art. 17 TUSP, risulta altresi rafforzata dal fatto che, in sede di
revisione ordinaria delle partecipazioni detenute ex art. 20 TUSP, lagran parte dei Soci pubblici, tracui ancheil
Comune di Perugia (v. Deliberadi Consiglio n. 43 del 23/12/2019), nel deliberare il mantenimento della parteci pazione
in Umbra Acque S.p.A. haindicato che Umbra Acque S.p.A., non ein effetti configurabile come societa a controllo
pubblico, non sussistendone i presupposti di diritto e di fatto previsti dalla normativa vigente e come indicato anche dal
predetto orientamento pitl recente che ha escluso il controllo pubblico in presenza di un potere di veto del socio privato
ale modifiche statutarie, potere di veto rinvenibile, come detto, all’ art. 19 dello statuto societario di Umbra Acque S.p.
A..

I stanza estensione durata dell’ affidamento

Come ampiamente illustrato nella Nota Integrativa del precedente Bilancio d’ Esercizio, la Societain data 29/12/2018
aveva predisposto ed inviato formalmente all’ AURI e all’ ARERA una seconda “ I stanza di estensione della durata dell’
affidamento al 31/12/2031 ex artt. 5.2 € 5.3 della Convenzione e Delibera 656/2015/R/IDR”, molto piu articolata della
primanellaquale s daevidenza delle criticita presenti nel Piano Economico Finanziario 2018-2027 allegato a Piano
Tariffario 2018-2019.

L’AURI, con nota del 25/02/2019, avevarisposto che I’ istanza non appariva al momento esaminabile in quanto
sostanzialmente difforme nei contenuti sia da quanto prescritto dalla Deliberazione ARERA 656/2015 all’ art. 9 allegato
A) — Convenzionetipo, (Istanza di rieguilibrio economico finanziario), sia da quanto prescritto dalla stessa
Deliberazione ARERA all’art. 5 dell’ allegato A), per quanto riguarda l’istanza di mantenimento dell’ equilibrio
economico finanziario, oltreché adducendo del tutto impropriamente la presunta non coerenza con il disegno di Legge
sulla“ripubblicizzazione” della gestione dell’ acqua.

La Societa, pertanto, con nota del 26/02/2019, oltre a contestare la fondatezza dei motivi di diniego contenuti nella
predetta nota del 25/02/2019, ha preannunciato al’ AURI che avrebbe provveduto arinnovare I’ istanza per I’ estensione
del termine di durata dal 04/03/2028 al 31/12/2031 della Convenzione presentata in data 28/12/2018, ai sensi ed in
conformita della normativa vigente nazionale e regionale e della vigente Convenzione secondo |le modalita prescritte.
Lanuovaistanza per |’ estensione del termine di durata dal 04/03/2028 al 31/12/2031 della Convenzione € stata quindi
presentata dalla Societa in data 07/10/2019 e rispetto ad I’AURI, con notadel 04/12/2019, ha comunicato che sta
provvedendo all’ espletamento dei necessari approfondimenti giuridici e tecnici lacui attivitaistruttoria, particolarmente
articolata, € ancorain corso.

Gestione finanziariae del contratto di finanziamento a medio lungo termine

A seguito dell’ approvazione della proposta tariffaria per il biennio 2018/2019 e del relativo Piano economico-
finanziario (da ora anche PEF regolatorio) e Piano degli Interventi (da ora anche Pdl) da parte dell’ ARERA (Deliberan.
489/2018/R/idr del 27/09/2018), la Societain coordinamento con Acea S.p.A. haavviato un percorso teso arifinanziare
parte del debito di breve terminein essere, oltre ad ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel Pdl 2018-
2019, attraverso un finanziamento bridge, nelle more del perfezionamento di un finanziamento strutturato a medio
/lungo termine. In tale contesto la societain data 17/042019 ha sottoscritto con I’ Istituto Unione di Banche Italiane S.p.
A. (Banca UBI) un finanziamento bridge (finanziamento ponte), di importo pari a€. 30.000.000,00 (trentamilioni/00), a
condizioni economiche ottimali e con scadenza 18 mesi meno un giorno (16 ottobre 2020).
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Nel mese di febbraio 2020, in coordinamento con Acea S.p.A., € stata avviatala proceduradi selezione di un primario
istituto finanziario a cui affidare I’incarico di Advisory finanziaria nella strutturazione di un finanziamento a medio
/lungo termine su base non recourse / limited recourse per la copertura dei fabbisogni della Societafino a termine della
Convenzione (04/032028 ndr), rifinanziando tutto o parte del debito finanziario esistente, ivi incluso il bridge, oltre ad
ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel PEF Regolatorio.

E’ necessario evidenziare che questa operazione si inserirain un contesto molto piti ampio e complesso, nel qualela
societa saraimpegnata anche nelle attivita di predisposizione del nuovo Piano Tariffario (PT) relativo al quadriennio
2020-2023 (MTI-3), del relativo Piano degli Interventi (Pdl) e del Piano Economico e Finanziario 01/2020-03/2028
(PEF regolatorio), che dovratenere in considerazione I’ istanza presentata presso I’ AURI per I’ estensione del termine di
durata dal 04/03/2028 a 31/12/2031 della Convenzione, al fine di garantire le condizioni di equilibrio economico e
finanziario e per | allineamento temporale omogeneo delle scadenze delle attuali concessioni del Servizio Idrico
Integrato in essere nella Regione Umbria.

Ai sensi dell’ art. 2497-bis comma4 del codice Civile, si specifica che Umbra Acque S.p.A. non & sottoposta all’ atrui
attivita di direzione e coordinamento.

Principi di redazione

CRITERI DI VALUTAZIONE

Il bilancio di Umbra Acque S.p.A. (nel seguito anche "Societa"), & stato redatto in conformita alle norme contenute
negli articoli 2423 e seguenti del Codice Civile, interpretate ed integrate tenendo conto delle modifiche normative
introdotte dal D.Lgs. 139/2015 applicabili a partire dall'esercizio 2016 e del conseguente aggiornamento dei principi
contabili OIC.

Il documento di bilancio della Societa si compone dei seguenti documenti: Stato Patrimoniale, Conto Economico,
Rendiconto Finanziario e Nota I ntegrativa.

Per ogni voce dello Stato Patrimoniale e del Conto Economico sono indicati i corrispondenti valori a 31/12/2019.
Qualorale voci non siano comparabili, quelle relative all’ esercizio precedente sono state adattate, fornendo nella Nota
Integrativa, per le circostanze significative, i relativi commenti. Il Rendiconto Finanziario presentale variazioni,
positive o negative, delle disponibilita liquide avvenute nell’ esercizio ed € stato redatto con il metodo indiretto
utilizzando lo schema previsto dal principio contabile OIC 10.

La Nota Integrativa che segue analizza ed integrai dati di bilancio con le informazioni complementari ritenute
necessarie per una veritiera e corretta rappresentazione dei dati illustrati, tenendo conto che non sono state effettuate
deroghe nell’ esercizio 2019 ai sensi degli articoli 2423 e 2423-bis del Codice Civile.

Levoci non espressamente riportate nello Stato Patrimoniale e nel Conto Economico, previste dagli artt. 2424 e 2425
del Codice Civile e nel Rendiconto Finanziario presentato in conformitaa principio contabile OIC 10, si intendono a
saldo zero. Lafacoltadi non indicare tale voci si intende relativaal solo caso in cui le stesse abbiano un importo pari a
zero sianell’ esercizio in corso sianell’ esercizio precedente.

Per quanto concerne le informazioni aggiuntive sulla situazione della Societa e sull'andamento e sul risultato della
gestione, nel suo complesso e nei vari settori in cui essa ha operato, con particolare riguardo ai costi, ai ricavi e agli
investimenti, nonché per una descrizione dei principali rischi ed incertezze cui la Societad é esposta, si rinviaaquanto
indicato nella Relazione sulla gestione.

| criteri di valutazione non sono stati modificati rispetto all’ esercizio precedente ai fini della comparabilitadei bilanci
della Societanel corso del tempo.

Per quanto riguarda |’ attivita della Societa e i rapporti con le imprese controllate, collegate, controllanti, sottoposte a
comune controllo e altre parti correlate si rinvia a quanto indicato nella Relazione sulla Gestione, predisposta dagli
Amministratori della Societa a corredo del presente bilancio.

| fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’ esercizio, lapropostadi destinazione del risultato dell’esercizioel’
importo complessivo degli impegni, delle garanzie e delle passivita potenziali non risultanti dallo stato patrimoniale
SOno esposti in appositi paragrafi della presente Nota Integrativa.

POSTULATI E PRINCIPI DI REDAZIONE DEL BILANCIO

In aderenza al disposto dell’ art. 2423 del Codice Civile, nellaredazione del Bilancio si sono osservati i postulati
generali della chiarezza e della rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della
Societa e del risultato economico dell’ esercizio.

Larilevazione, valutazione, presentazione e informativa delle voci puo differire da quanto disciplinato dalle
disposizioni di legge sul bilancio nei casi in cui laloro mancata osservanza abbia effetti irrilevanti sulla
rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della Societa e del risultato economico
dell’esercizio. A ta fine un’informazione si considerarilevante, sulla base di aspetti qualitativi e/o quantitativi, quando
la sua omissione o errata indicazione potrebbe ragionevolmente influenzare le decisioni prese dagli utilizzatori sulla
base del bilancio dell’impresa. Ulteriori criteri specifici adottati per declinareil concetto di irrilevanza sono indicati in
corrispondenza delle singole voci di bilancio quando interessate dalla sua applicazione. Larilevanza delle singole voci
e giudicatanel contesto di altre voci analoghe.
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Si sono inoltre osservati i principi statuiti dall’ art. 2423-bis del Codice Civile come di seguito illustrato.
Lavalutazione delle voci di bilancio é stata effettuata secondo prudenza e nella prospettiva della continuazione dell’
attivita, nonché tenendo conto della sostanza dell’ operazione o del contratto. Per ciascuna operazione o fatto, e
comungue per ogni accadimento aziendale, é stata pertanto identificata la sostanza dell o stesso qualunque siala sua
origine ed e stata valutata |’ eventual e interdipendenza di piu contratti facenti parte di operazioni complesse.
Laredazione del bilancio richiede I’ effettuazione di stime che hanno effetto sui valori delle attivita e passivitae sulla
relativainformativadi bilancio. | risultati che si consuntiveranno potranno differire datali stime. Le stime sono riviste
periodicamente e gli effetti dei cambiamenti di stima, ove non derivanti da stime errate, sono rilevati nel conto
economico dell’esercizio in cui si verificano i cambiamenti, se gli stessi hanno effetti solo su tale esercizio, e anche
negli esercizi successivi sei cambiamenti influenzano sial’ esercizio corrente sia quelli successivi.

| proventi e gli oneri indicati sono quelli di competenza dell’ esercizio, indipendentemente dalla data di incasso o
pagamento. Si € tenuto conto dei rischi e delle perdite di competenza dell’ esercizio, anche se conosciuti dopo la data di
chiusura dell’ esercizio.

Gli utili indicati in Bilancio sono esclusivamente quelli realizzati alladata di chiusura dell’ esercizio.

Nel corso dell’ esercizio non si sono verificati casi eccezionali che abbiano reso necessario il ricorso alla deroga ai
criteri di valutazione, di cui al’art. 2423, comma 5, del Codice Civile, in quanto incompatibili con la rappresentazione
veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della Societa e del risultato economico. Non sono state
atresi effettuate nell’ esercizio rivalutazioni di attivitaa sensi di leggi speciali in materia. Gli elementi eterogenei
ricompresi nelle singole voci sono stati valutati ed iscritti separatamente.

A normadell’art. 2423-ter, comma5, del Codice Civile, per ogni voce dello Stato Patrimoniale e del Conto Economico
eindicato I'importo dellavoce corrispondente dell’ esercizio precedente. Qualorale voci non siano comparabili, quelle
dell’ esercizio precedente sono opportunamente adattate e la non comparabilita e I’ adattamento o I'impossibilita di
questo sono segnalati e commentanti nella presente Nota | ntegrativa.

A normadell’ art.2423-ter, comma 2, del Codice Civile, le voci precedute da numeri arabi possono essere ulteriormente
suddivise, senza eliminazione della voce complessiva e dell’ importo corrispondente; esse possono essere raggruppate
soltanto quando il raggruppamento, a causa del loro importo, € irrilevante per la rappresentazione veritiera e corretta
della situazione patrimoniale e finanziaria della societa e dél risultato economico dell'esercizio o quando favorisce la
chiarezza del bilancio. In questo secondo caso la Nota I ntegrativa contiene distintamente le voci oggetto di
raggruppamento.

Il Bilancio etutti i valori di commento e dei prospetti della presente Nota Integrativa sono espressi in unitadi euro.
Leinformazioni della presente Nota Integrativarelative alle voci dello Stato Patrimoniale e delle connesse voci di
Conto Economico sono presentate secondo I’ ordine in cui le relative voci sono indicate nello Stato Patrimoniale e nel
Conto Economico ai sensi dell’ art. 2427, comma 2, del Codice Civile.

CONTINUITA' AZIENDALE

Gli Amministratori hanno effettuato una val utazione prospettica della capacita dell’ azienda a costituire un compl
economico funzionante destinato alla produzione di reddito per un prevedibile arco temporale futuro, relativo aun
periodo di almeno dodici mesi dalla datadi riferimento del bilancio.

Si evidenzia che la determinazione del nuovo piano tariffario per il periodo regolatorio 2020-2023 (MTI-3), all’interno
dellaquale eincluso I’ esito dell’ istanza di estensione della durata dell’ affidamento dal 04/03/2028 a 31/12/2031 e dell’
acquisizione del nuovo finanziamento strutturato collegato ad un PEF regolatorio bancabile, potrebbero riflettersi in
maniera significativa sull’ operativita dell’ azienda e, quindi, sul perseguimento degli scopi istituzionali della Societa.
Nell’ effettuare tale valutazione, inoltre, gli Amministratori hanno tenuto conto del prevedibile ulteriore stress
finanziario derivante dall’ emergenza sanitaria SARS-CoV-2, i cui impatti sono stati descritti nella sezione “ Fatti di
rilievo dopo la chiusura dell'esercizio” che potrebbe incidere negativamente sugli incassi, sugli investimenti ed altri
aspetti finanziari ed economici della gestione 2020 e 2021, determinando un’ intensificazione della situazione di
tensione finanziariache si eragia evidenziata nell’ ultimo biennio.

Lavalutazione effettuata ha portato alla redazione, in coordinamento con il Gruppo Acea, di un piano di iniziative a
tuteladell’ equilibrio finanziario della societa, nel quale sono stati ipotizzati diversi scenari di ripresa (best-case, middle-
case e worst-case) con i conseguenti livelli di impatto economico e finanziario nell’ esercizio 2020 e in quelli successivi
fino al 2024, asseghando ad ognuno di delle contromisure ritenute adeguate sulla base dell’ attual e conoscenza dei
fatti.

Fra queste contromisure sono state previsti diverse azioni quali: I'ampliamento degli affidamenti bancari, il ricorso
crescente al reverse factoring per dilazionare il pagamento verso i fornitori, il rinvio dei pagamenti afavore dei soci, il
ricorso a strumenti di sostegno previsti dal Governo come lamoratoria sui mutui e tutte le altre iniziative applicabili ad
imprese della nostra dimensione.

L’ applicazione delle suddette contromisure sara graduale e commisuratain base alla minore o maggiore propensione al
pagamento che sara riscontrata nel corso delle settimane da parte degli utenti.

Alladatain cui s redigeil presente documento, non € possibile avere certezza di quando termineralafase
emergenziale, passando alac.d “fase 2" di convivenzacon il virus e di ripartenzadel sistema produttivo italiano.
Ripartenza che potra avvenire esclusivamente attraverso un concreto programmadi sostegno finanziario alle famiglie e
ale imprese, insieme ad un imponente programmadi investimenti nazionale, a partire da quelli nei settori strategici per
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il paese come leinfrastrutture.

Pur nella difficolta di formulare, in questo momento, previsioni di qualsiasi tipo, tenuto conto del contesto in cui opera
la Societd, confidando nel successo delle azioni innanzi illustrate e in particolare nel sostegno dei soci, che potrebbe
realizzarsi anche tramite il consolidamento del bilancio della societanel bilancio del Gruppo Acea con beneficio del
relativo rating, riteniamo che, una volta superata la fase di emergenza, pur ovviamente rimanendo esposti a potenziali
effetti anche significativi, la continuita aziendale potra essere regolarmente mantenuta.

Ovviamente, gli effetti della pandemiasi rifletteranno comungue sull’ andamento della gestione nel corso del 2020, sia
sotto il profilo economico che finanziario. Di conseguenza, piani aziendali e budget formulati primadell’inizio della
pandemia dovranno essere costantemente verificati, aggiornati e ridefiniti, con |’ obiettivo di attuare tutte le misure
opportune per contenere gli effetti di possibili riduzioni dei volumi di ricavi e dei flussi finanziari.

Si rinviaala“Relazione del Consiglio di Amministrazione sullagestione” anno 2019 per ulteriori approfondimenti.

Criteri di valutazione applicati

IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI

| beni immateriali sono rilevati nell’ attivo patrimoniale quando sono individualmente identificabili ed il loro costo &
stimabile con sufficiente attendibilita. Essi sono iscritti al costo di acquisto o di produzione comprensivo degli oneri
accessori a netto degli anmortamenti e delle svalutazioni.

Gli oneri pluriennali sono stati iscritti nell’ attivo dello Stato Patrimoniale in quanto:

- @ dimostrata laloro utilita futura;

- esiste una correlazione oggettiva con i relativi benefici futuri di cui godrala Societa;

- e stimabile con ragionevole certezza laloro recuperabilita

| diritti di brevetto industriale ed i diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno, le licenze, concessioni e marchi sono
ammortizzati con una aliquota annua del 33,33%.

L’ ammortamento delle migliorie su beni di terzi, in armonia con il principio contabile OIC 24 che ne disciplinail
trattamento, € stato determinato mediante adeguamento della vita utile, individuata quale il periodo minore tral’ utilita
futura delle spese sostenute ed il tempo residuo della concessione di affidamento, che scadrail 04/03/2028.

Le Altre Immobilizzazioni Immateriali vengono ammortizzate sistematicamente in ogni esercizio a quote costanti sulla
base di aliquote economico tecniche determinate in relazione alle residue possibilitadi utilizzo dei beni.

La Societavalutaa ogni data di riferimento del bilancio la presenza di indicatori di perdite durevoli di valore e setali
indicatori dovessero sussistere, procede alla stima del valore recuperabile dell’immobilizzazione ed effettua una
svalutazione, ai sensi dell’ articolo 2426 comma 1, numero 3, del Codice Civile, qualorala stessarisulti durevolmente di
valore inferiore a valore netto contabile.

IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI

Tale voce comprende le immobilizzazioni materiali relative aterreni, fabbricati, impianti, condotte ed altri beni di
proprieta della Societa che sono esposte a netto degli ammortamenti accumulati.

Sono iscritte a costo di acquisto effettivamente sostenuto per |’ acquisizione o la produzione e sono rilevate alladatain
cui avvieneil trasferimento dei rischi e dei benefici, che coincide normamente con il trasferimento del titolo di
proprieta, rettificato dei rispettivi ammortamenti accumulati e delle eventuali svalutazioni. Il costo di acquisto il costo
effettivamente sostenuto per I’ acquisizione del bene ed include anche i costi accessori e tutti i costi sostenuti per portare
il cespite nel luogo e nelle condizioni necessarie affinché costituisca un bene duraturo per la Societa. |1 costo di
produzione comprende i costi diretti (materiale e mano d opera diretta, costi di progettazione, forniture esterne, ecc.) ei
costi generali di produzione, per la quota ragionevolmente imputabile al cespite per il periodo della sua fabbricazione
fino @ momento in cui il cespite & pronto per |’ uso.

Leimmobilizzazioni materiali, lacui utilizzazione & limitata nel tempo, sono sistemati camente ammortizzate in ogni
esercizio in relazione allaloro residua possibilitadi utilizzazione. L’ ammortamento decorre dal momento in cui I’
immobilizzazione ¢ disponibile e pronta per I’ uso.

La quota di ammortamento imputata a ciascun esercizio si riferisce allaripartizione del costo sostenuto sull’intera
durata di utilizzazione stimata.

| costi di manutenzione ordinaria, relativi alle manutenzioni e riparazioni ricorrenti effettuate per mantenerei cespiti in
un buono stato di funzionamento per assicurarne lavita utile prevista, la capacita e la produttivita originarie, sono
rilevati a conto economico nell’ esercizio in cui sono sostenuti. | costi di manutenzione straordinaria, che si sostanziano
in ampliamenti, anmodernamenti, sostituzioni e altri miglioramenti riferibili a bene che producono un aumento
significativo e misurabile di capacita, di produttivita o di sicurezza del cespiti ovvero ne prolungano lavita utile, sono
capitalizzabili nei limiti del valore recuperabile del bene.

| beni devolvibili sono costituiti daimpianti, condotte, allacci idrici e fognari, realizzati in regime di concessione e
dovranno essere restituiti all'Ente Pubblico all'estinguersi della concessione stessa.

L"ammortamento decorre dal momento in cui I"immobilizzazione & disponibile e pronta per I uso.

In applicazione del principio dellarilevanzadi cui al’art. 2423, comma4, del Codice Civile, e di quanto previsto
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dal principio contabile di riferimento nel primo esercizio di ammortamento le aliquote sono ridotte della meta ad
esclusione del beni devolvibili.

Lealiquote di ammortamento dei beni materiali non sono dipendenti dalla durata della concessione per il Sl dei Sub-
Ambiti n.1 e n.2 dell’Umbria, anche per quanto previsto dall’ art. 12 della citata Convenzione, che prevede la
restituzione delle opere eseguite al’ Autorita d’ Ambito o il trasferimento delle stesse al gestore subentrante dietro il
riconoscimento di un valore di rimborso (o di subentro) calcolato anche sul valore residuo da ammortizzare.

| terreni non sono assoggettati ad ammortamento. Anchei cespiti temporaneamente non utilizzati sono soggetti ad
ammortamento. Le aliquote applicate invariate rispetto a precedente esercizio sono le seguenti:

Descrizione % ammortamento

Fabbricati e Terreni
Fabbricati strumentali 3,50%
Costruzioni leggere 10,00%

Impianti € macchinari
Impianti specifici 15,00%
Impianti generici 10,00%

Attrezzature industriali e commerciali
Attrezzature industriali e commerciali 10,00%
Attrezzature |aboratorio 10,00%

Altri beni

Mobili e macchine ordinarie d'ufficio 12,00%
Macchine ufficio e ettron. 20,00%

Automezzi strumentali e macchine operatrici 20,00%
Mezzi di trasporto non strumentali 25,00%

Cellulari e radiomobili 20,00%

Altri beni materiali 20,00%

Con riferimento a Beni devolvibili, I’ammortamento & effettuato sistematicamente in ogni esercizio a quote costanti
sullabase di aliquote economico tecniche determinate in relazione alle residue possibilita di utilizzo dei beni.
Descrizione % ammortamento

Beni devolvibili

Opereidrauliche fisse per impianti 2,50%
Serbatoi 4,00%

Condotte 5,00%

Allacci idrici e fognari 5,00%

Impianti di filtrazione 8,00%

Case dell'Acqua 10,00%

Contatori 10,00%

Impianti di sollevamento idrici e fognari 12,00%
Impianti di depurazione 15,00%
Telecontrollo 20,00%

Gli acconti ai fornitori per I’ acquisto di immobilizzazioni materiali sono rilevati iniziadmente alladatain cui sorgel’
obbligo al pagamento di tali importi.

Nel corso dell’ esercizio 2003 le voci “Terreni e Fabbricati” e “Beni devolvibili” sono state rivalutate attraverso I’
attribuzione del disavanzo di scissione inerente |’ acquisto del ramo di azienda ex Cesap Spa. Il solo plusvalore
attribuito allavoce “Terreni e fabbricati” € stato affrancato ai sensi del D. Lgs. 358/1997 ed ai sensi dellalegge 342
/2000 versando appositaimposta sostitutiva, mentre il plusvalore attribuito allavoce “Beni devolvibili” non & stato
affrancato. In relazione a cio ed allaindeducibilita fiscale dei maggiori ammortamenti generati, dalla voce “ Beni
devolvibili”, sempre nell’ esercizio 2003, si & proceduto arilevare le relative imposte differite passive, accantonandole
in una apposita voce del passivo “Fondi rischi ed oneri”, nello specifico “Fondo imposte differite”.

Ad ogni datadi riferimento del bilancio la Societa valuta la presenza di indicatori di perdite durevoli di valore e nel
caso in cui tali indicatori dovessero sussistere, la Societa procede alla stima del valore recuperabile dell’
immobilizzazione ed effettua una svalutazione, qualoral’immobilizzazione risulti durevolmente di valoreinferiore a
valore netto contabile.

Leimmobilizzazioni materiali sono rivalutate solo nei casi in cui lalegge lo consenta.
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LEASING

Leimmobilizzazioni materiali la cui disponibilita & ottenuta attraverso contratti di locazione con patto di riscatto
(leasing finanziari) vengono contabilizzate secondo il metodo patrimoniale in base all’ interpretazione prevalente della
norma civilisticain materia.

Secondo tale metodologia di contabilizzazione i canoni di locazione vengono imputati a Conto Economico in funzione
delladurata del contratto e le immobilizzazioni vengono iscritte nell’ attivo patrimoniale nell’ esercizio in cui viene
esercitato il riscatto a valore dello stesso.

CONTRIBUTI A FONDO PERDUTO IN CONTO IMPIANTO E CONTRIBUTI DI ALLACCIAMENTO

| Contributi afondo perduto sono riferiti a somme daincassare da soggetti terzi, quali lo Stato, la Regione dell’ Umbiria,
I’AURI (Autorita UmbraRifiuti e Idrico) e Comuni come contributo in conto impianti per la realizzazione di
investimenti previsti nel Piano degli Interventi.

Essi sono iscritti in Bilancio solo al momento in cui s ottiene laragionevole certezza di incasso, momento che coincide
solitamente con la delibera di liquidazione o con altro atto quello in cui viene attivato ogni vincolo per lariscossione.
Ai sensi del principio contabile OIC n. 16, i contributi in conto impianti sono trattati contabilmente mediante laloro
rilevazione graduale a Conto Economico, in relazione alla durata di utilizzazione del cespite. La Societa adottail
metodo indiretto per la contabilizzazione di detti contributi, iscrivendoli nellavoce “ A5 Altri ricavi e proventi” e
rinviandoli per competenza ai successivi esercizi mediante I’iscrizione di risconti passivi. Tali risconti sono quindi
annualmente ridotti, con contropartita atri ricavi e proventi, in ragione della durata del cespite.

| contributi di alacciamento idrico e fognario sono correlati ad un investimento consistente nella realizzazione di un
tratto di rete di distribuzione cosiddetta di allaccio. Anche tali contributi sono iscritti trale altre passivita non correnti e
rilasciati a conto economico lungo la durata dell* investimento cui si riferiscono.

IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE

Tale voce comprende le partecipazioni, le azioni, crediti di naturafinanziaria e altri titoli.

Le partecipazioni iscritte nelle immobilizzazioni rappresentano un investimento duraturo e strategico da parte della
Societa, che hal’ effettiva capacita di detenerle per un periodo prolungato di tempo.

Le partecipazioni sono valutate con il metodo del costo, pertanto sono inizialmente iscritte a costo di acquisto o di
costituzione.

Il valore di iscrizione delle partecipazioni si incrementa per effetto degli aumenti di capitale a pagamento o di rinuncia
al credito da parte del socio. Gli aumenti di capitale atitolo gratuito non incrementano il valore delle partecipazioni.
Nel caso in cui |e partecipazioni abbiano subito alladata di bilancio perdite di valore ritenute durevali, il loro valore di
carico viene ridotto a minor valore recuperabile, che & determinato in base ai benefici futuri che si prevede affluiranno
alla Societa, fino al’ azzeramento del valore di carico.

Qualoranegli esercizi successivi vengano meno i motivi della sval utazione effettuata, il valore della partecipazione
viene ripristinato fino a concorrenza, a massimo, del costo originario.

Laclassificazione dei crediti trale immobilizzazioni finanziarie e I’ attivo circolante é effettuatain base a criterio della
destinazione degli stessi rispetto all’ attivita ordinaria e pertanto, indipendentemente dalla scadenza, i crediti di origine
finanziaria sono classificati trale immobilizzazioni finanziarie mentre quelle di origine commerciale sono classificati
nell’ attivo circolante.

STRUMENTI FINANZIARI DERIVATI

Gli strumenti finanziari derivati sono rilevati dalladata di sottoscrizione del contratto, a partire da quando la Societa &
soggettaai relativi diritti ed obblighi.

Ai sensi di quanto previsto dall’ articolo 2426, comma 1, numero 11-bis, del codice civile edell’ OIC 32, gli strumenti
finanziari derivati, anche seincorporati in altri strumenti finanziari, sono valutati a fair value sia alladata di rilevazione
iniziale sia ad ogni data successiva di chiusuradel bilancio. L’iscrizione e lavariazione di fair value rispetto al’
esercizio precedente sono rilevate in bilancio con modalita differenti a seconda che I’ operazione in strumenti finanziari
derivati siaqualificabile (ed effettivamente designata) come operazione di coperturadi rischi finanziari o meno.

Operazioni non qualificabili (o non designate) come di copertura

Se I’ operazione non & qualificabile (o0 non e designata) come di copertura, le variazioni di fair value sono contabilizzate
aconto economico nella sezione D) “Rettifiche di valore di attivita e passivita finanziarie”. Come previsto dall’ articolo
2426, comma 1, numero 11-bis, del Codice Civile, gli utili che derivano dalla valutazione degli strumenti finanziari
derivati non designati come di copertura sono accantonati in riserve di patrimonio netto non distribuibili.

Operazioni qualificabili (e designate) come di copertura
La societa ponein essere operazioni in strumenti finanziari derivati per coprirsi dai seguenti rischi: rischio di tasso d’
interesse.

Un’operazione in strumenti finanziari derivati & designata di copertura quando:
a) larelazione di copertura consiste solo di strumenti di coperturaammissibili ed elementi coperti ammissibili ai sensi
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dell’OIC 32;

b) sussiste una stretta e documentata correlazione tra le caratteristiche dello strumento o dell’ operazione coperti e quelle
dello strumento di copertura, ai sensi dell’ articolo 2426 comma 1, numero 11-bis, del codice civile; la documentazione
riguarda laformalizzazione dellarelazione di copertura, degli obiettivi della Societa nella gestione del rischio e della
strategia nell’ effettuare la copertura;

¢) larelazione di copertura soddisfa tutti i seguenti requisiti di efficaciadella copertura:

i. vi &unarelazione economicatral’elemento coperto e lo strumento di copertura;

ii. I effetto del rischio di credito della controparte dello strumento finanziario derivato e dell’ elemento coperto, qualora
il rischio di credito non siail rischio oggetto di copertura, non prevale sulle variazioni di valore risultanti dallarelazione
economica;

iii. viene determinato il rapporto di copertura pari a rapporto trale quantita di strumenti finanziari derivati utilizzati ele
guantitadi elementi coperto (in misuratale da non comportare ex ante I’ inefficacia della copertura).

Laverifica dellarelazione economica avviene in via qualitativa, verificando che gli elementi portanti dello strumento di
copertura e dell’ elemento coperto siano corrispondenti o strettamente allineati, ed in via quantitativa. Quando le
operazioni di coperturariguardano strumenti finanziari derivati aventi caratteristiche del tutto simili aquelle dell’
elemento coperto (definite “relazioni di copertura semplici”) e lo strumento finanziario derivato € stipulato a condizioni
di mercato, larelazione di coperturasi considera efficace semplicemente verificando che gli elementi portanti (quali I’
importo nominale, la data di regolamento dei flussi finanziari, |a scadenza e la variabile sottostante) dello strumento di
copertura e dell’ elemento coperto corrispondano o siano strettamente allineati eil rischio di credito della controparte
non siatale daincidere significativamente sul fair value sia dello strumento di copertura sia dello strumento coperto.
Laverificadellasussistenzadei criteri di ammissibilita e fattain via continuativa e ad ogni datadi chiusuradel bilancio
lasocieta valuta se larelazione di copertura soddisfi ancorai requisiti di efficacia.

L a Societa cessa prospetticamente la contabilizzazione di copertura quando:

a) lo strumento di copertura scade, € venduto o cessato (senza sostituzione gia prevista nella strategia originaria di
copertura);

b) la copertura non soddisfa piu le condizioni per la contabilizzazione di copertura;

Seil cambiamento della relazione economica tra e emento coperto e strumento di copertura e tale da portare ad una
cessazione dellarelazione di copertura e |’ obiettivo della gestione del rischio per larelazione di copertura designata
rimane o stesso, la societa valuta la possibilita di operare unarevisione del rapporto di copertura.

La Societa adotta la seguente tipologia di operazioni di copertura:

Coperture flussi finanziari

Lacoperturadi flussi finanziari viene attivata quando I’ obiettivo della copertura e quello di limitare I’ esposizione al
rischio di variabilitadei fluss finanziari attribuibili ad un’ attivita o una passivitaiscrittain bilancio, ad impegni
irrevocabili, oppure a operazioni programmate altamente probabili. La Societarileva nello stato patrimoniae al fair
value lo strumento di copertura di flussi finanziari, legato ad una attivita o passivitaiscrittain bilancio, un impegno
irrevocabile o un’ operazione programmata altamente probabile, e in contropartita viene alimentatalavoce A) VI
“Riserva per operazioni di coperturadei flussi finanziari attesi” per lacomponente di copertura ritenuta efficace, mentre
per la componente di inefficacia, calcolata per le relazioni di copertura non qualificabili come semplici, la sezione D)
del conto economico.

In una coperturadi flussi finanziari connessi ad un’ attivita o passivitaiscrittain bilancio o ad una operazione
programmata altamente probabile o impegno irrevocabile, I'importo dellariserva viene imputato a conto economico
negli stessi esercizi in cui i flussi finanziari coperti hanno un effetto sull’ utile (perdita) d’ esercizio e nella stessa voce
impattata dai flussi finanziari stessi. In una copertura del flussi finanziari connessi ad un’ operazione programmata
altamente probabile o impegno irrevocabile che comportano successivamente larilevazione di un’ attivita o passivita
non finanziarie, la Societa a momento dellarilevazione dell’ attivita o della passivita eliminal’ importo dalla riserva per
operazioni di coperturadei flussi finanziari attesi e lo include direttamente nel valore contabile dell’ attivita (nei limiti
del valore recuperabile) o della passivita. Setuttaviain presenza di unariserva negativanon si prevede di recuperare
tuttala perdita o parte dellariservain un esercizio o in piu esercizi futuri, la Societaimputa immediatamente a conto
economico dell’ esercizio lariserva (o la parte di riserva) che non prevede di recuperare.

Informativa
In apposita sezione della Nota I ntegrativa sono fornite le informazioni richieste dall’ art. 2427-bis, comma 1, del Codice
Civile sul fair value degli strumenti finanziari derivati e quelle richieste dall’ OIC 32.

Altreinformazioni

RIMANENZE
Sono rappresentate da materiali vari e di consumo, parti di ricambio e scorte varie e sono iscritte al minoretrail costo
di acquisto o di fabbricazione ed il valore di realizzo desumibile dall'andamento del mercato, applicando il costo medio

Nota integrativa al Bilancio di esercizio chiuso al 31-12-2019 Pag. 9 di 38

Generato automaticamente - Conforme alla tassonomia itcc-ci-2018-11-04

142di 255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020 Codice fiscale: 02634920546

Bilancio aggiornato al 31/12/2019

v.2.11.1 Umbra Acque S.P.A.

ponderato.

Il costo comprende, oltre al prezzo di fattura, i costi accessori, quali dogane, trasporti e altri tributi direttamente
imputabili aquel materiale, a netto di resi, sconti commerciali, abbuoni e premi.

Le eventuali scorte obsolete e di lento rigiro sono svalutate in relazione alaloro possibilita di utilizzo o di realizzo.

CREDITI

| crediti originati daricavi per operazioni di venditadi beni o prestazione di servizi sono rilevati nell’ attivo circolante in
base a principio della competenza quando si verificano le condizioni per il riconoscimento dei relativi ricavi, cioe
quando rappresentano diritti ad esigere, ad una scadenza individuata o individuabile, anmontare fissi 0 determinabili di
disponibilitaliquide daclienti o daaltri soggetti.

| crediti connessi alle prestazioni relative al servizio idrico integrato sono determinati secondo i criteri descritti nel
successivo paragrafo “Ricavi” e comprendono i valori relativi ai consumi da fatturare relativi al’ erogazione di servizi
per forniture gia effettuate ma non ancora oggettivamente determinate a fine periodo nonché ai conguagli tariffari
determinati sullabase dei criteri ivi descritti. La stima viene effettuata calcolando il consumo giornaliero sullabase
della serie storicadel consumi, ove presenti, e valorizzando questi ultimi allatariffain essere nel periodo di competenza.
| crediti che si originano per ragioni differenti sono iscritti se sussiste “titolo” al credito e dungue quando
rappresentano effettivamente un’ obbligazione di terzi verso I'impresa; se di natura finanziaria sono classificati trale
immobilizzazioni finanziarie, con indicazione della quota esigibile entro I’ esercizio successivo.

| crediti sono rilevati secondo il criterio del costo ammortizzato, tenendo conto del fattore temporale e del valore di
presumibile realizzo. 11 criterio del costo ammortizzato non € applicato nei casi in cui i suoi effetti sono irrilevanti,
generalmente per i crediti abreve termine o quando i costi di transazione, commissioni pagate tra

le parti e ogni adtradifferenzatravaloreiniziale e valore a scadenza del credito sono di scarso rilievo.

Inoltre, ai sensi dell’art. 12, comma 2, del D.Lgs. 139/2015, |a Societa ha usufruito dellafacolta di non applicare il
criterio del costo ammortizzato e I’ attualizzazione atutti i crediti sorti anteriormente a 1 gennaio 2016.
Conriferimento a valore di presumibile realizzo, il valore contabile dei crediti & rettificato tramite un fondo
svalutazione per tenere conto della probabilita chei crediti abbiano perso valore. A tal fine sono considerati indicatori,
sia specifici siain base all’ esperienza e ogni altro elemento utile, che facciano ritenere probabile una perdita di valore
dei crediti. Lastimadel fondo svalutazione crediti avviene alivello di portafoglio e tramite |’ analisi dei singoli crediti
individualmente significativi per i restanti crediti, determinando le perdite che si presume si dovranno subire sui crediti
in essere alla data di bilancio.

Cancellazione dei crediti

Un credito viene cancellato dal bilancio quando:

- i diritti contrattuali sui flussi finanziari derivanti dal credito si estinguono;

- latitolaritadei diritti contrattuali sui flussi finanziari derivanti dal credito e trasferita e con essa sono trasferiti
sostanzialmente tutti i rischi inerenti il credito.

Ai fini dellavalutazione del trasferimento dei rischi si tiene conto di tutte le clausole contrattuali, quali gli obblighi di
riacquisto al verificarsi di certi eventi 0|’ esistenza di commissioni, di franchigie e di penali dovute per il mancato
pagamento.

Quando il credito & cancellato dal bilancio a seguito di un’ operazione di cessione che comportail trasferimento
sostanziale di tutti i rischi, la differenzatra corrispettivo e valore di rilevazione del credito a momento della cessione &
rilevata come perdita da cessione daiscrivers allavoce B14 del Conto Economico, salvo cheil contratto non consenta
di individuare componenti economiche di diversa natura, anche finanziaria.

Quando il contratto di cessione del credito non comportail sostanziale trasferimento di tutti i rischi (es. contratti pro-
solvendo), il credito viene mantenuto in bilancio. Nel caso di anticipazione di una parte del corrispettivo pattuito da
parte del cessionario, in contropartita dell’ anticipazione ricevuta viene iscritto un debito di natura finanziaria. Gli
elementi di costo, quali interessi e commissioni, da corrispondere a cessionario sono rilevati nel conto economico in
base allaloro natura.

Qualora, anche in virtu di un contratto di cessionein grado di trasferire sostanzialmente tutti i rischi inerenti il credito,
siano identificati alcuni rischi minimali in capo alla Societa, viene valutata |’ esistenza delle condizioni per effettuare un
apposito accantonamento a fondo rischi.

DISPONIBILITA' LIQUIDE

| depositi bancari, i depositi postali e gli assegni (di conto corrente, circolari e assimilati) sono valutati secondo il
principio generale del presumibile valore di realizzo che coincide col valore nominale in assenza di situazioni di
difficile esigibilita.

Il denaro ed i valori bollati in cassa sono valutéti a valore nominale.

RATEI E RISCONTI

Sono iscrittein tali voci le quote di costi e proventi, comuni a due o piu esercizi, secondo il criterio della competenza
economica e temporale. In base atale criterio, larilevazione di un rateo o di un risconto avviene quando sussistono le
seguenti condizioni:
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- il contratto iniziain un esercizio e terminain UNO SUCCESSIVO;

- il corrispettivo delle prestazioni € contrattual mente dovuto in via anticipata o posticipata rispetto a prestazioni comuni
adue o piu esercizi consecutivi;

- I'entitadei ratei e risconti variacon il trascorrere del tempo.

Non sono inclusi trai ratei ed i risconti i proventi e gli oneri lacui competenza € maturata per intero nell’ esercizio cui si
riferisce il bilancio o in quelli successivi.

Allafinedi ciascun esercizio si verificase le condizioni che hanno determinato larilevazioneiniziale del rateo o del
risconto siano ancora rispettate; se necessario, sono apportate le necessarie rettifiche di valore. Tale valutazione tiene
conto non solo del trascorrere del tempo ma anche dell’ eventuale recuperabilita dell’ importo iscritto in bilancio.

PATRIMONIO NETTO
In tale voce vengono rilevate tutte le operazioni di natura patrimoniale effettuate trala Societa e i soggetti che
esercitano i loro diritti e doveri in qualitadi soci.

FONDI PER RISCHI ED ONERI

| fondi per rischi sono iscritti per passivitadi natura determinata ed esistenza probabile, i cui valori sono stimati. Si
tratta, quindi, di passivita potenziali connesse asituazioni gia esistenti alladatadi bilancio, ma caratterizzate da uno
stato d’incertezzail cui esito dipende dal verificarsi o meno di uno o piu eventi futuri.

| fondi per oneri sono iscritti afronte di passivita di natura determinata ed esistenza certa, stimate nell’importo o nella
datadi sopravvenienza, connesse a obbligazioni gia assunte alladata di bilancio, ma che avranno manifestazione
numerarianegli esercizi successivi.

Gli accantonamenti sono quantificati sulla base di stime che tengono conto di tutti gli elementi a disposizione, nel
rispetto dei postulati della competenza e della prudenza. Tali elementi includono anche I’ orizzonte temporal e quando
aladatadi bilancio esiste una obbligazione certa, in forza di un vincolo contrattuale o di legge, il cui esborso &
stimabile in modo attendibile e la data di sopravvenienza, ragionevolmente determinabile, & sufficientemente lontana
nel tempo per rendere significativamente diverso il valore attuale dell’ obbligazione alla data di bilancio dal valore
stimato a momento dell’ esborso.

Non si & proceduto alla costituzione di fondi rischi generici privi di giustificazione economica.

Le passivita potenziali, allorquando esistenti, sono rilevate in bilancio eiscritte nei fondi solo se ritenute probabili e se I’
ammontare del relativo onere risulta ragionevolmente stimabile. Non si € tenuto conto pertanto dei rischi di natura
remota mentre nel caso di passivita potenziali ritenute possibili, ancorché non probabili, sono state indicate in nota
integrativainformazioni circala situazione d'incertezza, ove rilevante, che procurerebbe la perdita, I"importo stimato o
I"indicazione che |0 stesso non puo essere determinato, altri possibili effetti se non evidenti, I"indicazione del parere
delladirezione dell’'impresa e dei suoi consulenti legali ed altri esperti, ove disponibili.

Per quanto concerne la classificazione, gli accantonamenti ai fondi rischi e oneri sono iscritti prioritariamente nelle voci
di costo di conto economico delle pertinenti classi (B, C o D) secondo laloro natura. Nei casi in cui non sia
immediatamente attuabile la correlazione trala natura dell’ accantonamento ed una delle voci alle suddette classi, gli
accantonamenti per rischi e oneri sono iscritti alle voci B12 e B13 del Conto Economico.

A seguito del nuovo principio contabile OIC 32, viene iscritto trai fondi per rischi e oneri ancheil valore degli
strumenti finanziari derivati passivi, ossiail fair value negativo rilevato alla data di valutazione. Gli strumenti finanziari
derivati devono essere valutati eiscritti, infatti, al fair value.

TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO

Il fondo per trattamento di fine rapporto viene stanziato per coprire I’ intera passivita maturata nel confronti dei
dipendenti, in conformita alla legislazione vigente ed ai contratti collettivi di lavoro ed integrativi aziendali. Tale
passivita & soggetta arivalutazione ai sensi dell’ art. 2120 del Codice Civile.

Il trattamento di fine rapporto iscritto in bilancio é dato dal totale delle singole indennita maturate dai dipendenti
comprensive di rivalutazioni, al netto degli acconti erogati, e tenuto conto degli effetti dellariformaintrodottadallal.
27 dicembre 2006, n. 296 (Legge Finanziaria 2007) in materiadi destinazione del TFR (al fondo tesoreria INPS o altri
enti prescelti).

Per effetto di dettariformale quote di TFR maturate fino a 31 dicembre 2006 rimangono in azienda e contribuiscono a
formareil fondo per trattamento di fine rapporto stanziato in bilancio. A partire dal 1 gennaio 2007, le quote di TFR
maturate nell’ esercizio sono imputate a conto economico e riflesse, per la parte ancora daliquidare al Fondo Tesoreria
INPS o ad altri fondi, nei debiti correnti allavoce D14.

DEBITI

| debiti originati da acquisizioni di beni sono iscritti nello stato Patrimoniale quando rischi, oneri e benefici significativi
connessi allaproprieta sono stati trasferiti sotto il profilo sostanziale. | debiti relativi a servizi sono rilevati quando i
servizi sono stati resi, ossia la prestazione € stata effettuata.

| debiti finanziari sorti per operazioni di finanziamento ei debiti sorti per ragioni diverse dall’ acquisizione di beni e
servizi sono rilevati quando esiste I’ obbligazione dell’ impresa verso la controparte, individuata sulla base delle norme
legali e contrattuali.
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Nellavoce acconti sono invece accolti gli anticipi ricevuti daclienti per forniture di beni o servizi non ancora effettuate.
| debiti sono rilevati in bilancio secondo il criterio del costo ammortizzato, tenendo conto del fattore temporale.

I criterio del costo ammortizzato non e applicato nei casi in cui i suoi effetti sono irrilevanti, generalmente per i

debiti abreve termine o quando i costi di transazione, commissioni pagate trale parti e ogni atradifferenzatra
valoreiniziale e valore a scadenza del debito sono di scarso rilievo.

Tali debiti sono inizialmente iscritti al valore nominale al netto dei premi, degli sconti, degli abbuoni previsti
contrattualmente 0 comungue concessi e sono successivamente valutati sempre a valore nominale piu gli interessi
passivi calcolati a tasso di interesse nominale, dedotti i pagamenti per capitale einteressi.

In presenza di estinzione anticipata, la differenzafrail valore contabile residuo del debito eI’ esborso relativo all’
estinzione erilevatanel conto economico frai proventi/oneri finanziari.

Sconti e abbuoni di natura finanziaria, che non hanno concorso alla determinazione del valore iniziale di iscrizione in
quanto non prevedibili a8 momento dellarilevazione iniziale del debito, sono rilevati 8 momento del pagamento come
proventi di naturafinanziaria.

Nel caso di applicazione del criterio del costo ammortizzato, il valore di iscrizioneiniziale é rappresentato dal valore
nominale del debito, salvo quando s renda necessaria |’ attualizzazione come descritto nel seguito, al netto dei costi di
transazione e di tutti i premi, gli sconti, gli abbuoni direttamente derivanti dalla transazione che

ha generato il debito.

| costi di transazione, le commissioni attive e passive iniziali, le spese e gli aggi e disaggi di emissione e ogni atra
differenzatravalore iniziale e valore nominale a scadenza sono inclusi nel calcolo del costo ammortizzato utilizzando il
criterio dell’ interesse effettivo, il cui tasso e calcolato al momento dellarilevazione iniziale del debito e mantenuto nelle
valutazioni successive, salvo i casi di interessi contrattuali variabili e parametrati ai tassi di mercato.

Allachiusuradi ogni esercizio, il valore dei debiti valutati al costo anmortizzato € pari a valore attuale dei flussi
finanziari futuri scontati & tasso di interesse effettivo.

| debiti commerciali con scadenzaoltrei 12 mesi dal momento dellarilevazione iniziale, senza corresponsione di
interessi 0 con interessi contrattuali significativamente diversi dai tassi di interesse di mercato, ed i relativi costi, sono
rilevati inizialmente al valore determinato attualizzando i flussi finanziari futuri al tasso di interesse di mercato.
Ladifferenzatrail valoredi rilevazioneiniziale del debito cosi determinato eil valore atermine erilevata a conto
economico come onere finanziario lungo la durata del debito utilizzando il criterio del tasso di interesse effettivo.

In presenzadi debiti finanziari, la differenzafrale disponibilitaliquide ricevute ed il valore attuale dei flussi finanziari
futuri, determinato utilizzando il tasso di interesse di mercato, erilevatatrai proventi o gli oneri finanziari del conto
economico a momento dellarilevazione iniziale, salvo che la sostanza dell’ operazione o del contratto non inducano ad
attribuire a tale componente una diversa natura e quindi un diverso trattamento contabile.

| debiti sono eliminati in tutto o in parte dal bilancio quando I’ obbligazione contrattuale e/o legale risulta estinta

per adempimento o altra causa, o trasferita

RICAVI

| ricavi delle prestazioni relative a servizio idrico integrato sono determinati da compensi fissi e da compensi variabili
in rapporto ai volumi di acqua erogati o alle attivita effettivamente prestate/eseguite.

| ricavi di competenza dell’ esercizio 2019 per i servizi di erogazione acqua, fognatura e depurazione sono stati
determinati sulla base del Metodo Tariffario Idrico 2 (MTI-2), valido per la determinazione delle tariffe nel quadriennio
2016-2019, approvato con deliberazione n. 664/2015 /R/idr da parte della Autorita per I’ Energia Elettricaeil Gaseil
Sistema ldrico (AEEGSI), nonché dalla Delibera n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 dell’ Autorita di Regolazione per
Energia Reti e Ambiente (ARERA) che ha approvato |e predisposizioni tariffarie per il periodo 2018 - 2019
precedentemente approvate dall’ Assembleade Sindaci dell’ AURI con Deliberan. 9 del 27/07/2018. |1 criterio non &
mutato rispetto all’ esercizio precedente, i cui valori comparativi sono esposti negli schemi di bilancio.

Non essendo, alladata di compilazione del presente bilancio, ancora completate le operazioni di fatturazione, i metri
cubi erogati di competenza ma non ancora fatturati sono stati stimati e determinati sulla base dei valori storici dell’ anno
precedente.

I ricavi per lavenditadelle merci sono riconosciuti 8 momento del passaggio di proprieta che generalmente coincide
con la spedizione o la consegna dei beni mobili, mentre per i beni per i quali erichiesto I atto pubblico (immobili e beni
mobili) con la data della stipulazione del contratto di compravendita.

| ricavi delle prestazioni di servizi sono riconosciuti aladatain cui le prestazioni sono effettuate e ultimate ovvero, per
quelli dipendenti da contratti con corrispettivi periodici, alladata di maturazione dei corrispettivi.

| ricavi di vendita sono rilevati a netto di resi, sconti, abbuoni e premi, nonché delle imposte direttamente connesse con
lavenditadei prodotti e la prestazione del servizi elerettifiche di ricavi di competenza dell’ esercizio sono portate a
diretta riduzione della voce ricavi.

Nellavoce “dltri ricavi e proventi” sono inclusi i componenti positivi di reddito, non finanziari derivanti unicamente
dalla gestione accessoria, dando indicazione separata degli eventuali contributi in conto esercizio.

| proventi di naturafinanziaria sono stati iscritti in base alla competenza economico-temporale.

COSTI
| costi di acquisto sono rilevati in base al principio della competenza. | costi per materie prime, sussidiarie, di consumo
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edi merci sono comprensivi dei costi accessori di acquisto (trasporti, assicurazioni, carico e scarico, ecc.) seinclusi dal
fornitore nel prezzo di acquisto delle stesse, atrimenti vengono iscritti separatamente nei costi per servizi in base alla
loro natura. Vengono rilevati trai costi, non solo quelli d’ importo certo, ma anche quelli non ancora documentati per i
quali etuttaviagiaavvenuto il trasferimento della proprieta o il servizio sia gia stato ricevuto.

Gli oneri finanziari sono addebitati per competenza.

IMPOSTE SUL REDDITO DELL'ESERCIZIO

Leimposte correnti sono calcolate sulla base di una realistica previsione del reddito imponibile dell’ esercizio,
determinato secondo quanto previsto dallalegislazione fiscale, e applicando |e aliquote d’'impostain vigore alla data di
bilancio.

I relativo debito tributario € rilevato nello stato patrimoniale a valore nominale, a netto degli acconti versati, delle
ritenute subite e dei crediti d’imposta compensabili e non richiesti arimborso; nel caso in cui gli acconti versati, le
ritenute ed i crediti eccedano le imposte dovute vienerilevato il relativo credito tributario.

Vieneinoltre effettuata |’ analisi dell’ esistenza di differenze temporanee trai valori di bilancio dell’ attivo e del passivo
ed i corrispondenti valori rilevanti ai fini fiscali €/o trai componenti di reddito imputati a Conto Economico e quelli
tassabili o deducibili in esercizi futuri ai fini dell’iscrizione delle imposte di competenza, secondo quanto prescrive I’
OIC n. 25. In presenza di differenze temporanee imponibili sono iscritte in bilancio imposte differite passive, salvo
nelle eccezioni previste dall’ OIC 25.

In presenza di differenze temporanee deducibili vengo iscritte imposte differite attive in bilancio solo se esiste la
ragionevole certezza del loro futuro recupero.

Qualorasi siano prodotte perdite fiscali, sono computate ed iscritte imposte differite attive a fronte del futuro beneficio
fiscale ad esse connesso, nei limiti dei risultati imponibili realizzabili secondo una proiezione fiscale entro un periodo di
tempo ragionevole.

Leimposte anticipate e differite sono calcolate sull’ammontare cumulativo di tutte |e differenze temporanee dell’
esercizio, applicando le aliquote fiscali in vigore nell’ esercizio nel quale le differenze temporanee si riverseranno,
previste dalla normativa fiscale vigente alla data di riferimento del bilancio. Le attivita per imposte anticipate e le
passivita per imposte differite non sono attualizzate. In nota integrativa & presentato un prospetto delle differenze
temporanee che hanno comportato larilevazione di imposte differite e anticipate.
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Nota integrativa, attivo

Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti

Il capitale sociale € interamente versato.

| mmobilizzazioni

Per le immobilizzazioni immateriali, materiali e finanziarie, iscritte a Stato Patrimoniale nel Bilancio d' esercizio 2019
per un valore complessivo di euro 139.660.384, |e informazioni dovute sono esposte nelle pagine seguenti.

Immobilizzazioni immateriali

Il valoreiscritto nello Stato Patrimoniale al 31.12.2019 ammonta ad euro 3.137.769 al netto del fondo di ammortamento
di euro 19.612.934. 1| saldo trainvestimenti, ammortamenti ed altre variazioni e riclassifiche ha determinato nell’
esercizio 2019 un decremento netto delle immobilizzazioni immateriali di euro 1.522.323 rispetto all’ esercizio
precedente. L’ ammortamento dell’ esercizio € stato parti ad euro 3.926.508.

Gli investimenti in immobilizzazioni immateriali dell’ esercizio ammontano a euro 2.404.185.

Nel presente bilancio, non sono stati effettuati ripristini di valore e non risultano esserci elementi che richiedono una
verifica dellarecuperabilita delle immobilizzazioni stesse.

Nei paragrafi successivi viene fornito il dettaglio delle variazioni che hanno interessato le diverse voci.

Movimenti delle immobilizzazioni immateriali

S AT . . R Immobilizzazioni Altre Totale
C°$“ di "T‘P'a"“’ D”!‘F' di l?revetto industriale ?d'”m di immateriali in corso e immobilizzazioni immobilizzazioni
e di ampliamento utilizzazione delle opere dell'ingegno X . o . o
acconti immateriali immateriali
Valore di inizio
esercizio
Costo 244.253 11.665.753 32.927 8.403.585 20.346.518
Ammortamenti
(Fondo (244.253) (8.649.334) - (6.792.839) (15.686.426)
ammortamento)
Valore di bilancio - 3.016.419 32.927 1.610.746 4.660.092
Variazioni
nell'esercizio
lclenenulpey 1.898.741 553 504.890 2.404.185
acquisizioni
RIS is @ 10.821 (10.821)
valore di bilancio)
AIIETEIETE 3.321.210 - 605.208 3.926.508
dell'esercizio
Totale variazioni - (1.411.648) (10.268) (100.408) (1.522.323)
Valore di fine
esercizio
Costo 244.253 13.575.315 22.659 8.908.475 22.750.703
Ammortamenti
(Fondo (244.253) (11.970.544) - (7.398.137) (19.612.934)
ammortamento)
Valore di bilancio - 1.604.772 22.659 1.510.338 3.137.769

Diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno

Il valore iscritto ammonta ad euro 1.604.772 rilevando, a netto del fondo di ammortamento, un decremento di euro
1.411.647 rispetto all’ esercizio precedente, riconducibile principalmente a valore della quota di anmortamento di
competenza dell’ anno, superiore rispetto al valore degli incrementi di periodo.

Nei “Diritti di brevetto e di utilizzazione delle opere dell’ingegno” si trovano gli oneri sostenuti per |’ acquisizione e
personalizzazione dei software gestionali impiegati in azienda e le licenze d' uso a tempo indeterminato.

Gli investimenti eseguiti nel corso dell’ esercizio anmontano a euro 1.898.741 e per euro 1.107.256 sono riconducibili
al Progetto SAP "Acea2PuntoZero", destinati ad iniziative incrementative relative a Digital transformation, GIS
software ed i moduli ISU/CRM e WFM Idrico.
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Fragli altri incrementi, si segnala anche I’implementazione di nuovi software per una gestione piu efficiente del sistema
di telecontrollo per euro 197.275 e |’ adeguamento dei moduli WFM/GIS in ottica Qualita Tecnica Delib. 917 per euro
188.242.

Immobilizzazioni immateriali in corso e acconti

Questa voce ammonta ad euro 22.659 alla data del 31 dicembre 2019, rilevando rispetto al’ esercizio precedente un
decremento di euro 10.268, per effetto dell’ entratain ammortamento di alcuni investimenti informatici.

In ragione delle operazioni e dei movimenti sopra descritti, le immobilizzazioni immateriali in corso ed acconti iscritte
alladata del 31 dicembre 2019 accolgono solo I’ investimento “ Studi definizione aree salvaguardia Fascia C”.

Gli investimenti eseguiti nel corso dell’ esercizio ammontano a euro 1.898.741 e per euro 1.107.256 sono riconducibili
al Progetto SAP "Acea2PuntoZero", destinati ad iniziative incrementative relative a Digital transformation, GIS
software ed i moduli ISU/CRM e WFM Idrico.

Fragli atri incrementi, si segnala anche I’implementazione di nuovi software per una gestione piu efficiente del sistema
di telecontrollo per euro 197.275 e I’ adeguamento dei moduli WFM/GIS in ottica Qualita Tecnica Delib. 917 per euro
188.242.

Immobilizzazioni immateriali in corso e acconti

Questa voce ammonta ad euro 22.659 alla data del 31 dicembre 2019, rilevando rispetto all’ esercizio precedente un
decremento di euro 10.268, per effetto dell’ entratain ammortamento di alcuni investimenti informatici.

In ragione delle operazioni e dei movimenti sopra descritti, le immobilizzazioni immateriali in corso ed acconti iscritte
alladata del 31 dicembre 2019 accolgono solo I’ investimento “ Studi definizione aree salvaguardia Fascia C”.
L’incremento dellavoce “Migliorie su beni di terzi” per complessivi euro 41.389 e relativo ad alcuni interventi di
miglioramento su beni immobili di terzi in locazione, con particolare riferimento alla sede di Pantalladi Todi,
Castiglione del Lago e Gualdo Tadino.

Il valore iscritto nello Stato Patrimoniale al 31.12.2019 ammonta ad euro 139.660.384 al netto del fondo di
ammortamento di euro 131.882.531.. Il saldo trainvestimenti, ammortamenti ed altre variazioni ha determinato nell’
esercizio 2019 un incremento netto delle immobilizzazioni materiali di euro 12.135.331 rispetto all’ esercizio precedente.
Gli investimenti in immobilizzazioni materiali dell’ esercizio anmontano ad euro 27.938.521

Nel presente bilancio, non sono stati effettuati ripristini di valore e non risultano esserci elementi che richiedono una
verifica dellarecuperabilita delle immobilizzazioni stesse.

Immobilizzazioni materiali

Il valoreiscritto nello Stato Patrimoniale al 31.12.2019 ammonta ad euro 139.660.384 al netto del fondo di
ammortamento di euro 131.882.531.. || saldo trainvestimenti, anmmortamenti ed altre variazioni ha determinato nell’
esercizio 2019 un incremento netto delle immobilizzazioni materiali di euro 12.135.331 rispetto all’ esercizio precedente.
Gli investimenti in immobilizzazioni materiali dell’ esercizio ammontano ad euro 27.938.521

Movimenti delle immobilizzazioni materiali

. - Attrezzature Altre Immobilizzazioni Totale
Terreni e Impianti e . L . L Lo S - Lo
S L industriali e immobilizzazioni = materiali in corso e Immobilizzazioni
fabbricati macchinario . S X S
commerciali materiali acconti materiali
Valore di inizio esercizio
Costo 15.305.493 101.147 8.972.784 195.811.398 23.725.080 243.915.902
AMIOTENE (Foree (8.604.976) (67.218) (6.899.613) | (100.819.042) - 116.390.849
ammortamento)
Valore di bilancio 6.700.517 33.929 2.073.171 94.992.356 23.725.080 127.525.053
Variazioni nell'esercizio
Incrementi per acquisizioni 129.268 84.161 743.267 15.213.519 11.768.307 27.938.521
Riclassifichel(dellvaloreldi 27.618 - 5.987 17.013.533 (17.047.138)
bilancio)
Decrementi per alienazioni e
dismissioni (del valore di - - 252.546 58.961 - 311.507
bilancio)
Ammortamento dell'esercizio 564.969 14.023 434.006 14.694.642 - 15.707.640
Altre variazioni - - 157.353 58.604 - 215.957
Totale variazioni (408.083) 70.138 220.054 17.532.054 (5.278.831) 12.135.332
Valore di fine esercizio
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. - Attrezzature Altre Immobilizzazioni Totale
Terreni e Impianti e . L . e Lo S o Lo
L L industriali e immobilizzazioni = materiali in corso e Immobilizzazioni
fabbricati macchinario .l S X S
commerciali materiali acconti materiali
Costo 15.462.379 185.308 9.469.491 227.979.489 18.446.249 271.542.915
AmioramentiiEondo (9.169.945) (81.241) (7.176.266) 115.455.079 - | (131.882531)
ammortamento)
Valore di bilancio 6.292.433 104.067 2.293.225 112.524.410 18.446.249 139.660.384

Nel presente bilancio, non sono stati effettuati ripristini di valore e non risultano esserci elementi che richiedono una
verifica dellarecuperabilita delle immobilizzazioni stesse.

Terreni e fabbricati

Ammontano ad euro 6.292.433.

Quanto iscritto nellaposta“ Terreni” € afferente ai siti industriali di proprieta. 11 valore non ha subito variazioni nel
corso dell’ esercizio.

L’incremento della voce “ Fabbricati industriali” € relativo ad alcuni interventi di manutenzione straordinaria, aventi
utilita pluriennale, a patrimonio immobiliare della Societa e in particolare per larealizzazione del locale per il progetto
“Baby point”.

Il fabbricato industriale sito in Str. S. Lucia, 1/ter & stato oggetto di rivalutazione, nell’ esercizio 2003, per un importo
totale di euro 3.530.760. I valore dellarivalutazione é stato affrancato attraverso il versamento dellarelativaimposta
sostitutiva. |1 valore residuo al 31.12.2019 risulta pari ad euro 982.275.

Lavoce “Costruzioni leggere” si & incrementata principa mente a seguito dell’ entrata in esercizio delle seguenti Case
dell’ Acqua: Cittadella Pieve, Magione (localita Agello), Perugia (localita Parlesca).

Impianto e macchinari

Il valoreiscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 104.067 rilevando, al netto del fondo di anmortamento, un
incremento di euro 70.138 rispetto all’ esercizio precedente.

Nel corso dell’anno lavoce s € incrementata per |’ acquisto di sistemi di videosorveglianza sulle varie sedi e di
erogatori di acqua.

Attrezzature industriali e commerciali

Il valoreiscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 2.293.225 rilevando, al netto del fondo di anmortamento, un
incremento di euro 220.054 rispetto all’ esercizio precedente.

Nel corso dell’ esercizio si rilevano e seguenti movimentazioni:

- lavoce “Attrezzature industriali e commerciali” relativa alle attrezzature per |aboratorio ed atra attrezzatura varia, si
incrementa nel corso dell’ esercizio per euro 111.639 per nuove acquisizioni, mentre larelativa quota di ammortamento
di competenza & pari ad euro 136.429.

- lavoce Attrezzature diverse é relativaai contatori/misuratori meccanici, Si incrementa per nuove acquisizioni ed
installazioni per complessivi euro 637.614, si decrementa di euro 252.546 per la dismissione di cespiti obsoleti
/dismessi, mentre la quota di ammortamento di competenza dell’ esercizio € pari ad euro 297.577;

Altri beni

Il valore iscritto a Stato Patrimonia e ammonta ad euro 1.152.371 rilevando, a netto del fondo di ammortamento, un
incremento di euro 153.238 rispetto all’ esercizio precedente.

Lavoce “Mobili d'ufficio” subisce un lieve incremento pari ad euro 7.399 dovuto all’ acquisto di nuovo mobilio per
uffici.

Lavoce “Macchine Ufficio Elettroniche” subisce un incremento pari ad euro 302.248, legato principalmente all’
acquisto dell’ hardware per gli Sportelli digitali di Umbertide, Gualdo Tadino, Todi e Castiglione del Lago e dei server
destinati al progetto “Acea- Data Center”.

Lavoce “Automezzi” subisce un incremento di euro 265.249 principalmente per I’ acquisto di nuovi mezzi destinati alle
risorse introdotte a fine di incrementare i controlli di potabilitain rete.

Lavoce “Altri beni” subisce unincremento di euro 3.050 per I’ acquisto di due defibrillatori.

Beni devolvibili

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 111.372.039 al netto del fondo di ammortamento, rilevando un
incremento di euro 17.378.816 rispetto all’ esercizio precedente.

I beni devolvibili sono ammortizzati sistematicamentein ogni esercizio a quote costanti sulla base di aliquote
economico tecniche in ragione a periodo di vita utile stimata del bene, in quanto, a termine del periodo di concessione
oin caso di subentro di un nuovo gestore per interruzione anticipata del contratto, il valore residuo sara pagato dall’
Ente d’ Ambito (EGA) o dal nuovo gestore subentrante.

Nel corso dell’ anno la voce subisce incrementi per nuove acquisizioni per complessivi euro 14.635.572 afferenti
principalmente allarealizzazione di nuove infrastrutture del sistemaidrico integrato (sistemi idrici, fognari e di
depurazione). Nello specifico i principali investimenti riclassificati a cespiti in quanto entrati in funzione nel corso dell’
esercizio ein precedenzaiscritti nella voce “Immobilizzazioni in corso ed acconti” sono stati relativi a

- Adeguamento impianto di depurazione in loc. Sarrioli - Massa per euro 867.084

- Sostituzione condottaidricain Loc. le Barche per euro 849.422

- Adeguamento Impianto Depurazione di Selci Lama San Giustino per eurol.284.986
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- Realiz. Impianto Depurazione Tavernelle Panicale per euro 1.661.058

- Sostituzione pompe a servizio dell'impianto di San Giovenale per euro 1.383.741

- Potenziamento Impianto Depurazione Santa Maria dei Poggiali Marsciano per euro 2.914.926

- Riordino del sistemadi collettamento e depurazione dell'agglomerato di Todi (Depurazione) per euro 4.790.597

- Allacci idrici e fognari per complessivi per complessivi euro 637.614

- Manutenzioni incrementative e straordinarie infrastrutture Sl per complessivi euro 7.680.411

Si segnala che nell’ esercizio 2003, in relazione a conferimento del ramo di attivita Cesap Spa e specificatamente a
maggior valore dellaquotadi capitale attribuita, rispetto a netto patrimoniale conferito, tenuto conto dell’ effettiva
natura di tale plusvalore e per I"importo effettivamente attribuibile allavoce Beni devolvibili, si € proceduto arivalutare
detta voce di euro 980.588. Nel contempo, avendo operato la scissionein regime di neutralitafiscale, in ragione dell’
effettiva non deducibilita delle quote di anmortamento generate da questo incremento di valore, si € proceduto a
rilevare le imposte differite conseguenti |’ appostamento.

Immobilizzazioni materiali in corso ed acconti

Lavoce “Immobilizzazioni in corso e acconti” accoglie le immobilizzazioni in corso di realizzazione nonché gli
interventi migliorativi su immobilizzazioni del Gestore non ancora conclusi a termine dell’ esercizio.

Il valoreiscritto a Stato Patrimoniale anmonta ad euro 18.446.249, rilevando un decremento di euro 5.278.831 rispetto
all’ esercizio precedente per effetto dell’ entratain esercizio di opereil cui valore ammonta ad euro 17.047.138, rispetto
alarealizzazione di nuovi investimenti ancorain corso alafine dell’ esercizio per euro 11.768.307.

Frale operein corso di realizzazione di maggior importanza si evidenziano:

- Riordino del sistemadi collettamento e depurazione dell'agglomerato di Todi (Fognatura) per euro 2.512.921

- Potenziamento e adeguamento dell’impianto di depurazione San Martino in Campo Perugia per euro 1.432.255

- Collettamento fognario agglomerati di Ripa e Pianello — Perugia per euro 960.427

- Adeguamento e revamping del sistemadi abbattimento dei nitrati dell'acqua proveniente dal sistemadi pozzi di
Petrignano per euro 897.079

Immobilizzazioni finanziarie
Il valoreiscritto nello Stato Patrimoniale a 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 364.563.
Movimenti di partecipazioni, altri titoli e strumenti finanziari derivati attivi immobilizzati

Partecipazioni

Altre societa

Lavoce comprende |’ acquisizione di quote rappresentanti |’ 1% del capitale sociale delle societa Ingegnerie Toscane S.r.
I. e Aquaser S.r.l.. Nél corso dell’ anno non ci sono state variazioni.

Partecipazioni in altre imprese Totale Partecipazioni
Valore di inizio esercizio
Costo 165.957 165.957
Valore di bilancio 165.957 165.957
Valore di fine esercizio
Costo 165.957 165.957

Valore di bilancio 165.957 165.957

Riguardo alle societa parteci pate segnaliamo quanto segue:

- Ingegnerie Toscane srl con sedein Via Villamagna, Firenze, capitale sociae euro 100.000 interamente versato. L’
attivita principale e relativaa servizi di ingegneria, progettazione, assistenza a finanziamento, direzione, supervisione,
condotta e collaudo dei lavori, nonché la prestazione di servizi di supporto all’ attivitadi gestione del ciclo idrico
integrato e di altri servizi arete e non.

- Aquaser srl con sedein Viadei Sarti, Volterra, capitale sociale euro 3.900.000 interamente versato, controllata da
Acea SpA. L’ attivitaprincipale di Aquaser srl consiste nel recupero o lo smaltimento dei rifiuti derivanti dall'esercizio
del ciclo integrale delle acque, nonché nelle attivita ad accessorie e strumentali.

Si rimanda alla Relazione sulla gestione del Consiglio di Amministrazione per un’analisi di dettaglio della natura dei
rapporti con le societa partecipate.

Variazioni e scadenzadei crediti immobilizzati

Crediti
Crediti immobilizzati verso altri
Il valoreiscritto a Stato Patrimoniale nell’ esercizio 2019 e di euro 198.606.
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Valore di inizio Variazioni Valore di fine Quota scadente Quota scadente Di cui di durata residua
esercizio nell'esercizio esercizio entro I'esercizio oltre I'esercizio superiore a 5 anni
Crediti
immobilizzati 193.895 4.711 198.606 198.606 - 0
verso altri
GIENR Greil 193.895 4711 198.606 198.606 0 0
immobilizzati

Lavoce in oggetto si incrementa nel corso del 2019 a seguito del versamento di nuovi depositi cauzionali ad Enti
Pubblici vari per larealizzazione di lavori.

Valore delle immobilizzazioni finanziarie

Valore contabile Fair value

Crediti verso altri 198.606 198.606

Attivo circolante

Rimanenze

Lavocein oggetto e relativa a materie prime, sussidiarie, di consumo, merci ed il valore iscritto a Bilancio anmonta ad
euro 1.102.266 evidenziando un aumento di euro 177.702 rispetto all’ esercizio precedente.

Le rimanenze di magazzino sono costituite da materiali lacui utilizzazione non riveste caratteristiche di utilita
pluriennale. L’incremento é daricondursi principalmente all’ acquisto dei huovi contatori la cui installazione non risulta
terminata a fine 2019.

Valore di inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio

Materie prime, sussidiarie e di consumo 921.280 178.170 1.099.450
Prodotti finiti e merci 3.284 (468) 2.816
Totale rimanenze 924.564 177.702 1.102.266

Nessun onere finanziario e stato imputato al valore delle rimanenze. | criteri di val utazione adottati sono invariati
rispetto all’ esercizio precedente.

Crediti iscritti nell'attivo circolante

Levariazioni intervenute nell’ Attivo Circolante allavoce “Crediti” rilevaun valore a 31 dicembre 2019 di euro
38.420.990 registrando un aumento di euro 6.698.277 rispetto al’ esercizio 2018.

Variazioni e scadenzadei crediti iscritti nell'attivo circolante

V?rl]?;?odl Variazione Valore di Quota scadente Quota scadente
h nell'esercizio fine esercizio entro l'esercizio oltre I'esercizio

esercizio

Crediti verso clienti iscritti nell'attivo circolante 18.192.312 8.918.923 27.111.235 25.186.055 1.925.180

Crediti verso imprese controllate iscritti nell'attivo B R 0

circolante

Crediti verso imprese collegate iscritti nell'attivo ; : 0

circolante

Crediti verso imprese controllanti iscritti nell'attivo : R 0

circolante

Crediti verso imprese sottoposte al controllo delle B R 0

controllanti iscritti nell'attivo circolante

Crediti tributari iscritti nell'attivo circolante 454 267.353 267.807 267.807

Attlvna per imposte anticipate iscritte nell'attivo 6.123.674 359.698 6.483.372

circolante

Crediti verso altri iscritti nell'attivo circolante 7.406.273 (2.847.697) 4.558.576 4.558.576

Totale crediti iscritti nell'attivo circolante 31.722.713 6.698.277 38.420.990 30.012.438 1.925.180

Suddivisione dei crediti iscritti nell'attivo circolante per area geografica
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Area geografica ITALIA Totale
Crediti verso clienti iscritti nell'attivo circolante 27.111.235 27.111.235
Crediti verso controllate iscritti nell'attivo circolante 0 0
Crediti verso collegate iscritti nell'attivo circolante 0 0
Crediti verso controllanti iscritti nell'attivo circolante 0 0
Crediti verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti iscritti nell'attivo circolante 0 0
Crediti tributari iscritti nell'attivo circolante 267.807 267.807
Attivita per imposte anticipate iscritte nell'attivo circolante 6.483.372 | 6.483.372
Crediti verso altri iscritti nell'attivo circolante 4.558.576 | 4.558.576
Totale crediti iscritti nell'attivo circolante 38.420.990 38.420.990

Attivita finanziarie che non costitui scono immobilizzazioni
Variazioni delle attivita finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni

Tale voce non presenta alcun valore nel corso dell’ esercizio 2019 come nei precedenti.
Disponibilitaliquide

Valore di inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio

Depositi bancari e postali 602.765 (31.653) 571.112
Assegni 0 0 0
Denaro e altri valori in cassa 4.126 1.040 5.166
Totale disponibilita liquide 606.891 (30.613) 576.278

Il valore complessivo delle disponibilita liquide ammonta ad euro 576.278 e si riferisce a giacenze finanziarie in
denaro, vaori e carte prepagate presso le casse della Societa per euro 5.166 e per consistenze in conti correnti postali e
bancari per euro 571.112. Dette giacenze sono generate principalmente dall’ incasso di bollette a seguito del pagamento
effettuato dagli utenti nei giorni appena precedenti la chiusuradi bilancio.

Ratei erisconti attivi

Lavoce ammonta ad euro 376.625 e rispetto a passato esercizio s riscontrano le seguenti variazioni:

Valore di inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio

Ratei attivi 226 187 413
Risconti attivi 378.496 (2.284) 376.212
Totale ratei e risconti attivi 378.721 (2.097) 376.625

| ratei attivi si riferiscono ad proventi finanziari relativi ad interessi attivi di conto corrente bancario e postale.
| risconti attivi comprendono essenzialmente la quota di competenza dell’ esercizio successivo del costo delle
assicurazioni, dei canoni di manutenzione e noleggio, delle locazioni passive di immobili e delle tasse/bollo autoveicali.
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Nota integrativa, passivo e patrimonio netto
Patrimonio netto

La composizione del Patrimonio Netto alla datadi Bilancio ed i relativi movimenti intervenuti nell’ esercizio sono
riportati nella tabelle e negli appositi prospetti complementari di seguito riportati.

Il Patrimonio netto al 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 38.016.774 ed il valore a bilancio tiene conto delle
determinazioni assunte dall’ Assemblea Ordinariadei Soci del 6 maggio 2019 in ordine alla destinazione del risultato
dell’ esercizio 2018 e di destinazione delle riserve.

Variazioni nelle voci di patrimonio netto

Destinazione del risultato

Valore di inizio dell'esercizio precedente allchaiiezion’ Risultato Valf?r:;: C
esercizio Altre destinazioni Decrementi Riclassifiche desercizio  gsercizio
Capitale 15.549.889 - - - 15.549.889
Riserva da soprapprezzo delle azioni 1.260.428 - - - 1.260.428
Riserve di rivalutazione - - - - 0
Riserva legale 702.748 210.620 - - 913.368
Altre riserve
Riserva straordinaria 6.731.206 - - | (3.056.202) 3.675.005
Riserva avanzo di fusione 997.989 - - - 997.989
Varie altre riserve 2.787.600 4.001.776 - 3.056.202 9.845.578
Totale altre riserve 10.516.795 4.001.776 - - 14.518.572
e vses fangtan atest (196.007) - | ot : (55.046)
Utile (perdita) dell'esercizio 4.212.396 (4.212.396) - - | 5.829.563 | 5.829.563
Totale patrimonio netto 32.046.250 - 140.916 - | 5.829.563 38.016.774

Dettaglio dellevariealtreriserve

Descrizione Importo
Riserva ex art. 20 All. A Delib n.664/2015 AEEGSI 9.845.578
Totale 9.845.578
I. CAPITALE SOCIALE

Il Capitale Sociale e interamente sottoscritto, versato e iscritto nel registro delle imprese ai sensi di legge e s compone,
alladatadi Bilancio, di n. 15.549.889 azioni ordinarie del valore nominale di euro 1,00 cadauna, per complessivi euro
15.549.889. L'indicazione del dettaglio del Capitale Sociale e delle riserve & fornita nell’ allegato B). Lo stesso alegato
evidenzialafiscalitalatente insitanel Capitale Sociale.

Il. RISERVE SOVRAPPREZZO EMISSIONE AZIONI
Lariservaiscrittain bilancio a 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 1.260.428 e non ha subito variazioni rispetto all’
esercizio precedente.

Il. RISERVA DI RIVALUTAZIONE

Lavoce Riserva di Rivalutazione ex lege 342/2000, art. 10 attual mente non val orizzata era stata iscritta nel Bilancio

della societa nell’ esercizio 2003 per euro 236.713 (costituita a seguito di rival utazione volontaria del fabbricato
industriale sito in str. S. Lucia, L/ter — Perugia) ed é stata integralmente riclassificata per contribuire alla costituzione
della“Riservaex art. 42 Delibera 585/2012/R/idr Aeegsi”, indisponibile e non distribuibile, come deliberato dall’
Assemblea degli azionisti del 29 aprile 2014, in quanto I’ utile netto dell’ esercizio 2013 non era sufficiente per rispettare
i vincoli normativi dell’ AEEGS! (oggi ARERA).
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IV. RISERVA LEGALE
Lariservaiscrittain bilancio a 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 913.368 e si incrementa di euro 210.620 per effetto
dell’ attribuzione dell’ utile di esercizio 2018, come deliberato dall’ Assemblea Ordinariadei Soci del 6 Maggio 2019.

VI. ALTRE RISERVE

Lavoceiscrittain Bilancio a 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 14.518.572 ed € cosi costituita:

* Riserva straordinaria

Lavoceiscrittain Bilancio a 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 3.675.005 e nell’anno si decrementa di euro
3.056.202 come deliberato dall’ Assemblea Ordinariadei Soci del 6 maggio 2019.

* Riservaavanzo di scissione

Taleriservanon ha subito variazioni nel 2018 rispetto agli esercizi precedenti ed ammonta ad euro 997.989, é stata
costituita nell’ esercizio 2003 in sede di acquisizione dei rami di attivita per incorporazione, quale differenzatrail valore
netto contabile conferito e larispettivaquotadi capitale di Umbra Acque Spa attribuita.

* Riservaex art. 42.2 Delibera 585/2012/R/idr Aeegsi

Lavoceiscrittain bilancio a 31 Dicembre 2019 ammonta ad euro 9.845.578; nell’ anno 2019 si incrementadi un
importo pari ad euro 4.001.776 per effetto della destinazione dell’ utile 2018 e dellariclassifica dell’importo di euro
3.056.202 precedentemente accantonato a Riserva Straordinaria come deliberato dall’ Assemblea Ordinaria dei Soci del
6 maggio 2019. Taleriserva é stata costituitain ossequio allacitata delibera, ad essa viene destinata la componente
tariffaria FoNI (Fondo Nuovi Investimenti) vincolata alla realizzazione di nuovi investimenti che potra essere liberata
solo avalle degli accertamenti da parte delle autorita competenti in merito allarealizzazione degli investimenti coperti
dal Fondo Nuovi Investimenti.

VIl. RISERVA PER OPERAZIONI DI COPERTURA DEI FLUSSI FINANZIARI ATTESI

Lariserva é stata creatain base alle disposizioni contenute nel nuovo art. 2426, punto 11-bis c.c., come modificato dal
D.Lgs. n. 139/2015 di attuazione della Direttiva UE 34/2013, che impongono I’iscrizione in bilancio degli strumenti
finanziari derivati sottoscritti dall’impresa.

Taleriserva e stata costituita nell’ anno 2016 attraverso |’ imputazione diretta nellariserva di patrimonio netto delle
consistenze a fair value (determinato attraverso il mark-to-market) degli strumenti derivati di coperturadei flussi
finanziari (rif. derivato IRS mutuo UNICREDIT n. 9162857 e derivato IRS mutuo INTESA n.87160) per la
componente ritenuta efficace, che alladata del 31/12/2015 ammontavano a complessivi euro - 954.553 al netto delle
imposte anticipate, in contropartita ad un accantonamento fondo rischi per strumenti finanziari.

Alladata del 31/12/2019, lariservariporta un saldo definitivo negativo di euro —55.046 a seguito dell’ adeguamento a
fair value degli strumenti derivati efficaci attraverso larilevazione del differenziale alla data del 31.12.2019.

VIII. UTILI (PERDITE) PORTATI A NUOVO
Gli utili di esercizi precedenti sono stati integralmente destinati a Riserve, come deliberato dall’ Assemblea Ordinaria
dei Soci del 6 Maggio 2019 in sede di destinazione del risultato dell’ esercizio 2018.

IX. UTILE DELL'ESERCIZIO
L’ utile d’ esercizio 2019 dopo le imposte € pari ad euro 5.829.563 ed ha registrato un incremento di euro 1.617.167
rispetto all’ anno precedente.

Disponibilita e utilizzo del patrimonio netto

Con riferimento alle informazioni dafornire ai sensi dell’ articolo 2427, comma 1, numero 7-bis, del codice civile, di
seguito si riportail prospetto di dettaglio delle voci di Patrimonio Netto con specificazione dellaloro origine, possibilita
di utilizzazione e distribuibilitd, nonché dellaloro avvenuta utilizzazione nei precedenti esercizi:

Riepilogo delle utilizzazioni

Possibilita : effettuate nei tre precedenti
Importo Origine / natura di Qi esercizi
- . disponibile

utilizzazione per copertura per altre

perdite ragioni
Capitale 15.549.889 | Scissione e conferimento soci B 0 0 0
gzlisc?rr\\ila G sepiErEe Gl 1.260.428 | Scissione e conferimento soci A-B 1.260.428 0 0
Riserve di rivalutazione 0 0 0 0
Riserva legale 913.368 | Accantonamento utili B 913.368 0 0

Altre riserve
Riserva straordinaria 3.675.005 | Accantonamento utili A-B-C-D 3.675.005 0 0
Riserva avanzo di fusione 997.989 | Riserva avanzo di scissione A-B 997.989 0 0
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Riserva ex art 20 allegato A Del. 28

Varie altre riserve 9.845.578 | dicembre 2015 n° 664/2015/R/idr A-B 9.845.578 0 0
AEEGSI
Totale altre riserve 14.518.572 14.518.572 -
Riserva per operazioni di - N
copertura dei flussi finanziari (55.046) ﬁ;:gf\tlr;tonamento di utili e destinazione 0 0 0
attesi
Totale 32.187.211 16.692.368 -
Quota non distribuibile 13.017.363
Residua quota distribuibile 3.675.005

Legenda: A: per aumento di capitale B: per copertura perdite C: per distribuzione ai soci D: per altri
vincoli statutari E: altro

Variazioni dellariserva per operazioni di coperturadei flussi finanziari attesi

Riserva per operazioni di copertura di flussi finanziari attesi
Valore di inizio esercizio (196.007)

Variazioni nell'esercizio

Decremento per variazione di fair value 207.166
Rilascio a conto economico (21.535)
Effetto fiscale differito (44.670)
Valore di fine esercizio (55.046)

Fondi per rischi e oneri

Fondo per imposte anche Strumenti finanziari derivati . . Totale fondi per rischi e
oo L Altri fondi ¥
differite passivi oneri
Valore di inizio esercizio 7.616 319.651 7.275.133 7.602.400
Variazioni nell'esercizio
(AESEMITNETIEID ; - 14.092.848 4.092.848
nell'esercizio
Utilizzo nell'esercizio 963 207.167 |1.529.112 1.737.242
Altre variazioni - - 1(164.784) (164.784)
Totale variazioni (963) (207.167) 2.398.952 2.190.822
Valore di fine esercizio 6.653 112.484 |9.674.085 9.793.222

Il "Fondo per imposte, anche differite" di euro 6.653 include le imposte differite passive accantonate in relazione al
maggior valore indeducibile attribuito alle immobilizzazioni materiali (beni devolvibili) della quotadi disavanzo di
scissione; per maggiori dettagli, si veda la sezione “Fiscalita differita/anticipata’.

Il fondo “ Strumenti finanziari derivati passivi” ammonta ad euro 112.484 a 31 dicembre 2019. |l fondo é stato
costituito in ossequio alle disposizioni contenute nel principio contabile OIC 32, che stabiliscono I'iscrizione in bilancio
di un fondo rischi pari a valore degli strumenti derivati con fair value negativo. Gli strumenti finanziari derivati
sottoscritti dalla societa sono relativi atre contratti di Interest Rate Swap (IRS), che coprono dal rischio di variazione
dei flussi finanziari attesi (rif. tassi di interesse) di tre finanziamenti bancari alungo termine.

Alladatadel 31/12/2019, il fondo st movimenta di euro - 207.167 riportando un saldo definitivo negativo di euro
112.484 per |’ adeguamento a fair value degli strumenti derivati, attraverso larilevazione del differenziale alladata del
31.12.2019 rispetto all’ esercizio precedente.

Lavoce "Altri rischi ed oneri" € cosi composta:

- Rischi legali, normativi e regolatori, per euro 2.853.614; il fondo comprendei rischi di natura normativain
considerazione della specificita del businessin cui la societa opera, nel quale assume particolare rilievo I’ evoluzione del
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contesto regolatorio in materiadi determinazione delle tariffe, qualita tecnica e qualita contrattuale, oltre aquelli a
quelli assicurativi e legali riferiti al’ operativita della societa che possono avere un impatto sui risultati economici el’
equilibrio finanziario della societ; il fondo di movimenta per utilizzi a seguito dellaliquidazione di acuni sinistri ela
stimaincrementale dei rischi normativi e regolatori valutati nel corso del 2019;

- Rischi relativi alagestione del personale, per euro 236.101; il fondo comprende rischi relativi a controversie con
personale e collaboratori, si incrementa a seguito di possibili passivita per contributi verso istituti previdenziali.

- Rischi su forniture strategiche e riserve su appalti, per euro 4.597.309; il fondo é relativo principalmente arischi su
forniture di energia elettrica e appalti per investimenti, si riduce a seguito del pagamento della sorte relativa al
contenzioso verso un appaltatore ed eliminazione della parte eccedente con sopravvenienza attiva;

- Altri rischi ed oneri, per euro 336.990; il fondo comprende rischi di natura operativariferiti soprattutto a contributi di
scolo, richieste di risarcimento danni da esercizio, sanzioni, etc. e s movimenta principa mente per |’ eliminazione dell’
accantonamento relativo al contenzioso con il Consorzio di Bonificazione Umbra a seguito della sottoscrizione di un
atto transattivo con la controparte.

- Oneri di demoalizione, per euro 140.000, fondo costituito per la copertura di futuri oneri di demolizione eripristino di
alcune infrastrutture Sl1;

- Oneri relativi alla“Procedura di riduzione del personale” su base volontaria, ai sensi della Legge 223/91 (cd. Naspi),
per euro 1.510.071, si € decrementato di euro 993.608 per gli utilizzi in corso di esercizio e si incrementadi euro
1.481.138 a seguito della stima dei nuovi oneri per la procedura 2020.

Trattamento di finerapporto di lavoro subordinato

Il “Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato” & pari ad euro 2.720.282, determinato conformemente a quanto
previsto dall’art. 2120 del Codice civile, evidenziale seguenti movimentazioni nel corso dell'esercizio
2019.

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato
Valore di inizio esercizio 3.014.275

Variazioni nell'esercizio

Accantonamento nell'esercizio 421.678
Utilizzo nell'esercizio 692.266
Altre variazioni (23.405)
Totale variazioni (293.993)
Valore di fine esercizio 2.720.282

Il fondo accantonato rappresenta |’ effettivo debito lordo della societa a 31 dicembre 2019 verso i dipendenti in forzaa
tale data, al netto degli anticipi e degli utilizzi corrisposti nell’ esercizio, comprensivo dellarivalutazione di legge,
nonché delle quote destinate e liquidate ai fondi di previdenza complementare e della quota del “Fondo Tesoreria
INPS’, quest’ ultima pari ad euro 3.078.374, quale minore esposizione dei crediti verso altri e di contro minori passivita
iscritte al fondo TFR al 31/12/2019.

Le variazioni nette complessive del fondo originano dalle movimentazioni relative agli accantonamenti maturati, ale
rivalutazioni di legge ed agli utilizzi per cessazione rapporto avvenute in corso d'anno ovvero agli smobilizzi a gestioni
separate esterne.

Debiti

| debiti iscritti nello Stato Patrimoniale a 31 dicembre 2019 ammontano compl essivamente ad euro 93.160.753
registrando un incremento di euro 11.253.550 rispetto all’ esercizio 2018.

L’incremento e stato determinato dall’ aumento dei debiti commerciali verso i fornitori e dei debiti finanziari verso le
banche, fenomeno correlato a maggior valore degli investimenti eseguiti nell’ esercizio. Diminuiscono gli Altri Debiti
principalmente a seguito del pagamento dei debiti verso i Comuni.

Variazioni e scadenza dei debiti

Valore di inizio Variazione Valore di fine  Quota scadente entro  Quota scadente oltre
esercizio nell'esercizio esercizio I'esercizio I'esercizio
Obbligazioni - - 0
Obbligazioni convertibili - - 0
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Valore di inizio Variazione Valore di fine  Quota scadente entro  Quota scadente oltre
esercizio nell'esercizio esercizio I'esercizio I'esercizio
Debiti verso banche 37.313.216 8.618.662 45.931.879 43.252.787 2.679.092
Debiti verso altri finanziatori - - 0 - -
Acconti 1.543 0 1.543 1.543 -
Debiti verso fornitori 19.705.506 7.497.301 27.202.807 27.202.807 -
Debiti rappresentati da titoli di credito - - 0 - -
Debiti verso imprese controllate - - 0 - -
Debiti verso imprese collegate 2.129.541 (389.892) 1.739.648 1.294.068 445,580
Debiti verso controllanti : - 0 - .
Debiti tributari 2.614.373 (1.540.155) 1.074.218 1.074.218 -
giz'r“e;’f;sszf;glt:“ i e @ 1.429.241 (264.466) 1.164.775 1.164.775 ;
Altri debiti 18.713.783 (2.667.900) 16.045.883 5.952.221 10.093.662
Totale debiti 81.907.203 11.253.550 93.160.753 79.942.419 13.218.334
Suddivisione dei debiti per area geografica
Area geografica ITALIA Totale

Obbligazioni 0 0
Obbligazioni convertibili 0 0
Debiti verso soci per finanziamenti 0 -
Debiti verso banche 45.931.879 |45.931.879
Debiti verso altri finanziatori 0 0
Acconti 1.543 1.543
Debiti verso fornitori 27.202.807 27.202.807
Debiti rappresentati da titoli di credito 0 0
Debiti verso imprese controllate 0 0
Debiti verso imprese collegate 1.739.648 | 1.739.648
Debiti verso imprese controllanti 0 0
Debiti verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti 0 -
Debiti tributari 1.074.218 | 1.074.218
Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale 1.164.775 @ 1.164.775
Altri debiti 16.045.883 116.045.883
Debiti 93.160.753 93.160.753

Dehiti assigtiti dagaranzie reali su beni sociali

Debiti assistiti da garanzie reali
Debiti non assistiti

DebiFi assistiti assl?izi)iittiida Dell)iFi aslsistiti'da'l Totale debiti'assis'giti da garanzie reali Totale
daipoteche pegni privilegi speciali da garanzie reali
Obbligazioni - - - - - 0
Obbligazioni convertibili - - - - - 0
Debiti verso banche 575.761 - - 575.761 45.356.117 |45.931.879
Debiti verso altri finanziatori - - - - - 0
Acconti - - - - 1.543 1.543
Debiti verso fornitori - - - - 27.202.807 27.202.807
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Debiti assistiti da garanzie reali
Debiti non assistiti

Debiti assistiti assDi':?ilt?da Debiti assistitida  Totale debiti assistiti da garanzie reali Totale
daipoteche pegni privilegi speciali da garanzie reali

Debiti rappresentati da titoli di R ) R R } 0
credito
Debiti verso imprese

- - - - - 0
controllate
Debiti verso imprese collegate - - - - 1.739.648 | 1.739.648
Debiti verso controllanti - - - - - 0
Debiti tributari - - - - 1.074.218 | 1.074.218
Debiti verso istituti di
previdenza e di sicurezza - - - - 1.164.775 | 1.164.775
sociale
Altri debiti - - - - 16.045.883 16.045.883
Totale debiti 575.761 0 0 575.761 92.584.991 93.160.753

Sul finanziamento bancario a medio e lungo termine sottoscritto per la costruzione della sede industriale di Perugiain
localita Ponte San Giovanni, di valore complessivo pari ad euro 3.400.000 con valore residuo di 575.761, € stata accesa
ipoteca per un controvalore di euro 8.400.000 sullo stesso sito industriale. Non sussistono altri debiti assistiti da
garanziereali sui beni della societa.

DEBITI VERSO BANCHE

Il valoreiscritto a Stato Patrimonial e anmonta a complessivi euro 45.931.879. Non esistono debiti con scadenza
previstain un periodo superiore a cinque anni.

| debiti verso banche aumentano nel complesso di euro 8.618.663 e la voce € composta da finanziamenti di breve
termine e mutui. L' incremento di euro 8.618.663 rispetto all’ esercizio precedente & coerente con il maggior impegno
finanziario assorbito dall’ attivita di investimento, particolarmente intensa nell’ anno 2019.

| debiti bancari pagabili entro |’ esercizio successivo ammontano a euro 43.252.786 e sono composti per euro
37.611.775 dafinanziamenti di breve termine (affidamenti per elasticitadi cassa, denari caldi, anticipi su fatture e SDD)
e per euro 5.641.012 dalla quota capitale di breve termine dei mutui.

| debiti bancari pagabili oltre I’ esercizio successivo anmontano aeuro 2.679.092 e s riferiscono a capitale residuo dei
mutui che scadranno entro I’ anno 2024.

| covenants finanziari sono tutti rispettati, come evidenziato nella sezione “ Andamento economico e finanziario” della
Relazione sulla gestione del Consiglio di Amministrazione.

La Societa harilevato gli effetti derivanti dall’ applicazione del costo ammortizzato che ammontano a complessivi euro
8.598 alla data del 31/12/2019.

Per maggiori dettagli sulla situazione finanziaria della societa, si rinvia alla sezione “ Dati patrimoniali” della Relazione
sullagestione del Consiglio di Amministrazione.

6. ACCONTI

Lavoce iscrittafrale Passivita ammonta ad euro 1.543 e si riferiscono a pagamenti di anticipi da parte di utenti afronte
di preventivi emessi negli anni pregressi.

7. DEBITI VERSO FORNITORI

| “Debiti verso fornitori” iscritti nello Stato Patrimoniale ammontano ad euro 27.202.807 e rilevano un aumento di euro
7.497.301 rispetto all’ esercizio 2018.

| debiti sono di naturacommerciale e si riferiscono aforniture di beni e servizi dafornitori nazionali secondo le
condizioni di pagamento stabilite tutte con scadenza entro |’ anno successivo, riconducibili ad investimenti, energia
elettrica e prestazioni di servizio per lagestione dei servizi e delle infrastrutture del sistemaidrico integrato. L’
incremento di euro 7.497.300 é principalmente riconducibile a debiti su forniture per gestione e investimenti,
coerentemente con la crescita nel 2019 delle attivita per lamanutenzione e la costruzione di opere del SlI.

Si evidenzia che all’interno della voce debiti verso fornitori sono compresi debiti commerciali verso imprese correlate
appartenenti al Gruppo Acea, per un totale di euro 7.627.154, come di seguito riportato:

- per euro 387 verso Publiacqua S.p.A.

- per euro 440 verso Gesesa S.p.A.

- per euro 8.869 verso Acea Elabori S.p.A.

- per euro 9.200 verso Ecogena Sir.l.

- per euro 26.778 verso Areti S.p.A. - per euro 34.903 verso Acea8cento Sir.l.
- per euro 1.570.860 verso Ingegnerie Toscane S.r.l.
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- per euro 2.966.596 verso Aquaser Sir.l.

- per euro 3.009.121 verso Umbria Energy S.p.A.

DEBITI VERSO SOCIETA’ COLLEGATE

| “Debiti verso societa collegate” iscritti nello Stato Patrimoniale anmontano ad euro 1.739.648 e rilevano un
decremento di euro 389.893 rispetto all’ esercizio 2018.

| debiti sono di natura commerciale e si riferiscono esclusivamente a forniture ricevute dalla societa Acea S.p.A. (socio
che detiene il 40% del pacchetto azionario della societd) relative a contratti di servizio ITS, servizi evolutivi della
piattaforma Acea2puntozero e addebito dei compensi degli amministratori.

. DEBITI TRIBUTARI

Il saldo dei “Dehiti tributari” iscritti nello Stato Patrimoniale ammonta ad euro 1.074.218 ed accoglie solo |e passivita
per imposte certe e determinate, oltre ale ritenute fiscali verso il personale, versate al’ erario entro il bimestre dell’ anno
successivo (2020).

Difatti la voce € prevalentemente costituita dal debito per leimposte IRAP ed IRES dovute al’ Erario, per leritenute
IRPEF sulle retribuzioni dei dipendenti e dei lavoratori autonomi relativo al mese di Dicembre 2019 e per il debito per
imposta di bollo su fatturazione elettronicarelativa al 4* trimestre 2019.

DEBITI VERSO ISTITUTI DI PREVIDENZA E DI SICUREZZA SOCIALE

Talevocesi riferisce ai debiti dovuti afine anno agli Istituti di previdenza e sicurezza sociale (INPS, INPDAP) per e
quote a carico della Societa e a carico dei dipendenti, in ragione dei rapporti di lavoro dipendente e delle collaborazioni,
per i compensi e salari pagati adicembre 2019, la 13ma mensilita 2019 unitamente alla valorizzazione delle
contribuzioni previdenziali su quanto maturato atitolo di ferie residue e premi a personale.

Il saldo dei debiti iscritti a Stato Patrimoniale a 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 1.164.775 con un decremento di
euro 264.466 rispetto all’ esercizio precedente, in quanto nell’ anno corrente é stato possibile compensare il Debito verso
Inail conil Credito per anticipi Inail derivante dall’ auto liquidazione dei premi.

14. ALTRI DEBITI

Il valoreiscritto abilancio al 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 16.045.883.

Lavoce “Altri debiti” accoglie:

- debiti verso gli utenti del SlI per depositi cauzionali versati all’ attivazione del contratto e dagli interessi maturati a
loro favore sugli stessi pari ad euro 8.288.142.

- i debiti versoi Comuni per un importo di euro 4.271.223 principalmente relativi ai canoni dovuti a norma di
Convenzione per I' utilizzo delle infrastrutture del S, che si riduce per il pagamento della 3aratarelativaa Piano di
rimborso quingquennale (2017-2021), approvato dall’ AEEGSI (oggi ARERA) con Delibera 15 dicembre 2016 n.764
/2016/R/idr.

- debiti verso utenti del Sl per euro 1.491.985 per pagamenti doppi, rimborsi ed indennizzi qualita contrattuale (2016-
2019);

- debiti verso dipendenti per euro 1.193.232, relativi a competenze 2019 erogate nell’ esercizio 2020, premio
produzione, ferie e permessi non goduti;

- debiti per agevolazioni tariffarie verso utenti disagiati, pari ad euro 212.514, relativi alla quotaresidua del valore
stabilito dalla Delibera di approvazione delle tariffe del precedente quadriennio.

- dehiti verso la Regione dell’ Umbria per euro 208.493 relativi all’ eccedenzaincassata di un contributo pubblico in
conto impianti darestituire all’ Ente (non sono ancora pervenute indicazioni sui termini e modalitadi restituzione da
parte del creditore);

- debiti verso CSA (Cassaper i Servizi Energetici e Ambientali) per euro 127.172 relativi alle componenti Ul1, Ul2 e
UI3 daversare entro il bimestre successivo (2020);

Ratei erisconti passivi

| ratei erisconti passivi iscritti nello Stato Patrimoniale ammontano a complessivi euro 39.947.844.

Valore di inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio

Ratei passivi 192.305 (69.741) 122.564
Risconti passivi 41.415.453 (1.590.173) 39.825.280
Totale ratei e risconti passivi 41.607.758 (1.659.914) 39.947.844

Il valore del Ratei Passivi pari a122.564 € determinato da costi di competenza dell’ esercizio 2019 la cui manifestazione
finanziaria avverra nell’ esercizio successivo e sono principalmenteriferiti ad oneri finanziari per interessi passivi.

Il valore dei Risconti passivi iscritti abilancio al 31/12/2019 ammonta ad euro 39.825.280 ed accoglie i risconti dei
contributi in conto impianto riconosciuti per larealizzazione di iniziative dirette all’ ampliamento delle
immobilizzazioni e commisurati a costo delle medesime, rilevati a partire dal bilancio 2012 con il metodo del ricavo
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differito. Lacomposizione dellavoce € la seguente:

« per euro 3.306.524 ala quota dei contributi in c/impianto correlati ad opere che concorreranno arealizzare ed iscritte
trale immobilizzazioni in corso alla data del 31/12/2019;

* per euro 32.459.725 allaquotadei contributi in c/impianto su opere di ammortamento, che trovano dungue
correlazione per competenza con gli ammortamenti del cespiti che hanno concorso arealizzare;

* per euro 4.053.614 ala quota del contributi per alaccio idrico e fognario che troveranno correlazione per competenza
con gli ammortamenti delle reti di allaccio che hanno concorso arealizzare.
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Nota integrativa, conto economico

Valoredella produzione

Il valore della produzione dell'esercizio al 31/12/2019, a netto dei resi, degli sconti, degli abbuoni, ammonta ad euro
97.145.516 e registra un incremento rispetto all'esercizio 2018 di euro 8.844.646. Sono cosi composti:

Vaorea 31/12/2019

Ricavi delle vendite e delle prestazioni: 82.014.554

Variazioni delle Rimanenze Prod. In lav. Semi lav efiniti: -460

Incrementi di immobilizzazioni per lavori interni: 6.113.029

Altri ricavi e proventi: 9.018.401

Lavoce “Ricavi delle vendite e delle prestazioni” iscritta a Conto Economico ammonta ad euro 82.014.554, rileva un
incremento di euro 6.228.924 rispetto all’ anno precedente (+ 7,5%) e deriva principalmente da ricavi per il Servizio
Idrico Integrato (SlI).

Servizio acquedotto: 37.533.869

Servizio depurazione: 17.041.745

Servizio fognatura: 5.887.436

Quotafissa: 13.900.567

Delta conguaglio VRG: 6.626.018

Ricavi altre attivitaidriche: 1.024.920

| ricavi di esercizio per i servizi di erogazione acqua, fognatura e depurazione ammontano ad euro 80.989.635,
registrando un incremento di euro 6.077.402 rispetto all’ esercizio precedente e sono stati determinati sulla base del
Metodo Tariffario Idrico 2 (MTI-2), valido per |a determinazione delle tariffe nel quadriennio 2016-2019, approvato
con deliberazione 664/2015 /R/idr da parte della Autorita per I Energia Elettricaeil Gaseil Sistemaldrico (Aeegs), a
fronte della Delibera n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 con cui I’ ARERA ha approvato |a predisposizione della manovra
tariffaria 2018-2019 precedentemente approvata dall’ Assemblea dei Sindaci dell’ AURI con Deliberan. 9 del 27/07
12018.

Il Vincolo ai Ricavi del Gestore (VRG) di competenza per |’ esercizio 2019 ammonta a euro 82.130.688 (euro 5.223.689
in piu rispetto al 2018) e comprende un valore del Fondo Nuovi Investimenti (FoNI ) applicabile pari ad euro
10.357.003 (di cui euro 6.510.530 derivante dalla componente FNIFoNI ed euro 3.846.473 daAMMFoNI). 1| VRG
2019 & netto del vincolo derivante dagli altri ricavi, dei conguagli sui costi operativi e sullacomponente ERCaQT ,
risulta pari acomplessivi euro 81.306.057; tale valore si riduce ad euro 80.989.635 a seguito dell’iscrizione del
conguaglio negativo sulla componente tariffaria OpexQC per complessivi di euro 316.422 ariduzione dei conguagli
tariffari di competenzadegli esercizi precedenti.

I FONI & parte integrante dei ricavi datariffaetra iscritta ed & diretto alla copertura della realizzazione dei nuovi
investimenti come prescritto dalla Delibera AEEGSI del 28 dicembre 2015 n.664/2015/R/idr che ne stabilisce un
preciso vincolo di destinazione. Vincolo che, sullabase di un autorevole parere reso da un esperto al Gruppo Acea,
viene rispettato attraverso I’ indisponibilita di una corrispondente quota del risultato d’ esercizio, nelle forme
rappresentate in dettaglio nella apposita sezione di destinazione degli utili.

Lavoce “Ricavi atre attivitaidriche” (AAl), relativa ad attivita accessorie al’ utenza e non utenza ammontano ad euro
1.024.920 con un aumento rispetto all’ esercizio precedente di euro 151.522 e si riferiscono principalmente aricavi per
vendita acqua ad uso industriale, vendita acqua tramite case dell’ acqua, recupero fanghi e altre prestazioni accessorie
all’ utenza.

Lavalorizzazione dei ricavi rappresentalamigliore stimaad oggi disponibile.

Suddivisione dei ricavi delle vendite e delle prestazioni per categoriadi attivita

Lavoce “Ricavi delle vendite e delle prestazioni” risulta essere cosi composta:

Categoria di attivita Valore esercizio corrente
Raccolta trattamento e fornitura a cqua 81.582.540
Commercio al dettaglio effettuato per mezzo distributori automatici 432.014
Totale 82.014.554

Suddivisione dei ricavi delle vendite e delle prestazioni per area geografica
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| ricavi per area geografica sono attribuibili unicamente all’ Italia:

Area geografica Valore esercizio corrente
ITALIA 82.014.554
Totale 82.014.554

2. VARIAZIONE DELLE RIMANENZE DI PRODOTTI IN CORSO DI LAV., SEMILAV. EFINITI
Lavoce ammonta ad euro -468,00 e risulta decrementata rispetto all’ esercizio precedente in virtu di una variazione
positiva delle rimanenze delle chiavette delle case dell’ acqua.

4. INCREMENTO IMMOBILIZZAZIONI PER LAVORI INTERNI

Lavoce di ricavo “Incremento immobilizzazioni per lavori interni” ammontaa 31 dicembre 2019 ad euro 6.133.029 e
rileva un decremento complessivo di euro 245.520 rispetto all’ esercizio precedente. Trattasi di costi afferenti
investimenti relativi ad immobilizzazioni in corso o in esercizio composti esclusivamente da materiali di magazzino,
costo automezzi di proprieta e dal costo del personale interno.

Per quanto concernei costi per prestazioni di terzi, si & proceduto ad una capitalizzazione diretta.

5. ALTRI RICAVI E PROVENTI

Lavoce “Altri ricavi e proventi” ammonta al 31/12/2019 ad euro 9.018.249 e registra un incremento complessivo di
euro 2.860.362 rispetto all’ esercizio precedente.

Gli “Altri ricavi e proventi” comprendono i ricavi relativi a: rimborsi e recuperi divers, il rilascio della quota parte di
contributo pubblico in conto capitale e del contributo da privati su alacci di competenza dell’ esercizio secondo quanto
precisato sotto la voce “Immobilizzazioni materiali”, le prestazioni accessorie al’ utenza, oltre alle sopravvenienze
attive, in base ai principi contabili in vigore, quest’ ultime principalmente relative all’ eliminazione di passivita per cui
non esistevano piu i presupporti giuridici per il loro mantenimento a stato patrimoniale.

Si rinviaala sezione “ Adempimenti degli obblighi di trasparenza e pubblicitd’ (art.1 c.125, Legge n.124/2017) della
Nota Integrativa che contiene il dettaglio delle erogazioni pubbliche ricevute dalla societa nel corso dell’ esercizio 2019.

Costi della produzione

| costi della produzione per I'esercizio chiuso a 31 dicembre 2019 ammontano ad Euro 87.910.294 erilevano un
incremento di Euro 6.157.387 rispetto all'esercizio 2018.

COSTI PER ACQUISTI DI MATERIE PRIME, SUSSIDIARIE, DI CONSUMO, MERCI

Nel complesso i costi per materie prime, sussidiarie e di consumo subiscono un incremento per |I’anno 2019 di euro
370.753 in ragione dei maggior costi per I’ acquisto di materiale idraulico, elettromeccanico e parti di ricambio,
necessari per le manutenzioni e le gestioni del Sl1, unitamente al maggior costo di acquisto di acqua destinata ala
rivendita.

COSTI PER SERVIZI

Le spese per servizi sostenute nell’ anno 2019 ammontano ad euro 31.235.678 registrando un incremento pari ad Euro
3.190.245 rispetto all’ esercizio precedente.

Levoci di maggiore rilevanza sono:

- “Servizi elavori per manutenzioni ordinarie infrastrutture SlI” che evidenzia un incremento pari ad euro 685.979
rispetto al 2018, in ragione del maggior impiego di prestazioni di terzisti per lavori € manutenzioni ordinarie su impianti
ereti, determinato dall’ effetto combinato della crescente vetusta delle infrastrutture e dall’ aumento del numero delle
stesse in gestione, a seguito dell’ entrata in funzione di numerosi impianti nell’ ultimo quinquennio.

- “Servizi per lagestione del SII” principalmente relativi al servizio di autobotti per il trasporto di acqua, a servizio di
autospurghi e aquello di trasporto e smaltimento dei fanghi residui del processo di depurazione delle acque, che
rilevano complessivamente un incremento di euro 1.237.315.

- “Energia elettrica per impianti”, necessaria per il sollevamento e la distribuzione di acqua potabile agli utenti, nonché
per il funzionamento degli impianti correlati al servizio, cherilevaun incremento di euro 917.300 rispetto all’ esercizio
2018 in ragione dell’ aumento dei consumi e dei prezzi.

Lealtrevoci di costo per servizi sono tutti correlati alle attivita accessorie necessarie ala gestione del sevizio idrico
integrato.

COST| PER GODIMENTO BENI DI TERZI

Lavoce attinente ai costi per il godimento beni di terzi & pari ad euro 4.924.582, con un decremento di euro 42.324
rispetto al precedente esercizio, legato principalmente alla diminuzione dei canoni demaniali relativi alle nuove opere
ed a censimento di impianti in essere e alla diminuzione dei canoni di locazione per immobili. 11 costo pit consistente
che appartiene a questa voce € quello relativo canone dovuto anormadi Convenzione per larestituzione delle rate di
mutuo contratte dai Comuni per larealizzazione di opere del Servizio Idrico Integrato.
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COSTI PER IL PERSONALE

Lavoce attinente ai costi per il personale ammonta ad euro 19.505.166 con un decremento di euro 962.444

rispetto a precedente esercizio.

Lavoce comprende |’ intera spesa per il personale dipendente: salari e stipendi, oneri sociali ivi compresi i costi per
ferie maturate e non godute, i miglioramenti di merito, i passaggi di categoria, scatti di contingenza, incentivi a
personale dimissionario, gli accantonamenti previsti dallalegge e dal contatto collettivo. | “Costi per prestazioni di
lavoro subordinato” sono iscritti nel costi della produzione del conto economico per un importo di euro 19.221.663,
rilevano un decremento di euro 384.787 daricondursi principalmente alle minori consistenze medie di personale nell’
anno (— 6 risorse medie rispetto a 2018).

Lavoce “Altri costi del personale” ammonta a complessivi euro 283.503 e registra un decremento di euro 577.658
rispetto al 2018. Tale variazione ¢ principalmente riconducibile ai costi per gli esodi e gli oneri per la“Proceduradi
riduzione del personale” su base volontariaai sensi della Legge 223/91 (cd. Naspi), che nel 2019 hanno trovato
integrale copertura nello specifico fondo oneri iscritto nel passivo dello Stato Patrimoniale.

AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI

Ammontano complessivamente ad Euro 22.732.876 e si incrementano di Euro 2.054.821 rispetto all’ esercizio
precedente.

Comprendono le quote di ammortamento relative ale immobilizzazioni materiali ed alle immobilizzazioni immateriali,
atre svalutazioni delle immobilizzazioni e I’ accantonamento per svalutazioni dei crediti commerciali commentati nelle
corrispondenti voci dell’ attivo.

Allavoce “ Ammortamenti”, che anmonta ad euro 19.634.148, sono stati rilevati gli ammortamenti ordinari di
competenza, secondo le percentuali determinate sulla base della durata utile dei cespiti e del loro sfruttamento nellafase
produttiva. L’incremento, pari ad euro 2.702.476 e ascrivibile al volume di investimenti realizzati ed entrati in esercizio
nel corso del 2019. Per ulteriori dettagli si rinviaa prospetti di movimentazioni delle immobilizzazioni materiali ed
immateriali riportati nelle corrispondenti voci di stato patrimoniale.

Lavoce “Altre svalutazioni delle immobilizzazioni” pari ad euro 95.549 comprende essenzialmente la sval utazione dei
contatori dismessi per sostituzione o disdetta da parte dell’ utente prima del termine del piano di ammortamento.

Lavoce “Svalutazione Crediti compresi nell’ attivo circolante e delle disponibilitaliquide” pari ad euro 3.003.179 &
stataiscritta afronte del rischio su crediti verso clienti dell’ attivo circolante, nel rispetto del criterio di prudenza per
adeguarneil valore aquello di presumibile realizzo.

VARIAZIONE DELLE RIMANENZE DI MATERIE PRIME, SUSSIDIARIE E DI CONSUMO MERCI-

Lavoce ammonta ad euro -178.170 erileva un incremento di euro 258.503 rispetto all’ esercizio 2019 a seguito della
variazione incremental e delle rimanenze a fine esercizio rispetto al precedente, daricondursi principalmente al’
acquisto dei nuovi contatori la cui installazione non risulta terminata a fine 2019.

ACCANTONAMENTI PER RISCHI

Nell’anno in corso sono stati effettuati accantonamenti per complessivi euro 2.471.711 afronte di oneri e potenziali
passivita che possono insorgere negli esercizi futuri. Tali accantonamenti sono relativi principalmente arischi di natura
normativain considerazione della specificita del businessin cui la societa opera, oltre aquelli aquelli assicurativi e
legali riferiti all’ operativita della societa che possono avere un impatto sui risultati economici el equilibrio finanziario.
Per maggiori dettagli si rimanda a quanto descritto nella sezione “Fondi rischi ed oneri” della presente Nota I ntegrativa.
Si segnala che nello schemadi Conto Economico il valore dell’ esercizio 2018 & stato oggetto di parzialericlassifica per
euro 1.022.541 relativamente agli oneri per la“Proceduradi riduzione del personale” nellavoce B. 13 “Altri
accantonamenti” ai fini della comparabilitacon i valori del bilancio predisposto a 31 dicembre 2019.

ALTRI ACCANTONAMENTI

Nell’anno in corso sono stati effettuati accantonamenti per complessivi euro 1.621.138 riferiti ad oneri di demolizione
di infrastrutture del Sl e di ripristino delle relative aree per euro 140.000 e oneri relativi alla“Procedura di riduzione
del personale” su base volontaria, ai sensi della Legge 223/91 (cd. Naspi) per euro 1.481.138

Si segnala che nello schemadi Conto Economico il corrispondente valore dell’ esercizio 2018 e stato oggetto di
riclassificadallavoce B. 12 “ Accantonamenti per rischi” relativamente agli oneri per 1a*“Procedura di riduzione del
personale’, ai fini della comparabilita coni valori del bilancio predisposto a 31 dicembre 2019.

ONERI DIVERSI DI GESTIONE

Ammontano complessivamente ad euro 1.957.937 con un decremento rispetto all’ esercizio precedente di euro 255.394.
Si evidenziachei principali costi contenuti nella suddetta posta sono relativi ai costi per oneri di funzionamento dell’
AURI (Autorita UmbraRifiuti e ldrico), Ente di Governo d Ambito, per euro 1.026.905, il cui costo & determinati nelle
predisposizioni tariffarie vigenti. Le voci restanti sono riferite aindennizzi verso I’ utenza per euro 294.090, tributi,
tasse e imposte locali per complessive euro 293.207, sopravvenienze passive, quote associative e altri oneri non
riconducibili ai costi della gestione caratteristica.

Proventi eoneri finanziari
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Lasommatoriadei proventi ed oneri finanziari al 31 dicembre 2019 risulta negativa per euro 96.355 e registra una
diminuzione pari ad euro 32.869 rispetto all'esercizio precedente.

Composizione dei proventi da partecipazione

La suddetta voce ammonta a 31/12/2019 ad euro 356.632 e comprende euro 150.868 di dividendi distribuiti dalla
societa partecipata Aquaser S.r.l. ed euro 205.764 di dividendi distribuiti dalla societa partecipata |ngegnerie Toscane S.
r.l.

Ripartizione degli interess e altri oneri finanziari per tipologiadi debiti

Lavoce a 31 dicembre 2019 ammonta ad euro 764.375 rilevando un decremento di euro 50.387 rispetto all'esercizio
precedente.

Interessi e altri oneri finanziari

Debiti verso banche 685.634
Altri 78.741
Totale 764.375

Gli oneri finanziari su finanziamenti bancari rilevano un decremento di euro 119.920 principa mente per dellariduzione
degli interessi passivi su finanziamenti di medio-lungo (che comprendono ancheil differenziale IRS sui derivati
sottoscritti), derivante dall'aumento della quota capitale rimborsatain relazione a piano di ammortamento.

Proventi diversi da precedenti:

Interessi e commissioni da altri e proventi vari

La suddetta voce ammonta nell'esercizio 2019 ad euro 311.388.

Si riferiscono soprattutto ad interessi attivi di mora sui ritardati pagamenti addebitati agli utenti secondo le previsioni
contrattuali, che vengono generalmente addebitati in sede di emissione delle relative bollette e la cui riduzione &
giustificata dalladiminuzione dei crediti emessi scaduti rispetto all’ esercizio precedente e lariduzione del tasso legale
di interesse.

Rettifiche di valoredi attivita e passivita finanziarie

Lavoce ammonta ad euro 21.534 alla data del 31/12/2019. RIVALUTAZIONI

D) Strumenti finanziari derivati

Come dadisposizioni contenute nel principio contabile OIC 32, € stato rilevato a Conto Economico il differenziale
positivo del fair value, pari ad euro 21.535, relativo ala quotainefficacie alla data del 31/12/2019 dei derivati IRS. IRS
9162857 Unicredit: inefficenza=73% pari ad un valore di 21.041; IRS 87160 Pool Intesa: inefficenza= 3% pari aun
valore di 494.

Imposte sul reddito d'esercizio, correnti, differite e anticipate

Leimposte sul reddito dell’ esercizio 2019 sono state computate e rilevate rispettando il principio della piena
correlazione con i costi ed i ricavi che hanno dato luogo al risultato economico e risultano dalla sommatoria delle
imposte correnti e differite di seguito descritte per un totale di euro 3.330.839.

Rilevazione delleimposte differite e anticipate ed effetti
conseguenti

IRES IRAP
A) Differenze temporanee
Totale differenze temporanee deducibili 1.014.265 137.965
Totale differenze temporanee imponibili 2.510.570 | 95.772
Differenze temporanee nette 1.496.305 (42.193)
B) Effetti fiscali
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IRES IRAP
Fondo imposte differite (anticipate) a inizio esercizio 5.928.561 186.625
Imposte differite (anticipate) dell'esercizio 359.679 | (1.549)

Fondo imposte differite (anticipate) a fine esercizio  6.288.240 185.076

Dettaglio delle differ enze tempor anee deducibili

Importo al termine Variazione Importo al A Afeusia Effetto
Descrizione dell'esercizio verificatasi termine g Effetto fiscale IRES q fiscale
, S| ¥ - IRES IRAP
precedente nell'esercizio dell'esercizio IRAP
F.rischi Petrignano 0 81.965 81.965 | 24,00% -19671.6 | 4,20% |-3442.53
F.contr.scolo CBU 82.654 (26.654) 56.000 | 24,00% (13.440) | 4.20% | (2.352)
IFikelil] DEEEmEi: 0 418364.09 418364.09 | 24,00% |-100407.38160000001 | 0,00% -
[Ris./indenn./legali
IFTSE i Em e 9.988 (6.988) 3.000 | 24,00% (1.208) | 0,00% -
+ sp.legali
ggfg”c'efog"a“ 58.734 0 58.734 | 24,00% -14096.16 | 0,00% -
ggfg”c'efog"a” 48.995 0 48.995 | 24,00% -11758.8 | 0,00% -
2g£f”c'ef°g"a” 35.322 0 35.322 | 24,00% -8477.28 | 0,00% -
égfg”c'efog"a” 25.601 0 25.691 | 24,00% -6165.84 | 0,00% -
?c')'i'g”c' @il 27.477 0 27.477 | 24,00% -6594.48 | 0,00% -
gﬁff”c'efog"a” 27.241 0 27.241 | 24,00% -6537.84 | 0,00% .
égfg”c'ef°g"a” 0 24.309 24.300 | 24,00% -5834.16 | 0,00% -
Strumenti Derivati 314.094 (106.927) 207.167 | 24,00% 5168  0,00% -
Importo al termine - . . . . . Effetto
Descrizione dell'esercizio Var|a2|or‘1e ver!flpata5| Importlo a ternj|ne Aliguatia Effetto fiscale IRES Aligeiia fiscale
nell'esercizio dell'esercizio IRES IRAP
precedente IRAP
F.contezlavori 269.864 (220.904) 48.960 | 24,00% |11750.400000000001 | 0,00% -
[forniture
FEOmEE, 44.540 (17.539) 27.001 | 24,00% 6480.24 | 0,00% -
lavori sp.legali
F.Rischi
vertenze 0 726.4 726.4 | 24,00% |174.33599999999998 | 0,00% -
collab.
E;:;h'a°°‘° 414.388 73.142 487.530 | 24,00% |117007.20000000001 | 0,00% -
_';e’:f]‘fh' RELR 7.483 (3.955) 3.528 | 24,00% 846.72 | 0,00% -
[ USE (e 25.977 -17271.79 8705.21 | 24,00% 2089.2504 | 0,00% -
di mora Gala
F.rischi
franchigie 37.745 | 5538.889999999999 43283.89 | 24,00% 10388.1336 | 4,20% |1817.92338
assic.
F.rischi
salvag.esodi 0 75.000 75.000 | 24,00% 18.000 | 0,00% -
Naspi
F.oneri
risprist. 0 140.000 140.000 | 24,00% 33.600 | 0,00% -
infrastr.
(Pl Eeeet 0 28.832 28.832 | 24,00% 6919.68 | 0,00% -
imp.dir.2014
F.sval.crediti o o
g 2.847.296 | -1735603.9300000002 |1111692.0699999998 | 24,00% |266806.09679999994 0,00% -
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Importo al termine - . . . . . Effetto
Descrizione dell'esercizio Var|a2|or‘1e ver!flf:ata5| Importlo a ‘e,”‘?'“e Aligueiia Effetto fiscale IRES Al fiscale
nell'esercizio dell'esercizio IRES IRA

precedente IRAP

Gt ety 0 17.713 17.713 | 24,00% 425112 | 0,00%

CDA no pag.
AL 0 517598.77 517598.77 | 24,00% 1242237048 | 0,00%

fognari 2019

Imposte correnti:

Tali imposte anmontano ad euro 3.736.171 e sono cosi ripartite:

- IRES euro 2.982.399 compl essivamente dovuta per il periodo d’ imposta 2019, determinata applicando I’ aliquota del
24% al reddito imponibile quantificato in applicazione delle disposizioni stabilite dagli artt. 83 e ss. del D.P.R. 917
/1986 (cd. “TUIR").

- IRAP euro 753.772 complessivamente dovuta per il periodo d’'imposta 2019, determinata applicando al valore della
produzione netta, opportunamente rettificato nel rispetto delle disposizioni di cui all’art. 5 del D.Lgs. 446/1997, I
aliquota del 4,2%.

Imposte differite e anticipate:
Leimposteiscritte in tale voce pari aeuro 404.369 si riferiscono ad imposte anticipate e differite, calcolate con le

aliquote ordinarie IRES del 24% applicabile dal 01/01/2017 (come previsto con Legge 30 dicembre 2015 n.208 - Legge
Stabilita 2016), prevalentemente sulla parte di accantonamenti a fondo sval utazione crediti, sui compensi agli
amministratori non corrisposti, e sull’ accantonamento ai vari fondi rischi.

Nell’ esercizio 2019 la societa non ha usufruito di normative che prevedevano agevolazioni fiscali.

Si evidenzia cheil saldo delle imposte anticipate a 31.12.2019 include I'importo di euro 44.670 afronte dell’
imputazione diretta nellariserva di patrimonio netto dell’ effetto fiscale relativo alle consistenze al fair value degli

strumenti derivati di coperturadei flussi finanziari.
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Nota integrativa, altre infor mazioni

L a Societa opera sulla base della convenzione sottoscritta con I'autorita d'/Ambito in data 18 dicembre 2002, che
disciplinale modalita di gestione del servizio idrico integrato nei Comuni appartenenti ai sub-ambiti n. 1 en. 2
dell'Umbria per il periodo 05 marzo 2003 — 04 marzo 2028.

Impegni, garanzie e passivita potenziali non risultanti dallo stato patrimoniale

Ai sensi dell’art. 2427 del c.c., n. 9 si evidenzia che alladata del 31 dicembre 2019 la societa ha prestato IMPEGNI
PER: 31.543.302 e GARANZIE REALI PER: 8.400.000 per un totale di 39.943.302. Gli Impegni pari aeuro
31.543.302 si riferiscono afidejussioni relative principalmente ai lavori ed interventi di vario tipo ricadenti su tutto il
territorio gestito per complessivi 29.772.342 e alafidejussione afavore dell’ AURI pari ad euro 1.770.960 riferitaala
contratto di gestione del SlI, garanzia prestata secondo le modalita stabilite dall’ art. 41 del Disciplinare Convenzionale
— Sez. Convenzione vigente.

Le Garanzie reali pari a8.400.000 sono relative al’ipotecaimmobiliare relativa al finanziamento bancario alungo
termine sottoscritto per la costruzione della sede di Ponte San Giovanni (Perugia).

Operazioni di locazione finanziaria (leasing)
Ai sensi del n. 22 dell’ articolo 2427 del c.c. si conferma che la Societa non hain essere contratti di locazione finanziaria.

Partite Straordinarie di Conto Economico
Non s rilevano elementi di ammontare o di incidenza eccezionale.

Informazioni relative agli strumenti finanziari derivati ex art. 2427-bis del Codice Civile

Come gia ampiamente evidenziato nella parte di commento ai fondi rischi per “ Strumenti finanziari derivati passivi” e
a “Debiti verso le banche” della presente Nota Integrativaa cui s rinvia per maggiori dettagli, afronte dei rischi di
variazione tassi sui finanziamenti alungo termine, la societa ha sottoscritto tre contratti di Interest Rate Swap. Deroghe:
Si precisa che nell'allegato di bilancio non si € proceduto aderoghe ai sensi del 4° comma dell'art 2423 del Codice
Civile.

Dati sull'occupazione

Numero medio

Dirigenti 4
Quadri 8
Impiegati 151
Operai 211
Totale Dipendenti 374

Il contratto nazionale di lavoro applicato e quello del settore Gas/Acqua.

Compensi, anticipazioni e crediti concessi ad amministratori e sindaci e
Impegni assunti per loro conto

Amministratori Sindaci

Compensi 225.244 41.600

| compensi sono stati determinati sulla base delle deliberazioni dell’ Assemblea Ordinariadei Soci n.2 del 26 luglio
2017. | costi relativi ai Compensi del Consiglio di Amministrazione sono pari ad euro 225.244.

Compensi al revisore legale o societa di revisione

Valore

Revisione legale dei conti annuali 71.350

Altri servizi di verifica svolti 2.800
Nota integrativa al Bilancio di esercizio chiuso al 31-12-2019 Pag. 34 di 38

Generato automaticamente - Conforme alla tassonomia itcc-ci-2018-11-04

167di 255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identlf!catlvo_ e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020 Codice fiscale: 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

v.2.11.1 Umbra Acque S.P.A.

Valore
Altri servizi diversi dalla revisione contabile 8.540

Totale corrispettivi spettanti al revisore legale o alla societa di revisione 82.690

I nformazioni sui patrimoni ei finanziamenti destinati ad uno specifico affare

La Societanon si € avvalsadellafacoltadi concludere finanziamenti destinati ad uno specifico affare ex art. 2447his e
successivi codice civile.

I nfor mazioni sulle operazioni con parti correlate

| rapporti trale societa hanno natura commerciale e finanziaria; tali rapporti sono effettuati a valore di mercato e
attentamente monitorati dal Consiglio di Amministrazione. Con le controparti in oggetto sono state poste operazioni
relative alla normale operativita delle singole entitd; non si evidenziano operazioni di carattere atipico o inusuae. 1|
regolamento di tali transazioni avviene normalmente nel breve termine ed i rapporti sono formalizzati da contratti.
Inoltre la Societaintrattiene dei rapporti commerciali coni Comuni ricadenti nel territorio gestito dei sub-ambiti n.1 e n.
2 dell’ AURI Umbria, relativi ala propria attivita caratteristica di gestore del servizio idrico integrato, principalmente
riconducibili ai consumi idrici per quanto riguardai ricavi ed il canone dovuto anormadi Convenzione per la
restituzione delle rate di mutuo contratte dagli stessi Comuni per larealizzazione di opere del Servizio Idrico Integrato
per quanto relativo ai costi.

I nformazioni sugli accordi non risultanti dallo stato patrimoniale

La Societa non ha stipulato accordi con effetti patrimoniali, finanziari ed economici significativi non risultanti dallo
stato patrimoniale.

I nformazioni sui fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell'esercizio

L’ 11 marzo 2020 I’ Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS) ha dichiarato “pandemia’ il focolaio internazionale di
infezione da nuovo coronavirus SARS-CoV-2, a causa della velocita e della dimensione del contagio.

Nelle settimane precedenti, preso atto dell'evolversi della situazione epidemiologicain Italia, del carattere
particolarmente diffusivo dell'epidemia e dell'incremento dei casi di contagio e dei decessi, il Governo italiano, dopo
aver dichiarato lo stato di emergenza con Deliberadel Consiglio dei Ministri 31 gennaio 2020, ha ritenuto necessario ed
urgente emanare una serie di specifiche disposizioni per contrastare I'emergenza epidemiologica da COVID-19,
adottando misure di contrasto e contenimento alla diffusione del predetto virus, con efficaciafino al 03 maggio 2020

Di seguito elenchiamo i principali provvedimenti:

» Dpcm 9 marzo 2020 #l orestoacasa - Ulteriori disposizioni attuative del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante
misure urgenti in materiadi contenimento e gestione dell'emergenza epidemiol ogica da COVID-19, applicabili
sull'intero territorio nazionale. Vengo estese le misure previste per le cd. zonerosse atutto il paese. E' vietata ogni
formadi assembramento di personein luoghi pubblici o aperti a pubblico, ogni spostamento delle persone fisiche a
eccezione di quelli motivati da comprovate esigenze lavorative o situazioni di necessita e di salute.

* Dpcm 11 marzo 2020 - Ulteriori disposizioni attuative del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante misure urgenti
in materiadi contenimento e gestione dell'emergenza epidemiol ogica da COVID-19, applicabili sull'intero territorio
nazionale. Iniziail cosiddetto lock-down. Viene disposta la chiusura di tutte le attivita commerciali, di venditaal
dettaglio, ad eccezione delle attivitaindividuate negli Allegati 1 e 2 del decreto. Viene raccomandato il massimo
utilizzo da parte delle imprese di modalita di lavoro agile per le attivita che possono essere svolte a proprio domicilio o
in modalita a distanza.

* Decreto-legge 17 marzo 2020 n. 18 #Curaltalia- Misure di potenziamento del servizio sanitario nazionale e di
sostegno economico per famiglie, lavoratori e imprese connesse al’ emergenza epidemiologica da COVID-19.

» Dpcm 22 marzo 2020 - Ulteriori misure in materiadi contenimento e gestione dell'emergenza epidemiol ogica da
COVID-19, applicabili sull'intero territorio nazionale. Il provvedimento prevede la chiusura attivita produttive non
essenziali o strategiche fino al 3 aprile 2020.

» DECRETO-LEGGE 8 aprile 2020, n. 23 Decreto Liquidita - Misure urgenti in materiadi accesso a credito e di
adempimenti fiscali per leimprese, di poteri speciai nei settori strategici, nonché interventi in materia di salute e
lavoro, di prorogadi termini amministrativi e processuali.

» Dpcm 10 aprile 2020 - Disposizioni attuative del decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19, recante misure urgenti per
fronteggiare I'emergenza epidemiol ogica da COVID-19, applicabili sull'intero territorio nazionale, con cui vengono
prorogate fino al 3 maggio le misure restrittive sin qui adottate per il contenimento dell'emergenza epidemiol ogica da
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Covid-19.

In coerenzacon lefinalitaalabase delle iniziative di carattere straordinario ed urgente assunte dai provvedimenti
legidlativi del Governo, anche I’ ARERA ha adottato una serie di iniziative atuteladei clienti e utenti finali:

« con la Delibera n. 60/2020/R/COM del 12/03/2020 ha previsto il fermo temporaneo delle procedure di sospensione
delle forniture di energia elettrica, gas naturale e acqua per morosita, nonché delle procedure di messain mora,
prorogate fino al 13/04/2020 con Deliberan. 117/2020/R/IDR del 02/04/2020, definendo anche le modalitadi invio
delle bollette e rateizzazione dei pagamenti.

* Deliberan. 59/2020/R/COM del 12/03/2020 ha previsto talune semplificazioni in ordine ad alcuni degli adempimenti
previsti dallaregolazione, contenendo gli oneri amministrativi a medesimi riconducibili.

Alle suddette iniziative, si sono aggiunti i provvedimenti della Regione dell’ Umbria che hanno declinato nel territorio
le misure per la prevenzione e gestione dell’ emergenza epidemiol ogica da COV1D-2019.

Lasocietain ottemperanza alle disposizioni del Governo, del Ministero della Salute, dell’ Istituto Superiore della Sanita,
della Regione Umbria e delle Autorita competenti, in accordo con il Medico Competente aziendale, haimmediatamente
assunto tutte le iniziative necessarie gia dallafine del mese febbraio 2020, in primis attraverso |’ adozione di protocolli
di sicurezza specifici, I’installazione di adeguati sistemi di protezione per il contact-center, I’ acquisto di dispositivi di
protezione individuali per gli operativi, I’ acquisto di strumenti di controllo e protezione, nonché I’ adozione di
disposizioni stringenti per |’ accesso in azienda e la permanenzanei luoghi di lavoro a tutela della salute pubblica.
Contemporaneamente si € provveduto alla riorganizzazione del lavoro, ispirataa massimo contemperamento della
tutela della salute dei lavoratori e della sanita pubblica con la continuita del servizio idrico essenziale, anche mediante
confronto sindacale, modificando I’ orario degli operativi e applicando al massimo la modalitalavorativa agile in smart-
working per tutte le posizioni impiegatizie idonee (circa 170 dipendenti) per limitare la presenza e |’ aggregazione di
persone.

Altresi, a seguito delle disposizioni contenute nel DPCM del 22 marzo che ha sospeso |e attivita non essenziali, la
societa ha proceduto alle comunicazioni ai fornitori ritenuti funzionali ad assicurare la continuita del servizio essenziale
danoi erogato per avvisarli degli incombenti aloro carico ex art. 1 comma 1 lett. d del predetto DPCM penala
sospensione delle loro attivita.

L’impatto delle misure adottate & stato dirompente sulla vita sociale e professionale delle persone, sulla gestione
operativa e le attivita del sistemaidrico, a cui devono essere aggiunti gli impatti economici e finanziari che si
ripercuoteranno sull’impresa e sul sistema produttivo del paesein generale, la cui reale entita sara purtroppo
apprezzabile fraacuni mesi.

Proposta di destinazione degli utili o di coperturadelle perdite

Signori azionisti,

Vi invitiamo ad approvare il Bilancio dell’ esercizio chiuso a 31 dicembre 2019 cosi come presentato composto da
Stato Patrimoniale, Conto Economico, Rendiconto finanziario, Nota I ntegrativa e corredato dalla Relazione sulla
Gestione, tenuto conto che

* I’Organismo Italiano di Contabilita (OIC) hatrasmesso ad ARERA, a seguito di richiesta della stessa, in data 8 aprile
2019, un parere sul trattamento contabile della componente di ricavo derivante dal FoNI, nel quale si affermache
“indipendentemente dalla politica contabile utilizzata, gli operatori adottano politiche di disponibilitadelle riserve, per
la parte alimentata dalla componente FoNI, coerenti con le tecniche di rendicontazione regolatorie stabilite” dall’
Autorita (ARERA), in base alle quali tale componente, finalizzata all’ incentivazione dei nuovi investimenti, &
assimilata a un contributo pubblico in conto impianti e come tale deve essere rilevata dal gestore nei Conti Annuali
Separati (CAS, rif. Delibera ARERA n. 137/2016) utilizzando la metodologia previstadall’ OIC 16 per tali contributi;

« laSocieta gianegli esercizi precedenti aveva adottato una politicadi disponibilitadelle riservein lineacon le
indicazioni dettate dall’ ARERA, vincolando nella“Riserva ex articolo 20.2 Allegato A 664/2015", la componente
tariffaria FONI (Fondo Nuovi Investimenti) destinata alla realizzazione di nuovi investimenti negli esercizi di
competenza;

* aseguito del parere dell’ OIC e opportuno rendere effettivamente coerente il valore complessivo della “ Riserva ex
articolo 20.2 Allegato A 664/2015” vincolatain Bilancio con le tecniche di rendicontazione utilizzate per la redazione
dei CAS, che pertanto alla data del 31/12/2019 deve ammontare a complessivi euro 7.796.228 prima della destinazione
dell’ utile dell’ esercizio 2019;

Vi proponiamo di:

e rilasciare lacifradi euro 2.049.349,45 dalla Riserva ex articolo 20.2 Allegato A 664/2015 per adeguareil valore della
stessa alle tecniche regolatorie, destinandola come segue:

- per euro 1.812.636,44 afavore della Riserva straordinaria;

- per euro 236.713,01 afavore della Riserva di rivalutazione Legge 342/2000 art.10, precedentemente riclassificata per
costituire la primariserva FoNI nel Bilancio 2014;

* destinare I'intero ammontare dell’ utile dell’ esercizio 2019, pari ad euro 5.829.563,12 come segue:

- per euro 291.478,16 a Riserva Legale;

- per euro 11.997,16 a Riserva straordinaria;
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- per euro 5.526.087,80 a Riserva ex articolo 20.2 Allegato A 664/2015;

LaRiservaex articolo 20.2 Allegato A 664/2015 al 31/12/2019 assumera il valore complessivo di euro 13.322.316,09
pari allasommatoriadegli utili di bilancio civilistici al netto utili CAS, essendo tale differenzaricondotta
esclusivamente al differente trattamento contabile del FoNI. Tale riserva € indisponibile e non distribuibile e sara di
anno in anno alimentata o liberatain funzione delle variazioni dei deltatragli utili civilistici e quelli CAS.
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Dichiarazione di confor mita del bilancio

Il presente Bilancio composto da Stato Patrimoniale, Conto Economico, Rendiconto Finanziario e Nota I ntegrativa,
rappresentain modo veritiero e corretto |a situazione patrimoniale e finanziaria, nonché, il risultato economico dell’
esercizio e corrisponde alle risultanze delle scritture contabili.

p. IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
Il Presidente
Dott. Gianluca Carini
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Relazione del Collegio Sindacale all'Assemblea dei Soci della UMBRA ACQUE

S.p.A. convocata per approvazione del bilancio di esercizio al 31 dicembre 2019

Signori Soci,

il Collegio Sindacale, nel corso dell'esercizio chiuso il 31 dicembre 2019, ha svalio
l'attivita di vigilanza secondo i principi di comportamento raccomandati dal Consiglio
Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili e con riferimento alle
disposizioni stabilite dal D.Lgs. n.58/1998.

Il Collegio ha vigilato sull'osservanza della legge e dell'atto costitutivo e sul rispetto
dei principi di corretta amministrazione ed ha inoltre controllato periodicamente, per
quanto di propria competenza, I'adeguatezza della strutiura organizzativa e dei
sistemi di controllo interno ed amministrativo-contabile, nonché [I'affidabilitd e
lidoneita di quest'ultime a rappresentare correttamente i fatti di gestione, mediante
I'ottenimento di informazioni dai responsabili delle relative funzioni e 'esame dei
documenti aziendali.

Inolire, nell'espletamento del mandato conferitogli, ha verificato che fossero oggetio
di osservazione le operazioni di maggior silievo economico, finanziario e patrimoniale.
In merito a ciod si fa presente che I'Organc amministrativo ha provveduto ad informare
il Collegic Sindacale sul generale andamento della gestione e sulla sua prevedibile
evoluzione, nonché sulle operazioni di maggior rilievo, per dimensioni e
caratieristiche, poste in essere dalla Societa e dalle sue controllate e, per le
informazioni ricevute, riteniamo che le azioni poste in essere sono conformi alla legge
ed allo statuto e che esse non sone manifestamente imprudenti, azzardate o in

contrasto con le delibere assunte dall'Assemblea dei Soci,
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It Collegio da atto di aver ricevuto il progetto di bilancio al 31 dicembre 2019 in data
20 aprile 2020 e quindi nei termini di legge, essendo stato formato e approvato dal
Consiglio di Amministrazione con delibera di pari data.

Nell'ambito delle operazioni di rilievo nell'esercizio si segnala:

- In relazione alla problematica della natura giuridica della societa il Collegio ha preso
visione del parere pro varitate rilasciato dal Prof. Elefante (incaricato dal Cda) ed ha
presenziato alla riunione organizzata dal CdA alla presenza de! Prof. Elefante con la
partecipazione di alcuni soci. In particolare il Collegio prende atto delle sentenze
della Corte dei Conli Sezioni Riunite in sede Giurisdizionale n.16/2019 e n.17/2019,
della delibera n.76/2019PAR del 3 oftobre 2019 della Corte dei Conti Sezione
Regionale di Controllo per 'Umbria su tichiesta di parere del Comune di Perugia,
della delibera n.77/2019PAR del 3 ottobre 2019 della Corle dei Conti Sezione
Regionale di Controllo per I'Umbria su richiesta di parere del Comune di Corciano;

- A seguito dell' approvazione della proposta tariffaria per il biennio 2018/2019 e del
relativo Piano economico finanziario e Piano degli Interventi da parte dell ARERA, la
Societa, in coordinamento con Acea spa, al fine di rifinanziare parle del debito a
breve termine in essere e ad ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel
Piano degli Investimenti 2018 2019, ha sottoscritto nel mese di aprile 2018 un
finanziamento bridge con Banca Ubi di importo pari a euro 30.000.000 con scadenza
18 mesi meno un giorno, nelle more del perfezionamento di un finanziamento
strutturato a medio lungo termine, in relazione al quale nel mese di marzo 2020,
sempre in coordinamento con Acea spa, & stata effettuata la procedura di selezione
di un primario istituto finanziario a cui & stato affidato fincarico di Advisory nella
strutturazione di un finanziamento a medioflungo termine su base nen
recourseflimited recourse per la copertura dei fabbisogni della Sacieta fino al termine

delta Convenzione, rifinanziando tutto o parte del debito finanziario esistente, ivi
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incluso il bridge, oltre ad ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel PEF
Regolatorio;

- La societa in data 7/10/2019 ha presentato alfAuri una seconda istanza (olire a
quella gia presentata in data 29/12/2018) con |'obiettivo di ottenere I'estensione della
durata dell'affidamentc del servizio sino al 31/12/2031, estensione che
permetterebbe di risolvere alcune crilicitd presenti nel piano economico finanziario
attuale 2018-2027, orientato sia a garantire notevoli investimenii da parte della
societa sia ad una ristrutturazione del debito bancatio attuale;

- per quanto attiene la regolazione del setftore idrico TARERA con Delibera del 17
dicembre 2019 n. 547 ha aggiornato ed integrato la disciplina in materia di qualita
contrattuale del servizio idrico integralo, ovvero di ciascuno dei singoli servizi che lo
compongono, rafforzato le tutele a vantaggio degli utenti finali nei casi di fatiurazione
di importi riferiti a consumi risalenti a pidl di due anni, con decorrenza e applicazione
delle modifiche ed integrazioni dal 1° gennaio 2020. L'ARERA, inollre, con Delibera
del 27 dicembre 2019 n. 580, ha emanato il provwedimento finale per la nuova
melodologia tariffaria per il periodo regolatorio 2020-2023, definendo le regole per il
computo dei costi ammessi al riconoscimento tariffario.

Nelle note di commento al bilancio, con riferimento ai ‘Fatti di rilievo intervenuti dopo
la chiusura dell'esercizio’, 'Organo amministrativo ha illustrato gli aspetti legali alla
pandemia da Coronavirus (CQOVID-19), rendendo ampia informativa riguardo alle
azioni intraprese per I'adozione di procedure idanee a prevenire e/o mitigare gli effetti
del contagio in ambito lavorativo, grazie alla modalita di lavoro agile (smart working)
e all'utilizzo di infrastrutture digitalizzate. Sono state inoltre avviate, le analisi interne
volte ad una valutazione degli impatti reali e potenziali dell'epidemia sulle attivita di
business, sulla situazione finanziaria e sulla performance economica. Al riguardo &

stato attivato un monitoraggio costante delle modifiche delle variabili di business e
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macroeconomiche al fine di avere la disponibilita in tempo reale della miglior stima
possibile dei potenziali impatti sulla societa e permetterne la mitigazione con dei piani
di reazione. Appare evidente come allo stato non sia possibile costruire plausibili
previsioni di scenario; in tale contesto si raccomanda all'Organo di amministrazione
di monitorare con attenzione e tempestivita I'evoluzione della situazione patrimoniale,
garantire la continuita aziendale.

Per quanto attiene ai controlii sul bilancio d'esercizio e sulla regolare tenuta della
contabilita sociale, gli stessi sono stati svolti dalla societa di revisione KPMG S.p.A. A
tale riguardo, KPMG S.p.A. ha rilasciato in data 30 aprile 2020 la Relazione sulla
revisione contabile del bilancio di esercizio al 31 dicembre 2019 senza evidenziare
rilievi in ordine alla situazione patrimoniale e finanziaria delta Societa, al risultato
economico e ai flussi di cassa per l'esercizio chiuso a tale data, anche con riguardo
alla coerenza della relazione sulla gestione con il bilancic e alla conformita della
stessa alle norme di legge.

Il Collegio Sindacale, nel corso dell'esercizio 2019, ha vigilato sullefficacia del
processo di revisione attraverso incontri periodici @ scambio di informazioni durante i
quali il revisore non ha segnalato I'esistenza di criticita.

Il Collegio Sindacale ha vigilato sull'impostazione data al bilancio dell'esercizio e sulla
sua generale conformita alla legge per quel che riguarda la sua formazione e
struttura.

Il Collegio Sindacale inoltre ha rilasciato proposta motivata in data 2 maggio 2019 per
il conferimento dellincarico della Revisione da parte della KPMG spa per il triennio
2019-2021. N Collegio, attraverso scambi di informativa con il Presidente del
Consiglio di Amministrazione e con I'Amministralrice Delegata e con la

partecipazione a sette riunioni del Consiglio di Amministrazione tenutest nell'esercizio
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per le quali ha potuto verificare la conformita delle deliberazioni e delle assunzioni
adottate, rispondenti alle norme di legge e stalutarie ed ai principi di corretta
amministrazione.
Nel corso dell'esercizio non sono state né compiute, né deliberate dall'Organo
Amministrativo in carica operazioni che, per loro natura o per dimensioni abbiano
rivestito caratteristiche di atipicita o che possane definirsi inusuali.
Il Collegio, nel corso delle proprie riunioni tenutesi durante 'anno 2019 e nei primi
mesi del corrente esercizio 2020, ha provveduto a controllare, incontrando anche i
rappresentanti della funzione di Amministrazione e Controllo, la strutiura
organizzativa della Societa.
Il Collegio ha aliresl partecipato, senza rilievi, alle assemblee dei soci tenutesi
nell'esercizio.
Il Collegio ha constatato che le operazioni con parti correlate risultano essere
effetiuate nellinteresse della Societd, congrue in termini di valore, rimandando al
bilancio di esercizio per le informazioni sulla rilevanza economica delle stesse.
L'Organo di Controllo ha preso atto che la Societd, ai sensi dell'art. 2497-bis comma
4 del Codice Civile, non & sottoposta all'altrui attivita di direzione e coordinamento.
Possiamo darVi alto che la Societd ha attuato le procedure necessarie alla
definizione di una struttura organizzativa adeguata alle sue dimensioni ed alle sue
caratieristiche operative, nel rispetio delle regole contenute nel “Modello di
Organizzazione e Gestione” recepito ai sensi del D.Lgs. 231/2001, di volta in volta
aggiornato al fine di recepire le nuove figure di reato ricomprese nel regime di
responsabilita amministrativa e gli aggiornamenti richiesti dalle modifiche
organizzative e/o legislative.

.
In conclusione, nel corso dellattivitd espletata, non sono emersi ulteriori fatti
significativi tali da richiedere particolare menzione nella presente relazione, né sono
pervenule denunce ex art. 2408 c.c., pertanto esprimiamo il nostro parere favorevole

all'approvazione del bilancio di esercizio al 31 dicembre 2019, cosi come redatto
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dallOrgano ammnistrativo, che si chiude con un ufile di euro 5.829.563, nonché alla

proposta in ordine alla destinazione dello stesso.

Perugia/Roma, 2 maggio 2020

Il Collegio Sindacale

Dott. Maggimo Pannacci Kpraidente)

Dott. Francksco Ferri (Sindaco Effettivo)
(—~_—’

%’b— Lot

Dott, Francesco Mariapi (Sindaco Effetivo)

Dot Yy
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ASSEMBLEA DEI SOCH

VERBALE DELL’ASSEMBLEA ORDINARIA DEI SOCI
N° 4/2020

Il giorno 26/06/2020, alle ore 10.00, & siata convocata, in seconda
convocaziohs, presso [a sede legale in Via Gustavo Benuccin. 162, Ponte
San Giovanni - Perugia, I'Assemblea Ordinaria dei Soci di Umbra Acque
S.p.A. che si fiene esclusivamente mediante ['utilizzo di mezzi di
comunicazione a distanza, tramite piattaforma informatica Microsoft

Teams, per discutere e deliberare sul seguente

ORDINE DEL GIORNO

1 - Bilancio di Fsercizio anno 2019: adempimenti inerenti e conseguenti,
Omissis

Sono presenti i rappresentanti dei seguenti azionisti:
- BERTINELLI Cristina, Delegata del Comune di Perugia;
- PROIETTI Stefania, Sindaca del Comune di Assisi;
- FRATELLINI Francesco, Vice Sindaco del Comune di Bastia Umbra;
- MARCANTONINI Lamberto, Sindaco del Comune di Bettona;
- BURICO Matteo, Sindaco del Comune di Castiglione del Lago;
- PALADINO Enea, Sindaco del Comune di Citerna;
- MASSETTI Massimo, Delegato del Comune di Citta di Castello;
- BETTI Cristian, Sindaco del Comune di Corciano,

- TONIAGCINI Michele, Sindaco del Comune di Deruta;

UMBRA ACQUE S.P.A.
Codice fiscale: 02634920546
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- PRESCIUTTI Massimiliano, Sindaco del Comune di Gualdo Tadino;

- STIRATI Filippo Mario, Sindaco del Comune di Gubbio;
- CHIODINI Giacomo, Sindaco del Comune di Magione;
- FEDERICI Francesco, Sindaco del Comune di Massa Martana;
- MICHELINI Letizia, Sindaca del Comune di Monte S. Matria Tiberina;
- CHERUBINI Giulio, Sindaco del Comune di Panicale;
- FUGNANESI Giampiero, Sindaco del Comune di Sigillo;
_ RUGGIANO Antonino, Sindaco del Comune di Todi;
- LIBERTI Eridano, Sindaco del Comune di Torgiano;
- CAPOBIANCO Claudio, Delegato del Comune di Valfabbrica;
- CARLUCCIO Paola, Delegata ACEA S.p.A.
Sono presenti nel luogo della convocazione i membri del Consiglio
di Amministrazione CARINI Gianluca, BUONFIGLIO Tiziana, BELLUCCI

Andrea e CEPPITELLI Bruno, ed & presente in video conferenza mediante

collegamento da remoto BURINI Fabrizio. Sono altresi presenti nel luogo
della convocazione i membri del Collegio Sindacale PANNACCI Massimo
e FERRI Francesco, ed & presente in video conferenza mediante
collegamento da remoto MARIANI Francesco.

Presiede 'Assemblea CARINI Gianluca, Presidente del Consiglio di

Amministrazione, come statutariamente previsto.

Il Presidente, avendo constatato che [I'Assemblea & stata

regolarmente convocata con comunicazione a mezzo posta elettronica

2
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certificata del 05/06/2020 (Prot. n. 1784/20) e che nella presente seduta in 3,
seconda convocazione — essendo andata deserta la seduta in prima
convecazione del 24 Giugno u.s. — sono rappresentati 20 Soci per un fotale
di quote azionarie n. 14.755.962 pari al 94,804% del capitale sociale,
dichiara 'Assemblea validamente costituita come previsto dallo Statuto ed
atta a deliberare sul’Ordine del Giorno sopraindicato.

Il Presidente, prima di passare ad illustrare gli argomenti, pone
allattenzione dei Soci Pobbligo di nominare un Segretario, come previsto
dallart, 17.2 dello Statuto, proponendo il Responsabile della. Funzione
Societario Guido BURRINI, presente nel luogo della convocazione.

I’Assemblea, al’unanimita, approva.

Il Segretario ricorda che — al fine di porre in essere ogni misura
finalizzata a facilitare lo svolgimento degli eventi societari nel rispetto delle
prescrizioni governative volte a ridurre il rischio di contagic di cui, da ultimo,
i1D.L. 17 marzo 2020 n. 18 (cd. Cura ltalia) convertito con L. 24 aprile 2020

n. 27 e come indicato nellavviso di convocazione — la seduta si tiene

mediante I'utilizzo esclusivo di mezzi di comunicazione a distanza, tramite
piattaforma informatica Microsoft Teams, per la totalita dei partecipanti, che
per la prima volta nella storia di Umbra Acque S.p.A. partecipano quindi da
remoto. Il Segretario avverte infine i presenti che, al fine della completezza
dei lavori e per assicurare la pil completa acquisizione dei dati e delle

informazioni che si avranno nella presente seduta, la stessa sara oggetto
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di registrazione audio ad esclusivo uso interno.
Punto 1 - “Bilancio di Fsercizio anno 2019: adempimenti inerenti e
conseguehti’

A seguito dell'avvenuta approvazione del Progette di Bilancio da parte
del Consiglic di Amministrazione nella seduta del 20 aprile 2020, si porta
allapprovazione dell Assemblea dei Soci — nel rispstto del termini ordinari
differiti dalla normativa emergenziale a seguito del Covid-19 — il Bilancio per
Esercizio 2019.

Il Presidente anzitutto evidenzia che questo Bilancio supera anche gi
ultimi due bifanci, che gia erano stati straordinari, ed & il migliore della storia
di Umbra Acque S.p.A. con un utile netto di € 5.829.563. Questo risultato
rende particolarmente orgogliosa la Societa ed ¢ il frutto degli sforzi profusi

da tutte le sue componenti e it degna coronamento del triennio di lavoro di

questo Consiglio di Amministrazione.

Il dato pill significativo & il livello degli investimenti realizzati nel 2019,

pari a 30,3M€ complessivi (di cui 7,5M€ coperti con contributi pubblici, che
la Societd ha mostrato capacita di saper intercettare a beneficio della
mitigazione della tariffa), con un incremento del 14% ca. rispetto al 2018 e
quasi il triplo tispetto al 2014, a testimonianza della crescita dellazienda.
Altro dato molto importante da sottolineare & lincremento degli investimenti
per abitante, arrivato nel 2019 a 80€/ab, rispetto ai 53€/ab del 2018, ma con

una stima ritenuta necessaria di80€/ab cui tendere e calcolata su

4
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urinfrastruttura in buone condizioni.

Questi numeri dimostrano una crescita straordinaria dell’azienda,r.“
partita nel lontano 2015, nella consapevolezza dell'importanza
dellinnalzamento del fivello degli investimenti per il miglioramento del
servizio reso a beneficio della collettivita: nel 2019 sono stafi quindi destinati
5ME alla sostituzione di ben 52 km di condotte ammalorate (1% ca.
dellintera rete) e si & ottenuto il risultato molto importante, addirittura
storico, di aver invettito il frend della percentuale delle perdite di rete, che
era in continuo aumento, e che ora invece, per la prima volta, & stata ridotta
dal 52% al 48%, con un 4% di riduzione perdite che equivale al significativo
recupero di ben 2,5 milioni di metri cubi di acqua al'anno.

Altro dato assai significativo & il Piano di Committenza, grande

innovazione introdotta in azienda dallAmministratrice Delegata: & un
import-ante sfrumento di programmazione annuale che viene portato
all'approvazione de! Consiglio di Amministrazione e che raccoglie gli appatti
di importo pari o superiore ad € 40.000 € che si intendono affidare nel corso
dellanno. Nel 2019 il Piano di Committenza ha raggiunto il valore
complessivo di 57M€ ca. e ha visto una percentuale di realizzazione pari

al’85%, per un imperto quindi di 49M€ ca., di cui il 60% ca. & stato ad

appannaggio delle imprese locali con evidenti ricadute positive sui territorio,
sulla base del sistema di qualificazione aziendale e nel rispetto dei principi

di rotazione, trasparenza e parita di trattamento su cui gli affidamenti si
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fondano.

Si sono tenuti proficui rapporti_con i Comuni verso i quali si e

continuato ad assicurare il pieno rispetto del piano di rientro del debito per
i canoni pregressi ed il regolare pagamento dei canoni correnti, sempre
disponibili ad un’interlocuzione diretta e ad un dialogo continuoc per la
tempestiva verifica e soluzione delle problematiche specifiche, il futto a
dimostrazione ulteriore e conferma di una forte attenzione della Societa
verso il territorio e di un deciso cambio di passo intrapreso ormai da sef

anni. Parimenti proficuo & il rapporto con il Socio privato ACEA, a conferma

delia giusta vision di spingere convintamente verso un modello
imprenditoriale, caraterizzato dalla presenza di un socio industriale che ha
contribuito fattivamente alla crescita della Societa sotto tutti i punti di vista,
mantenendo tufto quanto aveva promesso nel tempo nel tispetto di un

percorso fatto assieme, sempre teso al bene della Societa e da mantenere

e rinsaldare sempre di pilt in futuro.

Da segnalare poi la straordinaria reazione dell'azienda di fronte

allemergenza Covid-19, con una riorganizzazione immediata operata

anche grazie allingente sforzo profuso dalla Struttura IT con a capo Fulvio
Picecchi che, pur assunto da poco, & riuscito in breve tempo a mettere in
Smart Working l'intero personale impiegatizic, 150 persone circa, dotandolo
delle necessarie dotazioni, senza che ['attivita lavorativa si sia mai interrotta

garantendo cosl la continuazione del servizio a favore della collettivita

6
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servita.

In ottica di medio termine & stata rivolta grande attenzione alla

comunicazione, al miglioramento dell'immagine della Societa con una
decisa azione di promozione del brand tesa al “miglioramento
reputazichale” che portera a benefici immensi per 'azienda perché in tal
modo si riescono poi a veicolare meglio le idee e | messaggi importanti da
dare (si pensi, ad esempio, alf'uso consapevole e razionale dell'acqua del

rubinetto). Con l'importante contributo del designer Paolo Tramontana sono

state fatte una serie di importanti aftivita, come il resiyling del sito web per
ammadernarlo e renderlo di pili facile utilizzo (cd. resporisive) dai dispositivi

mohili che cosfituiscono I'B0% ca. degli accessi al sito, il Company Profile

che rappresenta un'efficace presentazione dellazienda, il resfyling della

Sala Operativa aziendale che & il motore e cuore pulsante del personale

operativo, il Baby Point che accoglie i figli dei dipendenti dando loro un
segnale di forte valore e di senso di appartenenza, ecc.

Assai importanti sono anche gli Sportelli Digitali, ben cinque realizzati
finora nel territotio, la cui esperienza & andata ben olfre le aspetiative

avvicinando I'Utenza e assicurando gli stessi servizi degli sportefli fisici, e si

intende procedere alla ristrutturazione della sede di 8. Lucia per rendere

pitl fraibili gli uffici al pubblico e di cui si & gia fatta la progettazione.

Altro elemento da sottolineare & stato il Bitancio di Sostenikilitad 2019,

il primo della storia di Umbra Acque, che & stato certificato dalla societa di
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revisione KPMG ed approvato dal Consiglio di Amministrazione ﬁ\éllg_-
seduta del 20 aprile us. 1l Bilancio di Sostenibilita, ancorché non
obbligatorio per la Societa, & un passaggio importante allinterno del
processo di trasparenza, comunicazione e dialogo intrapreso da Umbra
Acque negli ultimi anni ed & stato redatto con l'obiettivo di rispondere
sempre piu alle richieste degli utenti, delle comunita territoriali e di tutti gli
stakeholderiportatori di interessi di un’azienda che gestisce un servizio
pubblico di fondamentale importanza per la vita e il benessere delle persone
e delle comunita.

[l Bilancio di Sostenibilith rendiconta infatti le attivith svolte dalia
Societa in riferimento alle tematiche ambientali, sociali, economiche e di
governance e diffonde la mission, i principi, i valori, gli obiettivi, le azioni e
le scelte intraprese nell'ulfimo esercizio.

[l Bilancio di Sostenibilita rappresenta quindi un ulteriore Importante
tassello di un percorso di trasparenza che Umbra Acque ha fortemente
sviluppato nell'uitimo triennio pubblicando nel proprio sito web istituzionale
tutta una serie di documenti, dati e informazioni cbbligatori per legge ma
anche ulteriori in spontaneo autovincelo, si da essere sempre pisnamente
rispondenti alle crescenti aftese della collettivita e tenere, al contempo,
sempre alto il proprio valore reputazionale, bene intangibile che non c'é nel
bilancio ma che accresce enormemente il valore dell'azienda.

Il Presidente fa quindi i complimenti all/nternal Audifor Francesco
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soddisfazione per la fattiva collaborazione resa da tutte le strutture interne

che sono state coinvolte, a testimonianza della crescita e della maturita
complessiva dell'azienda.

E continuata poi la grande attenzione verso i dipendenti, con una serie

di progetti e iniziative poste in essere dal’Amministratrice Delegata, frutto
della rilevante esperienza e conoscenza da lei maturate in ACEA, di cui a

titolo di esempio si ricordano Pattivitd di formazione del personale, ben

8.600 ore di formazione nel 2019, il welfare aziendale, arrivato ormai al

terzo anno e volto ad incrementare il benessere del lavoratore e della sua

famiglia, fa procedura NASP] per il ricambio generazionale, il forte impulso

allc Smart Working per il personale non operativo iniziato anche prima
dellemergenza Covid-19 e il Baby Point.
il Presidente infine evidenzia due passaggi importanti per il futuro,

l'approvazione della nuova manovra tariffaria e del nucvo Pianoc dedli

Investimenti, con il prossimo quadriennio che vedra il forte impegno
dellazienda con l'auspicio di un ulteriore incremento degli investimenti, un
raddoppio della sostituzione delle condotte per ridurre ancora pid
rapidamente le perdite, un conseguente incremento del personale e degli
appalti, con un’ulteriore crescita globale di Umbra Acque e un costante
impegno di promozione del brand per essere sempre pill vista come un

azienda del territorio da difendere e valorizzare.
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I Presidente chiude la sua presentazicne esprimendo profondo
ringraziamento a tutto il personale di Umbra Acque e agli apicali delle
strutture intermne di riferimento, con alcuni dei quali, che ricorda — Renzo
Patacca, Guido Burrini, Luca Antonelli, Andrea Vitali, Fabrizio Becchetti,
Marino Burini e Andrea Catarinucci — ha tenuto rapportti lavorativi pil stretti
apprezzandong particolarmente Je loro qualita.

Il Presidente ringrazia l'intero Consiglio di Amministrazione: la parte
pubblica, nelle persone di Patrizia Bianchi, Andrea Bellucci, Fabrizio Burini
e Bruno Ceppitelli che & stata fondamentale per la storia e la crescita della
Societa con tanti traguardi raggiunti in sei anni frutto del grande impegno di
ciascuno e con l'unico obiettivo di fare il bene di Umbra Acque, e la parte
privata, nelle persone di Pafrizia Vasta, Alessandro Catalani e Aldo Tei che
hanno saputo mettere a disposizione dellazienda la loro elevata
professionalita ed esperienza sempre con umilta, discrezione, disponibilita
e pieno coinvolgimento.

Ringrazia anche il Collegio Sindacale, di cui ha salutato con

soddisfazione il recente meritato rinnovo quale giusto riconoscimento del

proficuo lavoro svolto con professionalitd, impegno, serieta e disponibilita,
nonché I'Organismo di Vigilanza di cui ha avuto I'onore di far parte per due
anni prima dell'ingressa dell'Infernal Auditor.

I ringraziamento pili sentito va perd allAmministratrice Delegata, che

ha davvero innovato la fisionomia dellazienda, valorizzando le risorse

10
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interne e costruendo il consenso del Consiglio di Amministrazione con il
metodo delia trasparenza e condivisione.

La parola passa all'Amministratrice Delegata che ringrazia, oltre al
management e ai dipendenti tuiti il Presidente e lintero Consiglio di
Amministrazione e Collegio Sindacale, i Soci pubblici in particolare per la
complessita del ruolo, sotfolineando 'importanza det dialogo con il territorio
servito, con PAURI e con i Sindaci dei Comuni ¢he sono sia azionisti che
rappresentanti delle istanze del territorio e della collettivita.

La Societd nel 2019 ha proseguito quindi nella sua politica_di

attenzione verso il territorio e di tutela della risorsa idrica, sotto forma di

costruzione di nuove opere del sistema idrico integrato, di manutenzione
stracrdinaria di impianti e reti, di sostituzione ed estensione delle reti idriche
e fognarie, di qualitd nei servizi all'utenza e di cura dei nostri lavoratori. Il
Bilancio di Sostenibilita & un obietfivo dell’azienda, e la vera sfida & ora fare
it budget del Bilancio di Sostenibilita coinvolgendo i Soci e i rappresentanti
della collettivita in maniera proattiva nella selezione degli interessi qualificati
degli sfakeholder.

La Societa ha inoltre uiteriormente pragredite nellefficientamento
della sua gestione operativa e della qualita del servizio fornito éll’utenza,

come dimostra il miglioramento dellindice di Customer Satisfaction

comolessive che si attesta ali'87% rispetto 85,70% del 1° semestre 2019,

11
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U Amministratrice Delegata sottolinea che [ risultati del 2019,

come quelli del 20718, rispettano e superano gli obiettivi che la Societa sié

posta per I'anno attraverso it Piano Industriale, nel quale sono confermati i

AT [ Al SR A AL A L LA

pilastri peculiari della nostra gestione: |a tutela delia visorsa idrica, la qualita

del servizio, l'efficienza_operativa, la sostenibilita e ia utela del territorio,

I'attenzione verso la comunita locale, la salute e la sicurezza dei lavoratori,

la creazionhe di valore per i nostri stakeholder.

| risultati particolarmente positivi raggiunti nel 2019 sono quindi frutto

di un impegno e di una vision complessiva che rimarcano un percorso di

forte crescita dell'azienda in termini di modernita, efficlenza e sostenibilita,

soprattutto se tale valutazione viene adeguatamente inquadrata allinterno

del contesto economico, giuridico & sociale, locale ¢ nazionale in cui opera
la Societa.

Viene quindi evidenziato il contesto regolatorio di riferimento,
ricordando che 'ARERA con la Delibera 917/2017 ha introdotto, con

obblighi di miglioramento annuale, una serie di macroindicatoti che vanno

a misurare la Qualitd Tecnica di ogni gestione, con particolare attenzione

allambiente ed alla risorsa acqua. Umbra Acque ha compiuto un netto
miglioramento e, relativamente al macroindicatore M6 (Qualita dell'acqua
depurata), nel 2019 ha registrato un passaggio dalla classe C alla B e si

passera in futuro auspicabilmente alla classe A.

12
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risultati economici, di riuscire ad oftenere un finanziamento M/L strutturato

per la copertura dei fabbisogni della Societa fino al termine della

Convenzione — aftualmente in scadenza a marzo 2028 con istanza gia
presentata di proroga sino a fine 2031 allineando cosi la durata della
concessione a quella degli alti due gestori SHl nelfUmbria — rifinanziando
tutto o parte del debito finanziario esistente, ivi incluso i Finanziamento
bridge di € 30.000.000,00 (trentamilionif00} che scadra il 16 ottobre 2020,
oltre ad oftenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel prossimo
PEF Regolatorio. Per guesta fondamentale e delicata operazione la Societa
si sta avvalendo di un pool di esperti e qualificati soggetti, con diversi
incontri gia avuti al riguardo con F'Advisory MPS Capital Services Gruppo
MontePaschi di Siena & con i consulenti tecnici e legali — i gia identificati
Agenia, societa di primaric livello, e Studio Legale Legance, esperto in
contrattualistica con le banche - in coordinamento con il management di
Umbra Acque con una decisa azione volta alla strutturazione di tale
finanziamento che possa portare rimedio alla situazione di elevata tensicne
finanziaria della Societa.

Riguardo alla nuova manovra fariffaria 2020-2023 |'Amministratrice

Delegata evidenzia un probabile slittamento di ulteriori 30 giorni, da fine
giugno a fine luglio, per l'approvazione della proposta tariffaria da parte

dellAURI {Assemblea dei Sindaci) che dovra acquisire le modifiche alla

13
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Delibera ARERA n.580/2019 a seguito del DCO ARERA n.187/2020 di
mitigazione effetti dell'emergenza da Covid-19,

In relazione ai debiti verso i Comuni si conferma che si sta procedendo

nel rigoroso rispetto del piano di rientro del debito per i canoni pregressi e
con il regolare pagamento dei canoni correnti, che nel 2019 & ammoniato
ad 3,3M€, verso tuiti i Comuni che hanno emesso fattura, evidenziando nel
contempo che la registrata flessione degli incassi per effetto della
emergenza sanitaria possa mettere a rischio la regolarita dei successivi
adempimenti.

Riguardo ai debiti verso le societa del Gruppo Acea essi ammontano

a 9,4 ME e si incrementano di circa 5 M€ rispetto al 2018: di questi 3 Me
sono relativi alla nuova fornitura di energia elettrica da Umbria Energy (sl
segnala, al riguardo, un considerevole risparmio che in guesto periodo di

crisi & stato oftenuto dall’azienda ed i cui effetti si manifesteranno nel 2021,

con una gara elettronica recentemente aggiudicata ad Umbria Energy al
prezzo di fornitura 2021 assai favorevole di 49,11€/MWh e la cui fornitura
complessiva annuale stimata portera quindi ad un risparmio complessivo
stimato per 'azienda di ben € 1.900.000 rispetto alla fornitura 2020), mentre
i restanti 2 M€ di incremento sono relativi alllaumento dei debiti verso le
societa Aquaser S.rl. per il recupero e lo smaltimento dei fanghi da
depurazione e Ingegnerie Toscane S.rl. per attivita di direzione Iavor;i,

guest'ultime ormai in via di esaurimento. | debiti verso ACEA S.pA.

14
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sono debiti scaduti che per 0,9M€ saranno regolati secondo un piano di

rientre concordato con la capegruppo tra il 2020 ed il 2021.

A fronte della grave situazione dell’'gergenza Coyvid-193, la Societa ha

posto in essere sin da subito ogni azione finalizzata al massimo
contemperamento della tutela della salute pubblica e dei lavoratoii con la
continuita dellessenziale servizio idrico integraio erogato. |l Consiglio di
Amministrazione ha costantemente monitorato la situazione, che & stata
attentamente valutata anche dagli organi reviseri, con svolgimento di
continue valutazioni in progress che hanno portate a predisporre un Piano

di contenimento dellimpatto econgmico-finanziario elaborato in base a ben

nove scenari di ripresa (best case, middle case, worst case con diverso
grado di sensilivity, light/middle/hard), assegnando ad ognuno di essi
adeguate contromisure da poter adottare per non interrompere il servizio, e

con scenario finale di ripresa a fine giugno che, al livello migliore {fight

sensitivity), porterebbe ad una riduzione degli incassi a fine anno di circa
0,3 M€ e, al tivello peggiore, una riduzione di circa 4,1 ME.
L'Amministratrice Delegata sottolinea ai Soci 'opportunita a maggior

ragione di concretizzare il progetio di consolidamento integrale di Umbra

Acque in ACEA S.p.A., che porterebbe a beneficiare dell'elevato rating di
quest'ultima, potrebbe costituire la svolta decisiva per la Societa ed essere

uha concreta soluzione alla cronica difficolta della Societa che versa in una
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situazione di elevata tensione finanziaria, senza tralasciare gli imgg\t
positivi sul territorio di una rafforzata partnership con un socio garante di
know how e capacita finanziaria.

Infine PAmministratrice Delegata comunica ai Soci che gli sportelii al

pubblico riapriranno in sicurezza e su appuntamento il prossimo 1 lugiio,

mentre le case dell'acqua, purfroppo non possono ancora riaprire in quanto,

come da raccomandazioni stringenti della ASL, per esse si dovrebbe
garantire la presenza continuativa di un addetto per ciascuno dei 58
impianti, il quale, dopo ogni singola erogazione, dovrebbe provvedere a
sanificare il beccuccio di rifornimento; senza contare poi che l'eventuale
riapertura comporterebbe inoltre evidenti pericoli di assembramenti, ancora
vietati nel perdurare delfemergenza sanitaria. Tutto cid rende ora la
rapertura difficile e oltremodo rischiosa, ragion per cui, sia pure a
malincuore (tenendo conto che le case dell'acqua fruttano un ricavo annuo
di € 500K ca.) & stafo deciso di non riaprire ancora le case delfacqua, come
gia comunicato alle autorita competenti (AURI, ASL, Prefettura, Protezione
Civile, Comuni) e pubblicato mediante avvisc sul sito web della Societa; nel

contempo & stato richiesto alla ASL un secondo parere, tenuto conto della

recessivitd del fenomeno epidemiologo, per poter riaptire in sicurezza le
case dellacqua, a condizioni e prescrizioni che si auspicano possano
essere meno stringent rispetto ad ora.

Si riporta di seguito il riepilogo dei principali indicatori del Bilancio
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rispetto al 2018 di € 1.617.167 (+38%).

I vaiore della produzione si attesta a € 97.145.516 (+10% rispetto al

2018) e questo incremento & sostanzialmente determinato dalle nuove
determinazioni tariffarie per il biennic 2018-2019 che, per Fanno 2019,
hanno fissato un VRG di competenza di € 82.130.688 {rispetto all'esercizio
precedente + 5.223.689).

Si rileva un incremento dei costi operativi esterni (materie prime e

servizi) che nellesercizio 2019 ammontano ad € 41.579.402 segnando un

aumento di € 3.004,776 (+8%) rispetto al 2018 (ptincipatmente per trasporto
e smaltimento fanghi da depurazione, energia elettrica e per manutenzioni

ordinarie). | costi operativi interni relativi al costo del personale, pari ad

€ 19.505.166, si decrementano rispetto al 2018 di € 962.444 (-5%)

principalmente per minori costi per esodi ma anche peér le inferiori
consistenze medie di personale nel’anno rispetto al precedente (- 6 risorse
medie).

il MOL (Ebitda) si attesta ad € 36.060,948 segnando un ingremento di

€ 6.802.315 (+23%) rispetio allesercizio precedente. I} MON (Ebit), pari ad

€ 9.235.223 rileva un incremento di € 2.687.261 (+41%) rispetto all'esercizio

precedente, dopo aver contabilizzato ammortamenti, svalutazioni_ e

accantonamenti per complessivi € 26.825.725 (+18%). 1l risultato della

gestione finanziaria_e_patrimoniale, pari a € 74.821 & sostanzialmente in
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linea con lanno precedente.

(| carico fiscale ammonta ad € 3.330.839, da cui un Utile ne

d’esercizio di € 5.829.563.

Gli investimenti realizzati _nell'esercizio 2019 ammontano ad

€ 30,342,705 (+ 14% rispetto al 2018) e rispetto alle attese di budget 2019

det periodo {(+3%).

Al 31/12/2019 sono quindi entrate in esercizio opere realizzate per un

valore complessivo di € 35.616.073, segnando anche in questo caso un

risultato starico a beneficio del servizio e del ferritorio.

In costante crescita & il Patrimonio netto, pari ad € 38.016.774, con un

incremento rispetto alfesercizio precedente di € 5.970.525 (+19%).

La PEN monetaria ammonta ad € -45.355.601_al 31/12/2019,

segnando un incremento dell'indebitamento di € -8.649.275 rispetto al 2018

(+24%). Tale incremento & coerente con il maggior impegno finanziatio a
sostegno dellattivita di investimento e di gestione, ma si amplia Jo squilibrio
nelle fonti finanziarie rispetto alla natura degli impieghi.

Con riferimento ai crediti commerciali verso i clienti, il valore lordo degli

stessi ammonta a complessivi € 41.778.762 incrementandost rispetto

allesercizio precedente di € 7.891.891 (+23%), a seguito dellaumento

dell'ammontare delle fatture da emettere dovuto principalmente ai minori

volumi fatturati agli utenii rispetto alle previsioni regolatorie che hanno

generato un conguaglio a nostro favore.
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€ 27.111.235.

Segue lintervento del Vice Presidente Burini, che saluta 'Assemblea

a cui evidenzia la bellissima esperienza da lui fatta nel Consiglio di
Amministrazione. Ringrazia i Sindaci Soci che hanno sempre cercato di
trovare le soluzioni, senza ostracismi né prese di posizioni, aftenti alle
esigenze dei cittadini e al contempo collaborativi verso la Societa.
Ringrazia sentitamente rAmministratrice Delegata, che durante il
mandato ha scoperto essere una persona eccezionale, competente, che ha
dato una forte impronta alla Societd, spingendo tutte le sue componenti a
compiere un deciso passo in avanti e dimostrando sempre grande

attenzione e vicinanza al territorio. Ringrazia infine tutti i componenti del

Consiglio di Amministrazione e le strutture interne della Societa per il lavoro
svolio, a testimonianza che quest'azienda rappresenta davvero un punto di
eccellenza in Umbria di cui andare fier.

La parola passa al Consigliere Bellucai, che esprime soddisfazione

per i risultati ottenuti frutto di un mirabile lavoro di squadra e ringrazia il

Comune di Perugia per la fiducia prestata durante i suol due mandati.
Rileva positivamente come I'Assemblea dei Soci sia sempre stata

presente e abbia fatto sentire la sua vicinanza anche su aspetti gestional

che il Consiglio le ha via via sottoposto. Ricorda ['ottima sinergia esistente

tra i Consiglieri pubblici e privati e ringrazia Il Presidente che & stato coltante
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tra i pubblici. Sottolinea la professionalitd, competenza e passione che
hanno contraddistinto il mandato dell Amministratrice Delegata', il cui ruolo
& risultato fondamentale per far crescere il dialogo ed innalzare il livello
d’azione del Consiglio di Amministrazione. Non dimentica certo i dirigenti &
i responsabili dell'azienda, competenti anche prima ed ora ulteriormente
elevati nelle loro professionalita e capacita d'azione delle strutture che
presiedono. Evidenzia il tema centrale del finanziamento della Societa e del
nodo — su cui incentrare I'azione futura per scioglierlo quanto prima — del
finanziamento M/L strutturato da dover ottenere per arrivare ad un’ulteriore

riduzione delle perdite ed un innalzamento del livello degli investimenti.

Interviene il Consigliere Ceppitelli, che si associa ai ringraziamenti

alla struttura e sottolinea il rilievo degli obiettivi raggiunti dalla Societa,
ricordando il notevole innalzamento del fivello degli investimenti ottenuto e
la soluzione operata rispetto alla problematica degli anni passati con i

Comuni per il mancato pagamento dei canoni, finalmente risclta dalla

Societad nel pieno rispetto del piano di rientro. Evidenzia Fimportanza del
Progetto ACEA 2.0 che ha portato Umbra Acque ad un deciso salto di
qualith ed innovazione manageriale dellintera struttura. Ringrazia
Amministratrice Delegata che ha introdotto un metodo di informative
periodiche con focus su temi di maggior importanza gestionale che ha
consentito la partecipazione e il coinvolgimento dei Consiglieri, messi in

condizione quindi di assolvere pienamente alla propria funzione. Rimarca
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che ora l'obiettivo prioritario & quello di superare la prob%emafi ¥

dellottenimento  de! finanziamento M/L  strutturato  che possa
accompagnare 'azienda sino al termine della concessione, auspicandoc che
cid si colleght ad una proroga della scadenza della concessione per
armonizzarla con quella degli aliri due gestori umbri. Infine, rileva che &
ormai ineludibile affrontare seriamente il tema del consolidamento, per dare
una definitiva soluzione alle criticita ben note e sinora mai risolte.

Seguono una serie di interventi del Soci, di cui si riepilogano i punti
salienti:

e |l Delegato de! Comune di Citta di Castello ringrazia tutte le component

della Societa per gli ottimi risultati oftenuti e per le risposte sempse date

ai ciltadini, ed esprime particolare apprezzametto  verso

I'Amministratrice Delegata e 1l Presidente, sempre presenti e disponibili,
e al dipendenti tutti che anche durante l'emergenza epidemiologica

hanno sempre assicurato il mantenimento di elevati standard di servizio.

Chiede di sapere se c¢'& la possibilita di distribuire parte degli utili ai
Comuni, che riceverebbero cosi una boccata d'ossigeno a fronte deila
difficile situazione conseguente allemergenza Covid-19; riguardo alla
nomina del nuovo Consiglio di Amministrazione, il cui argomento sara
comunque affrontato al Punto 2 delfOdG, propone un rinvio
maggiormente differite nel tempo, ad esempio al mese di novembre, in

modo da poter individuare soluzioni maggicrmente concertate.
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La Delegata ACEA S.p.A. esprime pieno apprezzamento

soddisfazione per i risultati raggiunti e ringrazia il Presidente e
FAmministratrice Delegata per la sinergia di azione che condivide
appiena. Anticipa il voto favorevole sulfapprovazione del Bilancio di
Esercizio 2019 di cui al presente punto all'OdG e, riguardo la nomina del
nuovo Consiglio di Amministrazione di cui al successivo Punto 2,
comunica che il Socic privato sarebbe pronto a votare la nomina dei
propri candidati in questa seduta ma ovviamente comprende la
opportunita del termine di rinvio utile a consentire ai Soci Pubblici di
formare le liste dei candidati da poter presentare in una successiva
Assemblea.

Il Sindaco del Comune di Gubbio si unisce ai complimenti alla Societa

per gli otfimi risultati raggiunti e anticipa che votera favorevalmente
allapprovazione del Bilancio di cui al presente Punto all'OdG e al rinvio
della nomina del Consiglio di Amministrazione di cui al successive Punto
2.

Sottolinea con saddisfazione il cambio di passo operato da Umbra
Acgue nei tre anni di mandato delf Amministratrice Delegata durante i
quali parecchie soluzioni sono state trovate per il suo territorio, restando
ora a suo awviso da potenziare il rifomimento idrico della zona sud del
Comune di Gubbio e da migliorare ulteriormente il rapporto con ['utenza.

Esprime un giudizio assolutamente positivo del lavore svolto e fa i
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complimenti all'lAmministratrice Delegata, che lo ringrazia, per la grande
disponibilita e competenza da lei sempre dimostrata in occasione degli
incantri avuti,

e | Sindaco del Comune di Assisi ringrazia 'Amministratrice Delegata,

Pintero Consiglio di Amministrazione, tutti i dipendenti della Sociefa per
limportante azione svolta e, in particolare, I'Ing. Vitali e Flng. Patacca
che hanno sempre puntualmente risposto alle sue istanze. Riguardo ad
alcuni articoli di stampa che hanno riportato Jamentele di alcuni cittadini,
chiarisce che i cittadini si sono rivolti direttamente ai giornalisti e che le

lamentele non provengono dall Amministrazione Civica, avendo sempre

apprezzato la capacita di ascolfo e il fattivo dialogo instaurato con la
Societa. Si unisce infine alla richiesta del Delegato di Citta di Castello
per una vaiutazione della distribuzione di una parte degli utili ai Soci—e
il Comune ne gioverebbe molto visto il calo drammatico delle entrate
conseguente al crollo dell'afflusso di turisti durante l'emergenza Covid-
19 — ed anticipa il voto favorevele al rinvio della nomina del nuovo
Consiglio di Amministrazione auspicando un rinvio piil differito nel
tempo.

o |l Sindaco del Comune di Sigillo deve terminare la sua partecipazione

comunicando comungue il voto favorevole all'approvazione del Bilancio
in esame di cui al presente Punto al’'QdG.

o La Delegata del Comune di Perugia fa i complimenti per i dati di bilancio
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che sono assai significativi e apprezzabili, a testimonianza dellottimo ™"

andamente della Societd che segue sempre con interesse. Evidenzia
che il nodo importante & l'aspetto finanziario, complicato ora anche dalla
situazione discendente dal'emergenza Covid-19, per il quale auspica
una definizione. Esprime sin d’ora il voto favarevole all'approvazione del
Bilancio in esame e riguardo alla nomina del Consiglio di
Amministrazione di cui al successivo Punto 2 comunica il voto
favorevole al rinvio ad una prossima Assemblea che auspica entro fine
luglio. Ringrazia tutte le componenti della Societa per gli importanti
risultati ottenuti.

¢ 1l Sindaco del Comune di Todi ringrazia il Consiglio di Amministrazione

e il Collegio Sindacale per T'apprezzato lavoro svolto ed esprime le
seguenti considerazioni:
» sulla proposta del Comune di Citta di Castello di distribuire parte

degli utili ai Soci & d’accordo, sottolinea di considerare, a maggior

ragione nel momento attuale, 'attenzione alla patrimonializzazione
della Societa evitando letture di distribuzione degli utili derivanti dai
pagamenti delle bollette degli utenti;

> esprime voto favorevole allapprovazione del Bilancio in esame e al

rinvio della nomina del Consiglio di Amministrazione secondo una
tempistica possibile da valutare.

o |l Sindaco del Comune di Corciano formula ringraziamenti sinceri alle
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iy
componenti della Societa per i risultati raggiunti, sottolineando levidente’ 2k

cambio di passo che c¢'@ stato nelluttimo triennio e la piena
collaborazione che la Societa ha assicurato. Comunica voto favorevole
all'approvazione del Bilancio in esame e al rinvio della nomina del
Consiglio di Amministrazione almeno a settembre per potersi incontrare
e svolgere una discussione pill articolata e completa. Riguardo infine
alla proposta di distribuzione degli utili ritiene che essa vada ragionata
bene, anche perché in questi anni si & innalzato molto il livello degli
investimenti che si pud incrementare ancora di pil a beneficio del
territorio e della collettivita, ed eventualmente si potrebbe invece fare un
ragicnamento comune sulle bollette.

il Sindaco del Comune di Bettona ringrazia per lattivita svoita e per gli

importanti Hisultati raggiunti, sottolineando che va sempre mantenuta
alta I'attenzione verso i cittadini e verso if territorio - e nel suo territorio
tanto & stato fatto — dovendo dare rilevanza alle condutture di
distribuzione e agli investimenti da continuare a realizzare, per cui il
discorso sugli utili va ponderato con attenzione.

Il Sindaco del Comune di Magione si unisce ai ringraziamenti e esprime

voto favorevole alapprovazione del Bilancio in esame & al rinvio della
nomina del Consiglio di Amministrazione a settembre.

L'Amministratrice Delegata risponde riguardo la distribuzione deqi

util, e chiarisce che ci sono vincoli normativi e regolatori, relativamente al
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gran parte degli utili alla Riserva ex articolo 20.2 Allegato A della Delibera

AEEGSI| (ora ARERA) 664/2015 relativa al Metodo Tariffario Idrico per il
secondo periodo regolatorio (cd. MTI-2), con destinazione del residuo a
Riserva Legale e a Riserva Straordinaria. Precisa che la distribuzione degli
utili potra, se del caso, rendersi possibile allinterno delle scelte della nuova
manovra tariffaria 2020-2023 relative al Metodo Tariffario ldrico per il terzo

pericdo regolatorio {cd. MTI-3} in termini di incremento dellammortamento

finanziario, e, quindi, auspicabilmente a partire dall'approvazione del
Bilancio di Esercizio 2020 allorauando i Soci potranno anche aprire una
riflessione importante su come destinare poi gli utili a favore della
collettivitd, trasmettendo quindi anche un messaggio che potra essere
apprezzato.

Si unisce a tale risposta anche il Collegio Sindacale, con il
compohente Mariani che sottolinea che & comunque meglio che non si
possa procedere quest'anno aila distribuzione degli utili: ragioni di maggiore
prudenza inducono a preferire la patrimonializzazione della Societa,
essendo sempre consigliabile aumentare il Patrimonio Netio della Societa
che costituisce una misura di ragionevolissima prudenza anche in
considerazione della situazione emergenziale legata al Covid-12.

Terminati gli interventi, il Segretario illustra quindi ai Soci che, riguardo

alla destinazione dell'Utile di Esercizio 2018, a seguito delle disposizioni

Mo A A Ay e e e e
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normative e regolatotie in materia di vincolo di destinazione della
componente tariffaria FoNI (Fondo Nuovi Investimenti) vincolata alla
realizzazione di nuovi investimenti, si propone di:

1) rilasciare la cifra di € 2.049.349,45 dalla Riserva ex articolo 20.2
Allegato A 664/2015 per adeguare il valore della stessa alle tecnhiche
regolatorie, destinandola come segue:

« per € 1.812.636,44 a favore della Riserva straordinaria;

» per € 236.713,01 a favore della Riserva di rivalutazione Legge
342/2000 art.10, precedentemente riclassificata per costituire la prima

riserva FoN! nel Bilancio 2014;

2) destinare l'intero ammontare dell'Utile del’Esercizio 2019, pari ad €
5.829.563,12 come segue:

«per€ 291.478,16 a Riserva Legale;

«per€ 11.997,16 a Riserva siraordinaria;

« per € 5.526.087,80 a Riserva ex articolo 20.2 Allegato A 664/2015.

La Riserva ex articolo 20.2 Allegato A 664/2015 al 31/12/2019
assumera il valore complessivo di € 13.322.316,09 pari alla sommatoria
degli utili di bilancio civilistici al hetto degli utili dei Contt Annuali Separati
(rif. Delibera ARERA 1. 137/2016), essendo tale differenza ricondotta
esclusivamente al differente trattamento contabile del FoNI. Tale riserva e
indisponibile e non distribuibite e sara di anno in anno alimentata o liberata

in funzione delle variazioni dei delta tra gli utili civilistici e quelii dei Conti
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Annuali Separati.

Si da infine evidenza che anche il Collegio Sindacale, come_da

dettagliati contenuti della reiazione all'Assemblea dei Soci resa aj_sensi

dellart. 2429, co. 2, c.c., cosi come la Societd di Revisione, nessun rilievo

hanno mosso in merito_al Bilancio d'Esetcizio 2012 e pertanto nuila osta

alla sua approvazione in sede assembleare da parte dei Soci.

Come da proposta, si pone in votazione I'approvazione del Bilancio di
Esercizio chiuso il 31 dicembre 2019 — completo di Relazione degli
Amministratori € di Stato Patrimoniale, Conto Economico, Rendiconto
finanziario e Nota Integrativa, questi ultimi redatti sia nel formato XBRL sia
nelt'ordinario formato elettronico PDF al fine di non perdere la completezza
e chiarezza di informazione richiesta dall'art. 2423 e ss. del Codice Civile -
e la destinazione degli utili.

L'Assemblea dei Saci, all'unanimita, approva:

% il Bilancio di Esercizio anno 2019, sia nel formato previsto nel sistema

XBRL sia nellordinario formato elettronico PDF, e autorizza il

Presidente della Societa a depositare presso il Regis’(ro delle Imprese

entrambe le versioni al fine di non perdere la completezza e chiarezza
di informazione richiesta dall’art, 2423 e ss. del Codice Civile;

» di destinare gli utifi di Esercizio 2019, pari ad € 5.829.563,12 come da
proposta e di seguifo indicato:

+per€ 291.478,16 a Riserva Legale;
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sper€  11.997,16 a Riserva straordinaria;
« per € 5.526.087,80 a Riserva ex articolo 20.2 Allegato A 664/2015.

L a Riserva ex articolo 20.2 Allegato A 664/2015 al 31/12/2019 assumera
il valore complessivo di € 13.322.316,09 pari alla sommatoria degli utili
di bilancio civilistici al netto degli utili dei Conti Annuali Separati {Delibera
ARERA n. 137/2016), essendc tale differenza ricondotta
esclusivamente al differente trattamento contabile del FoN). Tale riserva
& indisponibile e non distribuibile e sara di anno in anno alimentata o
liberata in funzione delle variazioni dei delta tra gli utili civilistici e quelii
del Conti Annuali Separati,

Copia del Bilancio approvato, completo di Relazione degli

Amministratori e di Stalo Patrimoniale, Conto Economico, Rendiconto

finanziario e Nota Integrativa — questi ultimi redatti sia nel formato XBRL sia

nelfordinario formato elettronico PDF — sottoscritto dal Presidente, viene

acquisito agli atti deila Societa.

Al termine il Presidente e PAmministratrice Delegata manifestano ai

Soci grande soddisfazione per I'apprezzamento unanime & sottolineano che

& il terzo anno consecutivo che il voto assembleare di approvazione del

bilancio viene espresso all'unanimitd. Esprimono infine l'auspicio che il

trend crescente dei risultati economici possa trovare nel prossimo Piano

degli Investimenti le risposte attese, per poter continuare a rappresentare

una realta affidabile nel lungo periodo senza rischi di disequilibri finanziari.
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omissis

Non essendovi null'altro da trattare, il Presidente dichiara sciolta la

seduta alle ore 13.40 (trediciequaranta).

IL PRESIDENTE I SEGRETARIO
( Gianluca Catini) gﬁldlor Burrini),_\
bl @y
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RELAZIONE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
SULLA GESTIONE

Signori Azionistr,

la presente Relazione correda il Bilancio chiusa al 31 dicembre 2019 della societa Umbra
Acque S.p.A., che il Consiglio di Amministrazicne sottopone alla Vosira approvazione in conformita alle
previsfoni dell'art. 2364 co. 2 del Codice Civite, secondo le disposizioni previste dall'art. 106 del Decreto Legge
17 marzo 2020 n. 18.

Il Bilancio dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2019 é stato redatto secondo le norme del Codice Civile in
materia di Bilancio d'esercizio cosl come riformate dal Decreto Legislativo n. 139115 in afiuazione della
Direttiva Europea 2013/34.

Il Bilancio risulta costituito dai seguenti documenti:
« Stato Patrimoniale,
¢ Conto Economico;
* Rendiconto Finanziario;
¢ Nota Integrativa.

ANDAMENTO GENERALE DELLA GESTIONE

Il Bilancic dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2019, che sottoponiamo alla Vestra approvaziene, chiude con
un utile d’esercizio di euro 5.829.563,12.

Le buone performance ecanomiche sona accompagnate dal notevole incremento degli investimenti realizzati
€ dalla crescita del patrimenio netto, che vanno a rafforzare la capacita della societa di fare fronte agli impegni
ed agli interventi del futuro,

La sociela ha proseguito nella sua politica di aftenzione verse il teritorio e di tutela della risorsa idrica, sotte
forma di costruzione di nuove opere del sistema idrico integrate, di manutenzione straordinaria di impianti e
reti, di sostituzione ed estensione delle reti idriche e fognarie.

A conferma di quanto evidenziato, nell'esercizio appena concluso sono stati inoltre realizzati investimenti per
complessivi euro 30.342.705, segnando un incremento del 14% circa rispetia a quelli effettuati nell'anno
precedente, conseguendo fra Y'altro la riduzione delle perdite di rete dal 52% al 48%, equivalente al recupero
di 2,5 milioni di metri cubi di acqua all'anno. La Societa ha inoltre proseguito nell'efficientamento della sua
gestione operativa e della qualita del servizio fornito all'utenza, come dimostra il miglioramento dellindice di
cusfomer salisfaction che si atlesta all' 85,7% complessivo e all'83,6%.

I risultati particolarmente positivi raggiunti nel 2019 arrivano dopo due anni consecutivi (2017 e 2018) in cuila
socield aveva gid raggiunto traguardi particolarmente significativi frutto di un impegno e di una vision
complessiva che rimarcano un percorso di crescila del'azienda in termini modernita, efficienza e sostenibilita,
che ha creato valore per gli stakeholder, soprattuito se tale valutazione viene adeguatamente inquadrata
all'interno del contesto ecanomico, giuridico e saciale locale e nazionale in cui opera la Societa.
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CONDIZIONI OPERATIVE E CONTESTO
L’affidamento della gestione del Servizio Idrico Integrato

L'Autorita del’Ambito Territoriale Ottimale n. 1 Umbria (A.7.0. Umbria n°1), costituita in forma consortile fra i
Comuni ricadenti nell'ambito territoriale n.1 del’'Umbria, ai sensi e per gli effetti della Legge Galli — n. 36/1994
- e della Legge Regicne Umbria 05.12.1997 n°43, ha affidato ad Umbra Acque S.p.A., costiluita il 14
dicembre 2002 attraverso processi di aggregazione dei gestori gia esistenti nel territorio, in qualita di Gestore
Unico - a far data dal 05/03/2003 data di sottoscrizione della Conwenzione originaria e per la durata di 25 anni
- la gestione del Servizio Idrico Integrato (acquedotto, fognatura e depurazione, d'ora in avanti Sll} nei 38
comuni ricadenti nell'A.T.0. Umbria n°1 (oggi Sub-ambiti n.1 e 2 delfAURI Umbria).

Compagine sociale

Pertanto il pacchetto azionario della Societd, pari a n. 15.549.889 azioni, risulta ripartito tra n. 34 Comuni Soci
(60%) ed Acea S.p.A. (40%) come indicato nella tabella sottostante.

Soci n. azioni %

Comune di Assisi 546.336 3,5134%
Comune di Bastia 405.666 2,6088%
Comune di Bettona 52,033 0,3346%
Comune di Cannara 26.408 0,1698%
Comune di Castiglione del Lago 94,281 0,6063%
Comune di Citerna 1349 0,0087%
Comune di Citta della Pieve 27.609 0,1776%
Comune di Citta di Castello 486.530 3,1288%
Comune di Collazzone 58.470 0,3760%
Comune di Corclanc 416.646 2,6794%
Comune di Deruta 138.459 0,8968%
Comune di Fratta Todina 30.208 0,1943%
Comune di Gualdo Tadino 296.493 1,9067%
Comune di Gubbio 185.276 1,1915%
Comune di Magione 240.124 1,5442%
Comune di Marsciano 255.900 1,6457%
Comune di Massa Martana 18.293 0,1176%
Comune di Monte Castello di Vibio 15.524 0,0998%
Comune di Monte Santa Maria Tiberina 540 0,0035%
Comune di Montone 1.349 0,0087%
Comune di Paciano 3.909 0,0251%
Comune di Panicale _ 21.602 0,1389%
Comune di Passignano 108.981 0,7008%
Comune di Perugia 5.183.356| 33,3337%
Comune di Piegaro 14.827 0,0954%
Comune di Pietralunga 809 0,0052%
Comune di San Giustino 38.869 0,2500%
Comune di San Venanzo 14,850 0,0955%
Comune di Sigillo 45.017 0,2885%
Comune di Todi 214,990 1,3826%
Comune di Torgiano 96.524 0,6207%
Comune di Tuoro sul Trasimeno 110 0,0007%
Comune di Umbertide " 196.104 1,2611%
Comune di Valfabbrica 91.433 0,5880%
Acea S.p.A. 6.220.014| 40,0003%

CAPITALE SOCIALE 15.549.889 | 100,0000%
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Ai sensi delfart. 2497-bis comma 4 del codice civile, si specifica che Umbra Acque S.p.A. non é sottoposta
all'altrui attivita di direzione e coordinamento.

Estensione del servizio

La Societa per futta la durata dell'esercizio ha svolto nei 38 comuni degli Ambiti Territoriali n° 1 € 2 dellUmbria
la propria attivith operativa di geslore del Servizio Idrico Integrato {captazione, adduzione e distribuzione
dellacqua potabile, collettamento fognaric e depurazione dei reflui), di stazione appaltante per la
progettazione, direzione lavori e realizzazione delle opere previste dal Piano d’Ambito, di manutentore delle reti
e degli impianti ricevuti in dotazione, ed ha inoltre svolto nei confronti di soggetii terzi attivita collaterali, ma
comungue accessorie rispetto al servizio erogato.

Umbra Acque S.p.A. fornisce il servizio idrico integrato ad una popolazione di 501 mila abitanti pari a circa 233
mila utenze, coprendo una superficie di circa 4.300 chilometri quadrati. Ogni giomo distribuisce mediamente
90.000 mefri cubi di acqua e ne depura 155.000. Utilizza, gestisce e manutiens circa 6.300 chilometri di
acquedotti, 1.600 chilomelri di condoite fognarie, 17 potabilizzatori, 506 impianti di sollevamento idrico e

fognario, 144 di depurazione, 592 serbatoi di accumulo.
La Canvenzione
@ Durata 25anni
Scadenza 04 marzo 2028

Al servizio

38 Comuni serviti
4 mifla km? di superfide
501 mila abitanti serviti
233 mia utenti serviti
30 Mm? annui di scqua erogats
57 Mm? annul di reflul depurati
Implantiereti
6315 km reteldrica
1685 km rete fognaria
17 Potabilizzatori
283 Sorgenti
219 Pord
262 impianti sollevamentoidrico
244 impianti sollevamentofognario
249 impianti disinferione
144 implenti depurazione
592 Serbatolaccumulo

475 Punti di telecontrollo
58 Case dell'scqua

Contesto nazionale di settore

Come & noto, la regolazione indipendente del Sl in Italia ha inizio nel 2012, L'assegnazione delle competenze
di regolazione in materia idrica ad un’autorila nazionale indipendente nasce dall'esigenza di uniformare un
seftore molto frammentato sul piano gestionale e della govemance, poco efficiente e carente di investimenti,

Dallo sludio pubblicato nel Blue Book 2019 (Utilitalia e Fondazione Ufilitatis), emerge che atiraverso il
trasferimento delle competenze di regolazione e controllo allARERA e la crescita di imprese industriali
tecnologicamente evolute ed efficienti, gli investimenti in ltalia hanno registrato una crescita costante arrivando
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a 38,7 eura per abitante, con un aumento del 23,7% rispetto al 2012, Il tasso di realizzazione medio degli
interventi programmati & stato nel 2017 di circa '87%, mentre l'impatio defla regolazione sulla quality tecnica
ha fatto registrare una crescita della programmazione del 24% per il biennio 2018-2018. In questo contesto gii
investimenti pro capite realizzati in Iltalia nell'ultimo biennio si possono stimare pari a 44,6€/ab, un risultato
imporlante che potra contribuire a colmare il gap infrastrutiurale del nostro Paese, frutto di decenni di
investimenti inadeguati e legali alle stagionalita politiche. Cid dimastra I'imporianza di un quadro regolatorio
chiare e stabile e di una gestione industriale del servizio,

Complessivamente, dallo studio emerge in maniera esplicita che per recuperare il gap infrastrutturale
accumulato nei decenni passati siano necessari ingenti invesiimenti, il cui finanziamento e la cui concreta
realizzazione sul piano tecnico passeno essere assicurati solo da soggetti industriali qualificati,

L'awvio della regolazione della qualita contrattuale (rif. Delibera ARERA 655/2015) e della qualita tecnica
(Delibera ARERA 917/2017), ha conlribuito al miglioramento del servizio anche atiraverso l'nnovazione
tecnologica. L'impegno dei gestori, nonastante la normativa sia particolarmente impattante ed il sostegno da
parte del sistema non sempre adeguato, in questa sfida sta raccogliendo risultati, infatti dallo studio emerge
che la percezione della qualita del servizio idrico, sia pur con marcale differenze da Regione e Regione, risulta
piutiosto elevata: nell'84,6% dei casi, le famiglie allacciate alla comune rete idrica si ritengono molio o
abbastanza soddisfatte del servizio.

Secondo uno studio delllstituto di Ricerca sulle Acque (IRSA-CNR) di maggio 2018, I'talia si posiziona al
quinto posto in Europa - dopo I'Austria, la Svezia, ['lrianda e I'Ungheria - per qualila dell'acqua del rubinetio, a
dimostrazione dell'impegno quotidiano dei diversi gestori in termini di controllo e analisi della risorsa.

In Halia I'alta qualita deriva da fatto che '85% delle fonti di approvvigionamento & sotterraneo: facqua di falda
& sempre migliore di quella di superficie perché non espasta alle contaminazioni dei fenomeni atmosferici o da
altri agenti estemi.

La ricerca IRSA dimostra anche che I'acqua del rubinetto in Halia non € inferiore in termini di qualita allacqua
minerale in botliglia, perché & molto controllata, come impongene le normative ambieniali, e sottoposta a
prelievi periodici e analisi accurale su fulta la filiera, dalla capiazione allz distribuzione allinterno delle
condotte. Gli stessi limiti di legge per le sostanze disciolte sono pitt rigidi per I'acqua potabile che per quella
minerale comunemente in commercio. Nonostante questo, gii italiani continuano a preferire I'acqua minerale:
siama infati i terzi consumatori al mondo di acqua in bottiglia, con 208 litri di acqua minerale a testa all'anno,
dopo il Messico e la Thailandia.

L'acqua svolge un ruolo centrale in futli gii aspetti della vita del pianela, con inevitabili ripercussioni
sull'ambiente, sul benessere della popolazione, sull'economia e sulla politica.

Gli ultimi anni, inoltre, sono stati caratterizzati da diversi eventi meteorclogici estremi destinati a diventare pil
frequenti e pid infensi in molte parti del mondo, in termini di temperature raggiunte, nanché di scarsita ma
anche di abbondanza di precipitazioni. A fronte di questo scenario particolarmente critico, occorre porre
F'attenzione sulle soluzioni, sul breve, medio e lungo periodo, che possone essere ritenute fra le pill adeguale,
al'interno di una Siralegia Idrica Nazionale (SIN) attenta in particolare a garantire continuiti e sicurezza
deli'approvvigionamento idrico, anche in presenza di situazioni di stress legate alla siccita.

Negli ullimi decenni & sempre pil evidente che a causa di una domanda in costante aumento, legala
essenzialmente allincremento della popolazione mondiale, ai nuovi medelli di consumo e stile di vila, al
crescente pracesso di urbanizzaziene, alle trasformazioni e allinquinamento dei corpi idrici, la scarsita di acqua
dolce sia diventando una minaccia per lo sviluppo sostenibile defla societa. A questo si aggiungono gli impatti
dei cambiamenti climatici che stanno accrescendo la pressione sui corpi idrici, rendendo alcuni territori pil
vulnerabili a fenomeni di scarsita idrica, soprattutto in determinali periodi dell'anno.

Rispetto al fotale della risorsa idrica utilizzata a livello nazionale - 27 miliardi di metri cubi seconde gli ultimi dati
ISTAT disponibili 2012 - il consuma di acqua destinato agli usi civill rappresenta il 20%. La percentuale
maggiore dell'acqua é destinata all'uso agricolo {51%), segue poi l'uso industriale (21%), I'uso energetico (5%)
e 'uso agricolo-zootecnica (3%).

La disponibilita e la tutela della risorsa idrica rientrano tra i 17 obiettivi inseriti nell'Agenda 2030 per lo sviluppo
sostenibile sottoscritte dai governi dei Paesi membri delfONU e le aziende idriche concorrono in modo attivo e
pre aftivo al raggiungimento dell'obiettivo.
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Difatti, le aziende Idriche ricoprong un rualo straiegico ne! panorama della scstenibilitz ambientzle, sono atlori
proattivi che contribuiscono direttamente ed indirettamente al raggiungimento dei target imposti a livello
mandiale per la salvaguardia delle risorse naturali e della salute umana.

Non a caso, su impulso del Gruppo Acea, l'organizzazione aziendale nel corso dell'anno si € dotata di una
struttura dedicala “Tutela della Risorsa idrica” che, in coordinamento con I'Area idrico della Holding, si prefigge
di efficientare il ciclo completo della distribuzione idrica, con analisi specifiche sui prelievi della risorsa idrica
dall'ambiente e sulla corretta contabilizzazione dei volumi erogati, nonché ricerca e riduzione delle perdite
fisiche e commerciali.

Il tema del finanziamento del settore idrico rimane un elemento di attenzione, Nonostante il netto miglioramento
rispetio al precedenie quadriennio, resta ancora inadegualo il valore delle risorse a disposizione rispetto al
fabbisagne di investimenti nel territorio, non essendo i contributi pubblici suificienti & compensare le scelte
locali di mitigazione tariffaria. Gli investimenti vengono recuperati in fariffa gradualmente, perianto per
realizzarli & necessario anficipare risorse finanziarie proprie o di debito. Per accedere a queste fonti di
finanziamento & necessaria solidita finanziaria e pairimoniale dellimpresa che gestisce.

Imprese di piccole dimensieni non hanno, di regola, capitali propri sufficienti ed accedono limitatamente al
credito a costi maggiori, che si riversana poi nelle bollette dei cittadini.

| dati mostrano quindi che la gestione del ciclo idrico integrato dellacqua, per funzionare, deve essere
necessariamente di tipo industriale, come nel resto d'Europa e deve avere una scala minima efficiente (per
numero di utenti ed area senvila). La dimensione industriale del gestore garantisce infatti economie di scala,
capaci di generare efficienza e capacila finanziaria,

Contesto locale e posizionamento strategico nel territorio

Il quadro geo-econamico regionale in cui opera Umbra Acque & caratterizzato dall'assenza di distretti industriali
e di trasformazione delle materie, nel quale la crescita econamica ha avuto un trend ancora molto debole.
Secondo gli ultimi dati dell|STAT che ha diffuso di recenle (gennaio 2020) Ia revisione dei Canti economici
territoriali (definitive per I'anno 2016, semi-definitive per il 2017 e provvisorie per il 2018), analizzati
dallAgenzia Umbria Ricerche (AUR), emerge che, dal 2017 al 2018, in un contesto nazionale cresciuto in
termini reali dello 0,77%, 'Umbria con il suo 0,07% si posiziona al quint'ultimo posto nella graduatoria regionale
per variazione del Pil (ultima come intensita tra tutte le regioni in aumente e prima di Lazio, Sicilia, Campania,
Calabria, caratterizzate invece da segno negativo). Il Pil pra-capite nominale umbro ne! 2018 si stima pari a
25.290 euro correnti, a fronte dei 29.218 italiani. 1 2018, inoltre, riconferma per I'Umbria, come succede ormai
dal 2013, un livello di reddite disponibile delle famiglie consumatrici per abitante inferiore a quelle medio
nazionale (18.350 e 18.902 euro rispettivamente), anche a causa di una crescita nellultimo anno dell'1,0%, la
pill bassa tra {utle le regioni italiane {Htalia 1,9%, Marche 2,2% e Toscana 2,3%). Un dato che allontana
ulteriormente la regione dall'ltalia e da Marche e Toscana.

In questo contesto di partenza, sono da considerare prospetticamente gli impatti dellemergenza Covid-19 a
seguito de! blocco delle attivith sociali e produtiive (cd. lockdown) nell'anno 2020: secondo alcune stime (rif.
elaborazioni AUR su dati Istat, marzo 2020}, la contrazione dell'atiivita economica in Umbriza nei primi sei mesi
delf'anno potrebbe oscillare fra il -2,8%, nello scenario meno grave, e il -12,2%, nello scenario peggiore, In
termini monetari, cio corrisponderebbe a un decremento del valore aggiunto tra i 2680 e i 1.230 milioni di euro.
In ogni modo, una significativa battuta d'arresto che da concretezza allo stato di difficolta che dovra affrontare
la nostra regione.

In tale situazione la Vosira Societa continua a rappresentare una realta solida ed affidabile, di assoluto
riferimento nel territorio in cui opera, generando un indoito significativo e specializzato che crea stimolo e
risorse concorrendo a far crescere il sistema imprenditoriale locale e non solo, dunque contribuendo anche a
mantenere i livelli occupazionali nel territorio.

Dallinizio del'affidamento sino al 2019 la societd ha realizzato circa 269 milioni di euro di investimenti nel
tersitorio, mentre quelli attualmente programmati sino al termine della concessione (03/2028) sulla base del
piano degli investimenti collegato al piano tariffario 2016-2019, ammontano a circa 195 milioni di euro.

Nel 2019 il piano di committenza, che raccoglie gli appalii di importo pari o superiore a 40.000 euro che si
intende affidare nel cerso dell'anno, ha raggiunto un valore definilivo di circa 57 milioni di euro, con una

B2

214di 255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020 Codice fiscale: 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2019 .

AENA

Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2019

percentuale di realizzazione pari all'85% per un imporio complessivo di oltre 48 milioni di euro, di cui circa il
60% & stato rivolto a fornitori locali sulla base del principio di rotazione e delle logiche di qualificazione previste
dai sistemi di qualificazicne dei fornitori,

Nel 2019, inolire, Umbra Acque ha realizzato numerosi progetii destinati alla propria comunita promuovendo i
temi dellz sostenibilita, de! rispetto per 'ambiente e della tulela della risorsa idrica, anche verso le nuove
generazioni.

Per tutte le ragioni sin qui rappresentale, la societa & da empo impegnata a dotarsi di strumenti, processi e
metodologie per rendere maggiormente efficienti ed efficaci i processi decisionali, con I'obigtivo di migliorare le
proprie capacita di programmazione e pianificazione e di caratterizzarsi sempre pil a livello regionale quale
societa leader nella gestione del Servizio Idrico Integrato.

Difatti, la crescila coslante dell'Azienda, ia mole degli investimenti realizzati e pianificati nel prossimo futuro,
potranno rappresentare un'opportunita su cui puniare per la ripresa post-emergenza sanitaria nella regione,
generando stimoli e risorse per far crescere il sisterna imprenditoriale locale, garantire livelli occupazionali,
generare ricchezza per il ferritorio, tutelando la risorsa idrica e 'ambiente sociale.

ATTIVITA' NORMATIVA IN MATERIA DI SERVIZIO IDRICO

L'anno 2019 & stalo caratterizzato da una intensa atlivita regolatoria da parte delf Autorita di Regolazione per
Energia Reti e Ambiente (ARERA), sia con la pubblicazione di nuovi provvedimenti tesi al conrollo e alla
regolamentazione di tutte le fasi di gestione de! Servizio, che attraverso la prosecuzione e limplementazione di
processi per rendersi compliant ad alcuni rilevanti interventi normativi degli anni precedenti.

La societa, difalti, si € adoperata al recepimento di varie Delibere e Relazioni, awiando |'adeguamento
richiesto in termini di produzione dali, analisi e cerificazione. Vengono avviale atlivita per la classificazione dei
livelli di adeguatezza dei servizi e posti i relalivi obietlivi di miglioramento in una programmazicne
annuale/biennale.

Di seguito | principali interventi normativi;

Ambito Tariffario

Morosita

Bonus sociale idrico

Qualita del servizio

Tulela del consumatore

Emergenza Covid-19

Dok wWwN S

Ambito tariffario

Con delibera 665/2017/RADR del 28/09/2017 'ARERA ha emanato il testo integrate corrispettivi servizi idrici
(TICSI), recante i criteri di articolazione tariffaria applicata agli utenti, poi reso attuativo dal’AURI con delibera
n. 62 del 28/12/2018.

Il provvedimento porta a compimente il processo di omogeneizzazione su scala nazionale, semplificazione e
razionalizzazione della struttura dei corrispettivi, anche individuando la fascia di consumo annuc agevolato per
le utenze domestiche residenti e incentivando comportamenti efficienti in termini di conservazione della risorsa
e del’ambiente, nel rispetio dei criteri di progressivita, a partire (per le utenze domestiche residenti) dal
consumo eccedente il quantitativo essenziale di acqua.

In particalare con riferimento all'utenza domestica, la delibera 665/2017/R/IDR prevede che a decorrere dal 1°
gennaio 2018 sia introdotto, al fine della determinazione dei corrispettivi tariffari per il setore idrico integrato un
criterio pro capite, in funzione del numero di componenti delfutenza domestica. Qualora non si disponga
nellimmediato di tutte le informazioni necessarie (che dovranno essere comunque acquisite entro if 1° gennaio
2022), il provvedimento prevede sia applicato un criterio pro capite di tipo standard (3 componenti).

Con Iz Delibera n. 580/2019/R/IDR del 27/12/2019 'ARERA ha emanato il provvedimento finale per |a nuova
metodologia tariffaria per il periodo regolatorio 2020-2023 (MTI-3) che, fra l'altro, si caratierizza per 1 seguenti
aspetii di rilievo;
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v' conferma limpostazione generale che ha caratlerizzato il vigente Metodo Tariffario Idrico per il
secondo periodo regolatorio (MTI-2);

v' regola i criteri volli a favorire la spesa per investimenti {verifica de! tasso di realizzazione degfi
investimenti programmati), come determinata alla luce della regolazione della qualita tecnica e con
possibili forme aggiuntive di penalizzazione correlate al pieno o mancato conseguimento degli
obiettivi di qualita tecnica (RQTI} e/o contratuale {(RQSII);

v" introduce disposizioni in grado di promuovere una crescente efficienza gestionale, nonché misure
tese a valorizzare interventi per Ia sostenibilita e la resilienza & fronte del Climate Change;

v introduce un sistema di controllo sugli investimenti realizzali rispaito ai pianificati, con sistema di
penalizzazione in caso di sotlo-realizzazione;

v Istituisce un Conto per l'alimentazione e la copertura dei costi di gestione del Fondo di garanzia delle
opere idriche di cui all'articolo 58 della legge 221/2015

v considera gli effetti connessi alla prima applicazione della nuova disciplina dei corrispattivi {TICS) e
delle misure varate per la regolazione della morosita (REMSI), nonché gli elementi emersi nell'ambito
dellindagine avviata con Delibera 20/2019/R/IDR sulle modalita di gestione e di valorizazione dei
fanghi di depurazione.

Con la Delibera n. 8/2020/R/IDR del 21/01/2020 'ARERA ha poi definito le modalita di gestione del Fondo di
garanzia delle opere idriche, specificando i requisiti e le condizioni di accesso alla garanzia e definendo
adeguati abblighi di rendicontazione, comunicazione e monitoraggio a fronte del rilascio della medesima.

Morosita

Can ia Delibera n. 311/2019/R/IDR del 16/07/201% 'ARERA regolamenta la gestione della morosita a livello
nazionale ed in particolare le procedure e le tempistiche per la cosiituzione in mora e la
sospensioneflimitazione della fomitura per gli utenti finali, comunque tutelando glé utenti vulnerabili (REMSI).
Aspetli di maggior rilievo:

¥ Decorrenza dal 1° gennaio 2020;

v individuazione di categorie non disalimentabili, in particolare gli utenti diretti beneficiari del bonus
sociale idrico e le utenze ad “Uso pubblico non disalimentabile”;

¥" Introduzione del sollecito bonario di pagamento che pud essere trasmesso al cliente trascorsi almeno
dieci (10) giorni solari dalla scadenza della fattura;

v" Possibilita in caso di morosita dellutente finale da parte del gestore di avviare le procedure per la
cosliluzione in mora solo dopo aver inviato all'utente il sollecito di pagamento. Il gestore & tenuto a
garantire all'utenle finale la possibilita di richiedere un piano di rateizzazione dellimporto oggetto di
coslituzione in mora avenle durata minima di dodici {12) mesi, con rate non cumulabili e una
periodicita corrispondente a quella di fatiurazione, salva diverso accordo tra le parti;

v Introduzione per le utenze domestiche residenti della limitazione del flusso volia ad assicurare un
flusso di acqua erogata tale da garantire il quantitativo minimo vitale (50 (itri/abitante/giomo);

v" Previsione dell'obbligo, qualora |a fattura emessa superi del 150% if valore dell'addebito medio riferito
alle bollette emesse nel corso degli ultimi dodici (12) mesi, di allegare al documento di fatturazione i
bollettini per il pagamento rateale dellimporto dovuto.

Bonus sociale idrico

Con la Delibera n. 897/2017/R/DR del 21/12/2017 'ARERA ha emanato il provvedimento testo integrato delle
modalita applicative del bonus sociale idrico per la fomitura di acqua agli utenti domestici economicamente
disagiati (TIBSI) individuando i requisiti per il diritto al bonus, come e dove si presenta la domanda, le modalita
di quantificazione e di erogazione.
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Con la Delibera n. 3/2020/R! IDR 14/01/2020 viene integrato il TIBSI con misure di rafforzamento dei
meccanismi di sostegno per i consumatori vulnerabili. In particolare viene modificala la modalita di calcolo del
bonus includendo anche la tariffa di fognalura e depurazione.

Qualita del servizio

Con la Delibera n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015 'ARERA ha emanato il provvedimento di regolazione della
qualita confrattuale del servizio idrico integralo ovvero di ciascuno dei singoli servizi che lo compongono
(RQSI). I prowedimento definisce livelli specifici e generali di qualita contratiuale del SIl, mediante
lindividuazione di tempi massimi e slandard minimi di qualita, omogenei sul territorio nazionale, per tutte le
prestazioni da assicurare all'uienza oltre alle modalita di regisirazione delle prestazioni fomite dai gestori su
richiesta dellutenza medesima. Sono altresi individuati gli indennizzi automatici da riconoscere allutenie per
tulte le prestazioni soggetie a standard specifici di qualita.

Con delibera 547/2019/R/IDR del 17/12/2019 ARERA ha poi integrato la disciplina vigente in materia di
regolazione della qualita contratiuale del servizio idrico integrato e previsto diposizioni per il rafforzamento delle
tutele a vantaggio degli utenti finali nei casi di fatturazione di importi riferiti a consumi risalenti a piu di due anni.
Il particelare, alla luce delle disposizioni da ultimo introdotte con la legge 205/17, fissa alcune misure per il
rafforzamento delle tutele a vantaggio degli utenti finali nei casi di fatturazione di importi per consumi risalenti a
pitr di due anni, con parficolare riferimento agli obblighi informativi posti in capo ai gestori del servizio idrico.

Con la Delibera n. 917/2017/R/IDR del 27/12/2017 'ARERA ha emanato il provvedimento di regolazione della
qualita tecnica del servizio idrico integrato ovvero di ciascuno dei singeli servizi che lo compongono (RQTI).

Il provvedimento definisce livelli minimi ed obiettivi qualitd tecnica nel servizio idrico integrato, mediante
lntroduzione di: i) standard specifici da garantire nelle prestazioni erogate al singolo utente, ii) standard
generali che descrivono le condizioni tecniche di erogazione del servizio i) prerequisiti, che rappresentano le
condizioni necessarie all'ammissione al meccanismo incentivante associato agli standard generali.

Con la Delibera n. 218/2016/R/IDR del 05/05/2016 TARERA ha emanato il provvedimento di regolazione del
servizio di misura del servizio idrico integralo a livello nazionale (TIMSI).

II provvedimento disciplina il servizio di misura di utenza del SIl definendo le responsabiiita, gli obblighi di
installazione, manutenzione e verifica dei misuralori, le procedure per la raccolta delle misure (compresa
l'aulolettura), nonché per la validazione, sfima e ricostruzione dei dati. Sono infine individuati gli obblighi di
archiviazione, messa a disposizione agli aventi {itolo dei dali di misura, e di registrazione e comunicazione di
informazioni all'Autorita.

Tutela del consumatore

Con la Delibera n. 55/2018/R/IDR del 01/02/2018 'ARERA ha approvato la disciplina per 'estensione al settore
idrico del sistema di tutele definite per i consumatori e utenti dei settori dell'energia elettrica e del gas regolati
dall'Autorita,

Il provvedimente introduce il sistema di tulele per il settore idrico, medianie I'spprovazione della Disciplina
relativa alle procedure volontarie di risoluzione exiragiudiziale delle controversie tra utenti idrici e gestori
nonché del Regolamento relative alle attivita svalte dallo Sportelle con riferimento al tratiamento dei reclami
degli utenti idrici.

Emergenza Covid-19

Con la Delibera n. 59/2020/R/COM del 12/03/2020 'ARERA ha approvate prime disposizioni in materia di
qualita alla luce dell'emergenza da COVID-19.

Il prowedimento, al fine di garantire la massima sicurezza a futti i soggetti chiamati a partecipare alla
ricognizione dei dati, nonché all'elaborazione e all'approvazione degli afti richiesti dalla regolazione
dell'Autorita, differisce taluni dei termini fissati (in particolare le scadenze piil ravvicinate) in modo da assicurare
- alla luce delle stringenti misure adottate a livello nazionale per il contrasto e il contenimento del diffondersi del
virus COVID-19 - un ordinato processo di recepimento della regotazione. Il provvedimento reca, altresi, prime
disposizioni in materia di qualita alla luce dell'emergenza da COVID-18.
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Di seguito con la Delibera n. 60/2020/R/COM del 12/03/2020 'ARERA ha previsto la il fermo femporaneo delle
procedure di sospensione delle forniture di energia eletirica, gas naturale e acqua per morosita, nonché delle
procedure di massa in mora. Il provvedimento prevede altresi la cosfituzione presso la Cassa per i Servizi
Energefici e Ambientali di un apposito conto di gestione in relazione alle straordinarie esigenze di immediata
disponibilita di risorse finanziarie per garantire, nella fase di emergenza in corso, la sostenibilita degii interventi
a favore dei clienti finali dei settori eleltrico, gas e degli utenti finali del settore idrico.

Con la Delibera n. 117/2020/RIDR del 02/04/2020 I'ARERA ha approvato ulteriori misure urgenti per
I'emergenza epidemiclogica COVID-19 tutela dei clienti e degli utenti finali prorogando i tempi del fermo delle
attivita sui morosi di cui alla deliberazione 60/2020/R/ COM. Vengano altresi infrodotte ulteriori misure urgenti
per femergenza epidemiolagica COVID-19 a tutela degli utenti finali in termini di modalita di invio, anche in
formato eletiranica, delle bollette e di raleizzazione dei pagamenti.

Da ultimo in data 13 aprile 2020 'ARERA, con la Delibera n. 124/2020/R/COM e coerentemente al DPCM del
10 aprite 2020 che ha spostalo le misure restrittive al 3 maggio 2020, ha prorogato anch'essa al 3 maggio i
provvedimenti sopra indicati (Deliberazione 60/2020/R/com, modificata ed integrata dalla Deliberazione
117/2020/R/com) con i quali aveva definito il blocco delle procedure di sospensione delle fomniture per tutte le
tipologie di utenze domestiche e non domestiche del settore idrico.

Infine, con la Delibera n. 125/2020/R/COM de! 13 aprile 2020, ARERA ha evidenziato il suo ruclo nel valutare il
bilanciamento degli interessi dell'intera filiera, la tenuta di tutti i soggetti coinvolti e la messa in campo di
eventuali misure di garanzia della sostenibilita ecanomico-finanziaria,

ATTIVITA’ DELLUAUTORITA' UMBRA RIFIUTI E IDRICO (AURI)

L'AURI ha proseguito nel suo duplice impegno finalizzato alladeguamenta degli atti di regolazione alle delibere
dellARERA e all'armonizzazione delle condizioni contrattuali e degli standard di servizio tra | gestori
dell'lUmbria.

Tra le diverse attivita svolte, si evidenzia la finalizzazione dei controlli tecnici sulle attivita svolte nell'esercizio
2017 dal Gestore Umbra Acque (rif. Determina Dirigenziale n.368 del 15/102019), dalla quale emerge che:

o gli investimenli riconosciuti sono sostanzialmente in linea con quanto previsto nel “Programma degli
Interventi 2016-2019", per una spesa complessiva riconosciuta a seguito dell'attivita di controllo di euro
13.854.071 (valore al netto dei contributi pubblici), a fronte delia somma di € 13.864.518 prevista dal
piano economico-finanziario {valore al netto dei contributi pubblici);

e j cosli operativi riconosciuti per il miglioramento della qualita contratiuale, al fine di rispondere ai criten di
regolazione stabiliti dal'ARERA con deliberazione 655/2015 (OpexQC) sono pari ad euro 1.667.979, a
fronte di euro 1.985.569 rendicontati;

E' opportunc evidenziare che i suddetti controlli tecnici hanno accertato che la societa nell'esercizio 2017 ha
realizzato il 99,9% degli investimenti programmali nel Piano degli interventi vigente per quellanno,
raggiungendo un eccellente tasso di realizzazione, nonostante la quota non riconosciuta pari ad euro
1.686.823 principalmente relativa al progetio informatico Acea 2.0 - SAP.

Con riferimento ai minori costi operativi riconosciuti per il miglioramenio della qualita contrattuale, tale riduzione
ha determinato I'iscrizione nel bilancio 2019 di cenguagli negativi del VRG sulla componente tariffaria Opex2c
per complessivi eurc 316.422, imputati a riduzione dei conguagli tariffari iscritti tra le fatture da emetiere di
competenza degli esercizi precedenti.

Si rinvia ai commenti relativi alle voci dei ricavi di conto economico nella Nota Integrativa al Bilancio per
maggiori approfondimenti,
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PRINCIPALI DATI ECONOMICI, PATRIMONIALI E FINANZIARI

L'andamento della Societd, sotto il profila econemico e patrimoniale, & evidenziato dal Conto Economico e
dallo Stato Patrimoniale, analiticamente commentati nella nota integrativa alla quale si rimanda.

Nei grafici di seguite riportafi & possibile apprezzare i risultati economici e patrimoniali conseguiti
nell'esercizio, che confermano la crescita costante nell'ultimo quadriennio, sinonimo di efficienza, efficacia e
sostenibilita della nostra gestione.
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Di seguito si riportano in sintesi i principali dati dello stato patrimoniale e del conto economico riclassificalo,
confrontati con quelli dell'esercizio precedente e le relative considerazioni.
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DATI ECONOMICI

I! Bilancio dell'esercizio chiuse il 31 dicembre 2018 porta un utile netto di euro 5.829.563.
Nella tabella di seguito ripertata si evidenziano i dati del conto economico riclassificate a valore aggiunto,
confrontati con quelli dell'esercizio precedente.

Bilancio Bilancio Variazione vs
CONTO ECONOMICO 2019 2018 Bilancio 2018
riclassificato a valore agglunto
[ Euro__ | | Ewro || Ewo || % |
Ricavi 5H 80,989.635 74.812.232 6.077.402 8%
Ricavi Altre attivitd Idriche 1.024.920 873.398 151522 17%
Variazioni rim. di prod. in corso di lav., semilav. e finiti (468) {1.349) 881 -65%
Increm. Imimobilizz. per lavori interni (costi capitalizzati) 6.113.029 6.358.549 {245.520) 4%
Altri ricavi e proventi 5.018.401 6.158.040 2.860.360 46%
VALORE DELLA PRODUZIONE 97.145.516 88.300.871 8.844.646 10%
Per materie prime, sussidiarie e di merci 3.639.376 3.268.623 370.753 11%
Per servizi 31.235.678 28.045.433 3.190.246 11%
Per godimento beni di terzi 4.924.582 4.966.906 {42.324) -1%
Variazioni delle rimanenze di materie prime e sussidiarie {178.170} 80.333 (258.502) -322%
Oneri diversi di pestione 1957935 2.213.332 {255.397) -12%
COSTi PER MATERIALI E SERVIZI {costi operativi esterni) 41.579.402 38.574.627 3.004.776 8%
|VALORE AGGIUNTO || ssseei1a) | 4972624a|| sazssro|l 12%]
Salari e stipendi 13.720.630 14.032.674 {312.045) -2%
Oneri saciali 4.651.061 4.688.542 (37.480) -1%
TFR 849.972 885.233 (35.262) -4%
Altri costi del personale 283.503 861.161 {577.658) -67%
COST PER ILPERSONALE (costi operativi interni) 19.505.166 20,467,611 {962,444) -5%
| | MARGINE OPERATIVO LORDO (Ebitda) | 3sos0osl] 20258633 smozas
Ammortamenti 19.634.148 16.931.672 27024786 16%
Svalutazioni dei crediti commJi verso i clienti 3.003.179 3.016.730 {13.552) 0%
Altre svalutazioni delle immaobilizzazioni 95.549 729.653 {634.104} -87%
Accantonamenti per rischi ed onerj 4.092.848 2.032.616 2.060.233 101%
AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI 26.825.725 22710671 | 4.115.054 18%
MARGINE OPERATIVO NETTO (Ebit) || o23s223|| 6547963|| 2687261 |l 42|
Proventi da partecipazioni {356.632) (361.574} 4.942 -1%
Proventi finanziari {311.388) (323.964) 12.576 4%
Oneri finanziari 764.375 814.762 {50.386) -6%
Rivalutazione di strumenti finanziari derivati (21.535) {42.533}) 20.998 ~49%
RISULTATO DELLA GESTIONE FINANZIARIA E PATRIMONIALE 74.821 86.691 | (11870) | -14%
[RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE || o160402] | 6as1.272|| 2699230 42|
Imposte sul reddito d'esercizio 3.330.839 2.248.876 1081863 48%
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Dall'analisi del conto economico riclassificalo, emerge quanto segue;

» |l Valore della Produzione, pari ad € 97.145.516, rileva un incrementc rispetto all'esercizio
precedente di € 8.844.646 (+10%), dovuto principalmente ai maggiori Ricavi Sif per effetio delle
nuove determinazioni tariffarie per il biennio 2018-2019 (Delibera ARERA n.489/2018/R/idr del
27109/2018) relative al Metode Tariffario Idrico 2 (MTI-2) che ha stabilito un Vincolo ai Ricavi del
Gestore (VRG} di competenza per l'esercizio 2019 pari ed a euro 82.130.688 (eurc 5.223.689 in pit
rispetio al 2018) incrementando il valore di alcune componenti (FeNI e Capex), ofire all'aumento delia
voce Altri ricavi e proventi per oneri non ricorrenti (es sopravvenienze attive).

* | Costi operativi esterni della produzione assommano a complessivi € 41.660.762, registrando un
decremento di € 3.086.136 (8%) rispetto alle scorso esercizio, dovuto principalmente ai maggicri costi
per setvizi che ammontano a euro 28.045.433 {+12%) a seguito dell'aumento dei costi di servizi di
smaltimento e trasposto fanghi (n.d.r. I'anno 2017 é stato caratterizzato dall'emergenza fanghi con il
blocco dei conferimenti) e di manutenzioni ordinarie per impianti e reti (in parte correlate alle maggiori
aitivita correlate alla qualita tecnica Del. 917/2017 ARERA).

= |l Valore aggiunto, pari ad € 55.484.754 registra un incremento di € 5.758.510 (+12%) rispetio
all'esercizio precedente;

* | Costi operativi interni della produzione relativi al costo del personale, pari ad € 19.423.806,
diminuiscono di -1.043.804, a seguito delle mincri teste medie nel corse dell'anno (-6) e dei minor
Alfri costi del personale (cneri per esodi e Naspi) ed incidono sul valore della produzione per il 20%
rispetto al 23,2% dello scorso esercizio.

« Il Margine Operativo Lordo (Ebitda) si attesta ad € 36.060.948 subendo un incremento di €
6.802.315 (+23%) rispetto all'esercizio precedente, con una incidenza percentuale del 37,1% rispetto
al valare della produzicne operativa (33,14% per il precedenie esercizio).

» I Margine Operativo Netto (Ebit), pari ad € 9.235.223 rileva un incremento di € 2.687.261 (+41%)
rispetio allesercizio precedente, dopo aver contabilizzato ammaortamenti per €. 19.634.148 (+16%),
svalutazioni per €. 3.098.728 e accantonamenti per 4.092.848 (+101%).

* Il rsultalo della Gestione finanziaria e patrimoniale & positivo e si altesia ad € 74.821
principalmente grazie ai minori oner finanziari pagati nell'anno ed i proventi da partecipazioni
incassati.

= i Risultato ante imposte, positivo per € 9.160.402 rilevando un incremento di €. 2.699.130 rispetto al
2018 (+42%), sconta imposte di competenza, correnti e differite, per € 3.330.839, pertanto, I'Utile
netto d'esercizio ammonta ad € 5.829.563.

Si rinvia alla Nota Integrativa per il dettaglic delle singole voci di Conto Economico.

DATI PATRIMONIALI

L'andamento patrimoniale dell'esercizio 2019 rispetto al periodo amministrativo chiuso nel 2018 evidenzia un
incremento dei principali valori relativi 2l capitale investito netto e delle fonti di finanziamento.

Il valere del Capitale Investifo (Attivo) & pari a €. 143.819.011 e si incrementa di €. 19.049.553 rispetto allanno
precedente per effetto della variazione delle seguenti poste patrimoniali:

- cresce il valore dell'Atfivo Corrente di €. 6.843.270 che si attesta a complessivi €. 40.476.158 al
311212019, quasi completamente correlato allaumento delle Liquidita differife per effetto dei maggiori
crediti commerciali verso 1 clienti e dei minori crediti per contributi pubblici in cfimpianti a seguito
dellincasso deghi stessi;

- cresce il valore dell' Attivo Immobilizzafo di €. 12.206.283 che si aftesta a complessivi €. 103.342,854
al 31122019, in ragione dellaumento del valore delle immobilizzazioni materiali ed immateriali a
seguito defle attivita di investimento eseguite nel periodo, al netto degli ammortamenti di periodo.
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STATO PATRIMONIALE Bilancio Bilancio A vsBil,

riclassficato con riterio finanziario 2013 2018 2018
IMPIEGH! / ATTIVO Euro Euro
[attivo Corrente || 40.476.158| | 33.632.888|| 6.843.270]
Magazzino R 1.102.266 924.564 177 702
liquidita Differite  38.797.614  32.101434  6696.180
Liquidita Immediate 576.278 606.890 {30612)
[Attive Immobilizzato || 103.342.854] | 91.136.570] [ 12.206.7a3]
Jmmobilizzazioni . 143162717 132544998  10.617.718
Risconti passivi (39.819.863)  (41.408.428) 1588.565

CAPITALE INVESTITO 143.819.011 )] | 124.769.458
FONTI / PASSIVO Euro Euro

|Passivo Corrente |[ 81.871913| 64.537.574|| 17.334.335]
Debiti bancari breve termine ~~ 43.252.786 29001710  14.251.076
Debiti commerciali breve termine  28.496.876 20.944.530 7.552.346
Altri Debiti brave termine 10122251 14.591.334  (4.469.083)
|Passivo Consolidato |[ 23.930.325| | 28.185.635| [ (5.255.310)]
Debiti bancari lungo termine 2,679.092 B311.506  (5.632.414)
Debiti commerciali lungo termine 445580 891.160 {445 580}
Altri Debiti lungo termine 20.805.652 18982969 1822682
[Mezzi propri || 38.016.774| | 32.046.249|| s.970525]

UMBRA ACQUE S.P.A.

Codice fiscale: 02634920546

Nell'attivo corrente con riferimento ai Crediti verso i clienti, il valore lordo degli stessi si atlasta a €, 41.778.762,
incrementandosi rispetto al'esercizio precedente di €. 7.891.891, a causa delieffetto combinato dei maggiori
crediti per fatiure da emettere e dalla riduzione delle fatture emesse.

Bilancio Bilancio
CRFDITI VERSO CLIENTI - Variazione || - %
units di cura 2019 2018
per Fatture emasse 27.972.082 32.703.102  (4.731020) -14%
per Fatture da emettere 13.806.680 11837689 12622911 1065%_
[CREDITI LORDI || 41778762|| 33886871 7.as1s0i| 23%|
Fondo Svalutazione (14.667.527) {15.694.559)  1.027.032 -7%

reomner s [EYCETE T

Il valore delle fatlure da emettere, pari ad euro 13.806.680, & principalmente riferito a crediti da back-log
fatturazione causalo dal rallentamento del ciclo di fatturazione a seguito di alcune criticita comrelate alla
fatturazione elettronica occorse durante I'esercizio, allimplementazione del TICSI ed un problema di stampa
nella parte finale dell'anno e superate nel mese di gennaio 2020. Permangone invece | problemi relativi alla
presenza di dali errati nelle anagrafiche degli utenti (cd. conti contrattuali), su cui la societa sta portando aventi

90

222di 255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020 Codice fiscale: 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

e
Lo d

Umbra Acque Sp.A. C.F, e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2019

specifiche atfivita di aggiornamento e correzione. Con riferimento ai crediti per conguagli tariffari da VRG, il
valora complessivo degli stessi ammonta ad €. 1.925.180 e sono relativi al biennia 2018 - 2019.

Da evidenziare che nel mese di dicembre Ia societd ha ceduto pro-soluto crediti non performing per
complessivi €. 1.594.707, integralmente svalutati, ad una societa specializzata.

L'accantonamento di esercizio al fondo svalutazione crediti & pari a € 3.003.179. Tale importo & stalo
determinato sulla base delle valutazieni di periodo che tengono conlo dell't/npaid Ratic a 24 mesi (UR24) che
si attesta a 5,43% (tasso di mancato incasso delle fatiure trascorso un periodo di 24 mesi dalla loro emissione)
e delle nuove disposizioni introdotte a far data dal 1° gennaio 2020 dalla Delibera n.311/2019/R/idr del 16
luglio 2019 (REMSI) in materia di merosita che, tra 'altro, stabiliscono la prescrizione biennale sui contratii di
fornitura del servizio idrico in applicazione la legge di Bilancio 2018 (L. n. 205/2017), con una probabile minore
efficacia nelle azioni di recupero dei crediti,

Il fondo svalulazione crediti & seguito dell'accantonamento di periodo di €. 3.003.17% e degli utilizzi di €.
4.030.211, & pari a €. 14.667.527, portando il valore netto dei crediti a €. 27.111.235 (+49% rispetto al 31
dicembre 2018).

Il valore de! Capitale di Finanziamento (Passiva) & pari a €. 143.819.011 e si incrementa di €. 19.048.553
rispetto all'anno precedente per effetto delle seguenti variazioni delle poste patrimoniali;

- cresce il valore del Passivo Corrente di €. 17.334.339 che si attesta a complessivi €. 81.871.913 al
31/12/2018, principalmente correlato allaumento dei Debili bancari di breve termine di €, 14,251,076 (si
rinvia al successivo paragrafo Posizione Finanziaria Nefta per approfondimenti), ai maggiori Debiti
commerciali verso i fornitori per €. 7.552.346, ai minori Altri debiti €. - 4.469.083 in relazione ad imposte
dirette e verso i Comuni per il canone di concessione a seguito del pagamenio della rala del piano di
rientra e della quota corrente,

- diminuisce il valore del Passivo Consolidato €. - 4.255.310 attestandosi a complessivi €. 23.930.325 al
3112/2019, per lefietio combinato della riduzione dei Debiti bancan di fungo termine a causa del
pagamento delle rate dei mutui €. - 5.632.414, dalla riduzione dei debiti commerciali di €. - 445.580 per
pagamenti verso Acea S.p.A., dellaumento della voce Altri Debiti di €. 1.822.683 principalmente per i
maggiari accantonamenti per rischi ed oneri;

- aumenta il valore dei Mezzi Propri (Capitale Proprio) di € 5.970.525 attestandosi a €. 38,016,774 a
311212019, a seguito dell'autofinanziamento derivante dall'utile neito di periodo e dalla riduzione della
riserva negativa di coperiura dei flussi finanziari attesi su derivali IRS a fronte dell'aggiomamente del
fair value.

La Posizione finanziaria nefta monetaria ammonta ad €. - 45.355.601 al 31112/2019, segnando un maggiore
indebitamento rispetto al 2018 di €. - 8.649.275 (-19%).

PFN Monetaria

/// :
-45,36 P

B BILANCIO 2018  m BILANCIO 2019
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L'incremento dellindebitamento bancario € coerente con il maggior impegno finanziario a sostegno dell'attivita
diinvestimento e di gestione.

Nel corso del 2019 si & incrementato lindebitamento finanziario corrente netto di €.-14.281.689, attestandosi a
€. 42.676.508, mentre la quota consolidata dei finanziamenti si & ridotta di €. 5.632.414 attestandosi a €--
2.679.092 a fronte del pagamento delle rate dei mutui con conseguente ampliamento dello squilibrio nelle fonti
finanziarie rispetto alla natura degli impieghi.

POSIZIONE FINANZIARIA NETTA Bilancio Bilancio || Variazione
unita di euro 2019 2018 vs FRC 2019

Cassa ; ! 5.166 4.126 1.041
Banche attive . | 571.112  602.765 (31.653)
[DISPONIBILITA’ LIQUIDE | | 576278 | 606891 ]  (30.612)]
Finanziamenti a breve (37.611.775)  (21.838.230) (15.773.545)
Mutui - Quota a breve an 5 {5.641.012) (7.163.480) 1.522.468
|INDEBITAMENTO FINANZIARIO CORRENTE | | (a3:252.786)] | (29.001.710)] | (14.251.075)

[INDEBITAMENTO FINANZIARIO CORRENTE NETTO | | (42.576.508)| | (28.394.819)] | (14.281.589)|

Mutui - Quota medio/lungo {2.679.092) {8.311.506) 5.632.414

[INDEBITAMENTO FINANZIARIO NON CORRENTE | | (2.679.002)| | (8311506)|| 5.632.414 |

PFN MONETARIA DEEEEEESY] | (36.706.325)] | _(5.649.275)]

Ratei finanziarl | 81616)] [ (154.933)| 73317 |

PFN COMPLESSIVA PEEEEESY] | (s6.361.259)| | (s.575.955)]

La tensione finanziaria che ne deriva rappresenta un motivo di particolare attenzione per Iz societa, infatti la
progressiva riduzione della quota dei mutui a medio-lungo termine ed il ricarso a finanziamenti di breve termine
per finanziare fabbisogni durevoli, in capitale fisso e circolante, espone la societa ai conseguenti rischi di
liquidita. Per fronteggiare tali rischi la societa si € attivata per I'acquisizione di un nuovo finanziamento a lungo
termine, come ampiamente descritto nella seziane “Informazioni sui principali fischi ed incerfezze - Rischio
liquiditd” della presente Relazione sulla Gestione, a cui si rinvia per maggiori approfondimenti.

Principali indici di Redditivita ed economici

INDICI DI REDDITIVITA' ED ECONOMICI 2017

ROE (Retum on Equity) o, o
[Reddito Netto/Mezzi Propri] - rendimento capitale proprio investito ipzhs TR k]

ROI - (Retum on Investment)

[Reddito operativo/ Capitale Investito Netto] - rendiments capitale investimento
ROD - (Retum on Debt)

[Oneri finanzian/Debiti finanzian] - costo medio del debito bancario

11,00% 9,52% 4,09%

1,68% 221% 341%

Principali indici di Redditivita ed economici

INDICATORI REGOLATORI 2018 | 2019 2027

RAB (Regulatory Asset Base)
[Capitale Investito Netto Regolatorio] - Valore residuo SRR Oirreib) i O Gz
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Principali indici Patrimeniali

'INIDICI DI SOLIDITA'E SOLVIBILITAY || 2019 | 2018

Gearing - Rapporto debt/equity
(Posizione Finanziaria Netta / Patimonio Netto) ik ik 1.22
Debit Cover 1.26 1.27 1.49

(Posizione Finanziaria Netta / Margine Operativo Lordo)
LEVERAGE - Indice di indebitamento
(Totale attivo / Mezzi propri)

3,78 3,89 4,61

Indipendenza finanziaria o .
{Mezzi propri / Totale attiva) bk 2 —
Indice -(marg[ne) primario di s't‘rutturg ' 037 035 0,33
{Mezzi propri / Totale immobilizzazioni)

Indice (margine) secondario di struttura 060 062 056
{Mezzi propri + Debiti a M/L Termine / Totale immobilizzazioni) H ! .
Cumrent ratio

{Attivo comente/Passivo comente) e |- W50 0.4
Quick Ratio

{Liquidita Immediate+Liquidita differite/Passivita correnti) D4l 248 e
Acid Test

(Liquidita Immediate/Passivita correnti) ] - Lyt

Covenant finanziari

EERE COVENANT Valore | Valore
b contratto|31/12/19

Lewerage 2

il 2nr (Posizione Finanziaria Netta / Patrimonio Netto) ey 119 O
Debit Cover

il Posizione Finanziaria Netta / Margine Operativo Lordo e e o
MEDIOCREDITO Lewerage 2

CENTRALE  (Posizione Finanziaria Netta / Patimonio Netto) R L3 O

| covenant finanziari sono tutti rispettati.

TARIFFA APPLICATA

Alla data del 31 dicembre 2019 Ia tariffa applicata agli utenti & quella determinata sulla base del Metodo
Tariffario ldrico 2 (MTI-2), a fronte della Delibera n.489/2018/Rfidr del 27/09/2018 con cui 'ARERA ha
approvalo 1a predisposizione della manovra tariffaria 2018-2019 precedentemente approvata dall'Assemblea
dei Sindaci dellAURI con Delibera n. 9 del 27/07/2018, secondo i nuovi criteri stabiliti con Ia Deliberazione

665117 (thsn
A T.l. {(Assemblea unica) A.E.E.G.S.L./ARERA
2014 1, 125 Del. n.2del 29/04/2014  Del. n.252/2014/R/idr del 29/05/2014 2,199 euro/mc

2015 1,195 6, 13% Del.n.2del 29/04/2014  Del. n.252/2014/R/idr del 29/05/2014 2,333 euro/mc
2016 1,085 550% Del.n.1del 30/06/2016 Del. n.764/2016/R/idr del 15/12/2016 2,388 euro/mc
2017 1,121 6.26% Del. n.1del 30/06/2016  Del. n.764/2016/R/idr del 15/12/2016 2,668 euro/mc
2018 1,120 -0,08% Del. n.9del 27/07/2018 Del. n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 2,599 euro/mc

2019 1,140 1,79% Del.n.9del 27/07/2018  Del. n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 2,600 euro/mc

Il numero delle ulenze servite & pari a circa 233 mila unita, in lieve incremento rispetto all'anno precedente.
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Con riferimento ai volumi, in base alle stime eseguite, risultano distribuiti circa 29.5 milioni di MC di acqua.

Non essendo, alla data di compilazione del presente bilancio, ancora completate le operazioni di fatiurazione, i
metri cubi erogati di competenza ma non ancora fatturali sono stati stimati ed il raleo di compelenza
determinato sulla base dei valeri storici.

COSTO DEL PERSONALE

L'organico complessivo al 31 dicembre 2019 & di 374 dipendenti, con un tasso di compensazione del tumn-over
complessivo (ingressi - uscite) pari a -2 unita rispetto al 2018, come rappresentato nelle tabelle di seguito

riportate:
Dirigenti D
Quadri 8 11 {3)
Impiegati 151 147 4
Operai 211 214 {3)
Totalen. |zl 37 [N

Nel 2019 sono usciti 23 dipendenti (n.15 con procedura di riduzione del personale su base volontaria L.223/91,
n.6 con esodi, n.1 cessione infragruppo, n.1 altro), mentre le 21 entrate riguardano I'assunzione dall'esterno di
n.20 nuove risorse (n.5 con contratio di apprendisialo e n.15 a tempo determinato) e la conversione in
contratto a tempo determinato di n.1 risorsa precedentemente in somministrazione.

m Uscite (-) Entrate (+) SR 2019

Dirigenti (4] 4
Quadri 11 (3) 0 {3) 8
Impiegati 147 {4) 8 4 151
Operai 214 {18) 13 {3) 211

Tatale n. 376 (23) 21| {2)

Si segnala che nel corso del 2019 sono stati stabilizzati con contratto a tempo indeterminato 29 lavoratori con
contratio a tempo determinato gid in organico. A partire dal 1° gennaio 2020, inoltre, sono stati convertiti a
tempo indeterminato ulteriori 23 contralti a tempo determinato con scadenza naturale af 31 dicembre 2019.

Nel 2019 il numerc medio di dipendenti & stato di 367,2 rilevando un decremento medio di (6,0) risorse rispetto

al 2018.
o
Dirigenti 0 0
Quadri 10,0 9,75 0,3
Impiegati 145,1 147,21 {2,1)
Operai 208,1 212,19 {4,1)
3732 [INT]

Nella tabellz di seguito riportata viene evidenziato il costo medio unitario del personale al 31 dicembre 2019:

ANALISI DEL COSTO DEL PERSONALE 2019 2018

Costo del personale (vace 89 del CE al netta degli Altri costl) 19.221.663 € 19.606.449 €
Valore deila produzione (voce Adel CE) 97.145.516 € 88.300.870 €
Consistenze medie personale dipendente 357,2 373,2
Costo medio unitario 52.352€ 52543 €
% incidenza del costo del personale sul valore della 19,79% 22,20%

produzione
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Il costo medio unitario del personale ammonta ad €, 52.352 al 31 dicembre 2019, registrando una lieve
riduzione rispetto all'anno 2018 (-0,4%}, mentre migliora lincidenza percentuale (%) del costo del personale sul
valore della produzione, che passa dal 22,20% del 2018 a 19,79% del 2019,

INVESTIMENTI

L'introduzione della Qualita Tecnica da parte di ARERA ha avuto ripercussioni sulla pianificazione degli
investimenti per il biennio 2018 - 2019. Il trend ascendente degli investimenti & continualo incrementando
pertanto ulteriormente il risultato raggiunto net 2018 e portando il valore finale degli investimenti ne! 2019 ad €
30,4 milioni di euro.

Gli interventi prncipali hanno riguardato I'attivitd di progettazione, direzione lavori e cantierizzazione delle
opere finalizzate principaimente al mantenimento efo miglioramento delle opere esistenti, alla ricerca e
riduzione delle perdite, al collettamento e trattamento degli scarichi delle acque reflue degli agglomerati urbani
di maggior consislenza,

INTERVENTI STRATEGICI

Rientrano tra gli interventi strategici le seguenti categorie.

Interventi finalizzati al superamento dell'infrazione comunitaria e messa a noma degli
agglomerati maggiori di 2.000 AE

Sono ancora in corso | lavori relativi all'agglomerato di Todi che interessano anche Impianto di depurazione
Cascianella per un imparto complessivo dell'opera pari a 8,76 milioni di euro.

Le opere seno state finanziate in parte con fondi regionali con una quota pari al 90% dellimporto complessivo
di progetto.

Sono invece finanziati interamente dal sistema tariffario ulteriori interventi puntuali su impianti di depuraziene
per |a realizzazione di trattamenti terziari quali San Sisto di Perugia, Taverne di Corciano, Montesperello di
Magione, Moiano di Citta della Pieve ed Alogne di Fossato di Vico; tutti gli interventi sono in fase di cantiere e
si prevede |a fine lavori entro la fine del 2020.

Nel 2019 sone proseguiti i lavori per Fampliamento del depuratore di S. Martino in Campo, nel comune di
Perugia, intervento di imporio complessivo pari a 2,2 milioni di euro.

Nel 2019, inolire, & iniziata la progettazione definitiva dell'intervento che prevede la dismissione del depuratore
di Ponte San Giovanni, nel comune di Perugia ed il convogliamento dei reflui che attualmente recapitano in
questo impianto, verso il depuratore di Ponte Valleceppi che prevede un costo complessivo pari a 4,5 milioni di
euro.

Interventi finalizzati al miglioramento della qualita dell'acqua potabile distribuita

Il principale intervento riguarda I'adeguamento e revamping det sistema di abbattimento dei nitrali dell'acqua
proveniente dal sistema di pozzi di Petrignano per un costo complessivo dell'investimento che ammonta a 2,6
milioni di eura. Nel corso del 2019 sono iniziati i lavori, il cantiere € tuttora in corso e I'avanzamento dello
stesso & pari a circa il 50%.

Un altro importante intervento conceme la realizzazione di un nuovo potabilizzatore da realizzare in Loc.
Borghetto, nel comune di Tuoro sul Trasimene, per un importo complessivo di 2,0 milioni eurc. Nel 2019 &
stato approvalo il progetio esecutivo ed & stata bandita la gara di appalto; nel corso del 2020 la ditta
aggiudicataria iniziera le lavorazioni.

E invece in fase di conclusione lintervento che riguarda il rifornimento idrico delle frazioni di Quadro e
Casemasce, nel comune di Todi, il cui importo complessivo & pari a 1 milione di euro.
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Manutenzione straordinaria grandi impianti

Nel corsa del 2019 sono prosequiti i lavori di revamping dellimpianto di San Giovenale a Nocera Umbra che
interessano la parte idraulica, elettromeccanica e dell'impianto elettrico. Il lavoro, realizzato con perscnale
interno, richiede un'alta professionalita garantita dalle maestranze di Umbra Acque.

RIDUZIONE DELLE PERDITE IDRICHE

La riduzione delle perdite idriche rappresenta uno dei principali obiettivi aziendali tenuto conto non solo di
quanto disposto dallARERA in tema di Qualita Tecnica, ma altresi dalla crescenle consapevolezza che orienta
le strategie di investimento all'uso sostenibile della risorsa idrica; in tal senso gli investimenti pur crescenti
risultano corrispendenti solo ad un quarto dell'effettivo fabbisogno considerato I3 vita fisiologica della rete.

Il monitoraggio delle perdite idriche avviene attraverso due macroindicatori cosi definiti:
» M1la - perdite idriche lineari definito come rapporto tra volume delle perdite idriche totali e lunghezza
complessiva della rete di acquedotto nell'anno considerato (mcfkm/gg)
+ M1b - perdite idriche percentuali definito come rapporto tra volume defle perdite idriche totali e volume
complessivo in ingresso nel sistema di acquedotto nell'anno considerato (%)

In base ai valori cosi determinati per i due indicatori viene definitiva la classe di apparlenenza e fissato
I'obiettive di riduzione per 'anno successivo.

L'anno 2018 si era chiuso con Mia = 13,65 mc/km/gg e M1b = 50,65 % a cui corrisponde una classe di
apparienenza in fascia D e quindi un obiettivo per il 2019 di riduzione dellindicatore M1a pari al 5%,
comispondente a M1a = 12,96 mc/km/gg.

Nel corso del 2019 le principali attivita messe in campo per la riduzione delle perdite hanno riguardato;

- Distretiualizzazione e ricerca perdite occulte;

- Soslituzione linee idriche ammalorate.
Entrambi le attivita risultano inserite nel progetto finanziato dal Ministero delfAmbiente e della Tutela del
Territorio con un contributo pubblico dellimporto di € 3.560.000.
L'anno 2019 si & chiuso con un valore di M1a = 12,20 mc/km/gg e un valore di Mib = 48,39 % che ha
permesso di centrare f'obiettivo ARERA ed allo stesso tempo di scendere sotto il 50% di perdite complessive.

Distreitualizzazione e ricerca perdite occulte

Sinteticamente I'attivita & composta dalle seguenti fasi:

Mappatura della rete idrica con analisi della cariografia;

Studio delle caratteristiche idrauliche della refe tramite limplementazione di un modello matematico;
Progetiazione e realizzazione dei distreiti.

Monitoraggio grazie agli attuali sistemi informatici (Wetnet, telecontrollo).

Localizzazione delle perdite nei distretii

Riparazione delle perdite occulte

Verifica del livello base raggiunto e del recupero oftenuto.

NoOO AW

L'attivita nel corso del 2019 e stata eseguita principalmente da Ingegnerie Toscane in forza del contratto
sottoscritto in data 26/06/2019 conclusosi a dicembre; per il 2020 |'attivita é stala completamente internalizzata
con il supporto di due squadre operative di ricerca perdite in campo pit 2 ingegneri per le fasi di studio e
distrettualizzazione.

Complessivamente sono stali completati 101 distretti idrici gestiti che coprono il 43% della lunghezza della rete
di distribuzione complessiva, mentre in campo sono stati ispezionati 460 km di linee idriche.

Sestituzione condotte idriche ammalorate

Cosi come fatto nel 2018 anche per il 2019 [lindividuazione dei tratti di condotte pil ammalorati & stata
eseguita attraverso uno studio che mette in correlazione diversi fattori quali tipo di materiale, n. di riparazioni,
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popolaziane servita ed esigenze gestionali. Tali fattori vengono pesali e, attraverso un algoritmo, viene definito
uno “score” per ogni tratto di linea che mette in evidenza le aree pil critiche su cui intervenire.

Complessivamente nel corso del 2019 sono stati sostituiti 52 km di condotta e quindi con un valore in linea con
quanto pianificato. | principali cantieri hanno riguardato strada Santa Lucia - viz Sperandio e Corso Bersaglieri
(cantiere ancora in corso) nel comune di Perugia, le logalita di Pucciarelli — Vaiane e Villastrada nel comune di
Castiglione del Lago, loc. Concello a Cittd della Pieve, le localita di Vasciano - Montenero - Pesciano &
Canonica nel comune di Todi, viale Lombardia - Via Piemonte ¢ loc. Badiali a Cilta di Castello, via Filippucci -
via Megni e via delle Carliere a Gualdo Tadino, strada San Racco Cipolleto e localita Monteleto nel comune di
Gubbio,

PRINCIPALI INTERVENTI SUL TERRITORIO GESTITO

Servizio acquedotto

Gli interventi principali hanno riguardato:

- Comune di Torgiano: Realizzazione e sostituzione condotia idrica di adduzione/distribuzione tratto
serbaloi Montagnola-Montesanto Torgiane per un importo di € 420.000 (ultimato);

- Comune di Perugia: Rifacimento condotta alimentazione Ripa per un importo di € 450.000 (ufimato);

- Comune di Todi: Approwigionamento idrico del sistema Quadro - Casemasce - Torreluca
(collegamento Pasquarella) per un imporio di € 1.000.00 (lavori quasi ultimati);

- Comune di S. Venanzo: Rifacimento tratto dalla sorgente al rilancio di Civitella di Conti (adduzione e
distribuzione) per un importo di € 320.000 (lavari quasi ultimati);

- Comune di Perugia; Polenziamento del sistema idrico di Fontignano con ampliamento del serbatoio di
compenso in Via Terontola Cerrone per un importa di € 203.000 (in corse di realizzazione);

- Comune di Gubbio: Realizzazione collegamento Scirca con sollevamento Colpalombo per un imporio
di € 385.000 {in corso di realizzazione);

- Comune di Gubbio: Sistemazione pozzo san Girolamo per un importo di € 200.000 (in corso di
realizzazione);

- Comune di Gualdo Tadino: Sostituzione tratlo di acquedotio da S. Croce ad Osteria Cerasa per un
imporio di € 400.000 (in corso di realizzazione).

Servizio fognatura
Gli interventi principali da segnalare tra tutti quelli che rientrano in questa sezione sono i seguenti;

- Comune di Perugia: Collettamento fegnaria per gli agglomerati di Ripa e Pianella per un importo di €
1.200.000 {ultimato);

- Comune di Torgiano: Coltegamento scarichi esistenti al nuavo depuratore di Brufa, 2° stralcio per un
importo di € 150.000 (ultimato);

- Comune di Paciano: Collettamento degli abitati di Borgarucci, Collevarche, Le Case e Mazzarell
al'anelic della nugva condotta circumlacuale in loc, Qlmini per un importo di € 400,000 (ultimato);

- Comune di Massa Martana: Realizzazione collettore fognario loc. Cerreto per un importo di € 170.000
(ullimato);

- Comune di Perugia: Sistemazione fognatura via Borobd Balanzano per un importo di € 120.000
(ultimato);

- Comune di Marsciano: Sistemazione dei collettori fognari con adegualo sistema di traitamento
dell'agglomerato di Cerqueto per un importo di € 520.000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Perugia: Collettamento dell'agglomerato di Fontignano verso il depuratore di Tavernelle
per un imporio di € 479.000 (in corse di realizzazione);

- Comune di Deruta: Collegamento della fognatura fraz. Ripabianca al colletiore principale recapitante
al depuratore di Casalina per un importo di € 250.000 (ultimato);

- Comune di Corciano: Realizzazione nuovi colletiori fognari zona "Il Rigo® per un importo di € 120.000
(ultimato);

- Comune di Perugia: Collegamento zona Industriale Piccione da strada per Fratficiola al colleitore
recapitante al depuratore di Ponte Valleceppi per un importo di € 120.000 (in corso di realizzazione);
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Comune di Magione: Costruzione fognatura in localita Villa per un importo di € 200.000 (in corso di
realizzazione).

Servizio depurazione

Allinterno di questa sezione si collocano una serie interventi realizzati su vari impianti di depurazione gia
in gestione o di nuava realizzazione. Oltre alle opere finanziate con fondi pubblici si segnala;

- Comune di Torgiano: Sistema di colletiamento e depurazione dell'agglomerato di Brufa per un imporio
di € 180.000 (ultimata);

- Comune di Perugia: Riordino del sislema di raccolta e depurazione delf'agglomerato di Perugia - San
Marting in Campo. Adeguamenlo normativo e polenziamento impianto di depurazione in loc. San
Martino in Campo per un importo di € 2.200,000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Perugia: La Bruna Realizzazione adeguato impianto di trattamento per un importo di €
195.000 {ultimato);

- Comune di Magione: Realizzazione impianto di trattamento per agglomerati La Valle ~ Montesperello
per un importo di € 141.000 (ultimato);

- Comune di Magione: Adeguamentc trattamenti finali impianto depurazione di Montesperello per
oltemperanza autorizzazione allo scarico per un importo di € 250.000 (in carso di realizzazione);

- Comune di Citta della Pieve - Moiano Ampliamento ed adeguamento dell'impianto di depurazione per
il convogliamento delle refi presentt negli agglomerati di Maranzano, Canale per un importo di €
450.000 (in corso di realizzazione};

- Comune di Corciano - Taveme Adeguamento trattamenti finali impianto depurazione di Taverne per
ottemperanza aulorizzazione allo scarico per un importo di € 450.000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Perugia - San Sisto Adeguamento trattamenti finali impianto depurazione di San Sisto per
ottemperanza aulorizzazione allo scarico per un importo di € 500.000 (in corso di realizzazione);

- Comune Citta della Pieve - Ripavecchia Revamping completo della laguna aerata di Ripavecchia per
ottemperanza autorizzazione allo scarico per un importo di € 450.000 (in carso di realizzazione);

- Comune di Fossalo di Vico - Adeguamenta trattamenti finali impianto depurazione di Alogne per
oliemperanza autorizzazione allo scarico per un importo di € 450.000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Todi: Adeguamento impianti di Collevalenza A e Collevalenza B per un importo di €
200.000 (in corso di realizzazione);

- Comune di Monte Casiello di Vibio: Revamping e realizzazione vasca di sedimentazione per un
importo di € 150.000 (in corso di realizzazione).

Sviluppo progetio GIS

Nel corso del 2019, allintemo del Struttura Sviluppo reti, modellazione e GIS, sono state eseguite le seguenti
attivita:

- aggiomamento del GIS con inserimento degli interventi previsti da! Programma degli Interventi,
esequiti nel territorio dei Comuni gestiti nel 2019, riguardanti sia la sostituzione di linee esistenti che la
realizzazione di nuove linee idriche e fognarie;

- aggiomamento del GIS con inserimento degli interventi realizzati nel 2019 in manulenzione
straordinaria sia per sostituzione di linee esistenti che per la realizzazione di nuove linee idriche e
fognarie, nel teritorio dei Comuni gestiti;

- aggiomamento del GIS con inserimento delle segnalazioni provenienti dagli utenti operativi aziendali
che ulilizzano il GIS Mabile;

- Assegnazione Sistemi idrici a tutte le condotte idriche;

- Caricamento in GIS delle Ubicazioni Contatori {dati provenienti da I1SU), successiva creazione delle
Cassetta contatore Automatica {che associa uno o pil ubicazioni contatori), Derivazione Automatica
{punto sulla condatta principale in cui si stacca il Link ) e Link Cassetta Contatore Derivazione (il tratto
di condotia che collega la cassetta Automatica alla condotta principale);

- inserimento delle Aree di Salvaguardia delle Risorse Idriche (distinte per Aree di Tutela Assoluta, Area
di Rispetio e Aree di Protezione);

98

230di 255



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 970378642 - 02/12/2020 f : .
Bilancio aggiornato al 31/12/2019 Codice fiscale: 02634920546

% Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2019

- Rilievo e inserimento degli oggetti P&I di 5° livello SAP per tutti gli impianti Complessi-Strategici e
Semplici-Strategic;

- Inizio inserimento degli oggetti P&I di 5° livello SAP per gli impianti Complassi-Non Strategici;

- Creazione & inserimento Bacini di Qualita delle Acque;

- Inserimento Cabine Elettriche;

- Aggiornamento e integrazione Punti Prelievo Acque;

- Rilievo primo set scolmatori fognatura al fine di poter effettuare la verifica idraulica;

- Ricognizione completa dei materiali delle condotte idriche (attivita completata nel 2020} che ha
permesso di avere una situazione definitiva con particolare riferimento all'incidenza delle linee idriche
in cemento amianto.

INVESTIMENTI ESEGUITI: CONSUNTIVAZIONE ECONOMICA

La produzione investimenli nell'esercizio 2019 ammonta a complessivi € 30.342.705, rilevando un incremento
di circa il 14% rispetto al 2018. Il valore dei contributi da terzi (pubblici e privati) ammonta a circa €. 9.563.378.

Nel grafico di seguito riportato & possibile apprezzare lincremento delfa capacita di investimento della societa
nell'ultimo quadriennio:

Funzoni  Ahra Attivith  Serviz Comunl _Non ldrico Valore al
Opera ~ ' REGOLATORI
tha tdriche .. . : V. ATTIVITA' RE A 31/12/2018

a% Acquedotto 13.983.803
s Depurazione 6.833.756

19% Fognatura 5.685.054
Funzioni Operative Condivise 1.217.701

Altre Attivita idriche 64.154

ST, Senizi Comuni 2.535.104

sy Non idrico 23.132

CAPEX 30.342.705

Gli interventi realizzati hanno interessatt principalmente le attivita regolatorie di acquedotto (46%), depurazione
(23%) e fognatura (19%), sia per la costruzione di impianti, sostituzione ed estensione di condotle che
manutenzione incrementativa programmata e non programmata.

Con riferimente agli investlimenti in funzioni operative condivise (4%), fanno riferimento principaimente al
rinnavo del telecontrollo e all'accreditamento del laboratorio di analisi,

Gli investimenti in servizi comuni (8%) riguardano principalmente beni strumentali materiali (automezzi e mezzi
d'opera, server e computer, attrezzature, etc..) e sviluppo sofiware relativo allERP SAP.

Lindicatore capex per abitante servito {rapporto tra abitanti serviti e valore economico degli investimenti lordi)
assume il valore di 60 euro nel 2019, rispetto ai 53 eurc dell'esercizio 2018.

La capilalizzazione degli oneri per investimenti (incremento di immebilizzazioni per lavori interni) ammonta a
complessivi euro 6.113.029, di cui euro 5.227.228 di manodopera del personale, euro 572.572 per maleriali
impiegati, euro 165.063 costi di esercizio automezzi ed euro 148.167 per servizi al personale.

La manodopera ed i servizi al persenale capitalizzati in rapporto al costo del persenale nellanno 2019 scno
pari al 28% (nel 2018 era del 27%); La manodopera capitalizzata in rapporio al volume degli investimenti
predotto & pari al 18% (ne! 2018 era del 19,6%).
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Nella tabella di seguito riportata sono dettagliali gli interventi refativi alla costruzione di nuovi impianti, condotte,
contatori ed allacci, suddividi per categoria:

s Valore al
CATEGORIA PI INVESTIMENTO 31/12/2019

Opere idrauliche fisse per impianti 359.189
Serbatoi 244.147
Impianti di filtrazione 927.832
Condotte idriche 7.311.371
Condotte fognarie 3.392.439
Impianti di sollevamento acqua 338.917
Impianti di sollevamento fogna 648.408
Case dell'Acqua 41.081
Impianti di depurazione 4.405.479
Rete telecontrollo acquedotto 515.577
Rete telecontrollo Case dell'Acqua 23.073
Allacciamenti idrici 506.294
Allacciamenti fognari 24.073
Contatori 637.614

CONTATORI 637.614

Le attivita di manutenzione incrementativa programmata € non programmata su infrastrutture SIl ammontano
ad € 7.676.159, registrando un incremento di €. 2.436.528 rispetio all'esercizio precedente (+47%), la cui
causa & riconducibile ad un duplice effetio: il lento ma continuo e progressivo invecchiamento delle reti e degli
impianti esistenti ed il contemporaneo incremento delle nuove strutture in gestione, considerando il livello degli
investimenti nell'ultimo triennio, che necessitano gid negli anni immediatamente successivi all'entrata in
esercizio di attivitd manutentive. Gli interventi principali sono stati eseguiti su:

Valore al
CATEGORIA DI INVESTIMENTO 31/12/2019

MS Opere idrauliche fisse per impianti 490.882
MS Serbatoi 543,224
MS Impianti di filtrazione 94,009
MS Condotte idriche 2.144.574
MS Condotte fognarie 1.006.724
MS Impianti di sollevamento acqua 373.895
MS Impianti di sollevamento fogna 550.852
MS Impianti di depurazione 2.415.51%
MS Rete telecontrollo acquedotto 3.723
MS Rete telecontrollo depurazione 12.758

MANUTENZION] STRAORDINARIE 7.676.159
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Nella tabella di seguito riportata sono dettagliati gli investimenti in beni strumentali materiali ed immateriali:

: ' Valore al
CATEGORIA DI INVESTIMENTO 31/12/2049

Manutenzioni incrementative su fabbricati

79.138

Costruzioni leggere

10.850

Attrezzatura varia e minuta

70.291

Mobili e macch ordinarie uffic.

7.399

Macchine uificio elettr. Elettroniche

302.248

Automezzi e macchine operatrici

265.249

Impianti specifici edifici e sedi

84.161

Altri beni in corso

3.050

Att. industriali commerciali

41.347

Imp. Fotovoltaici
BENI STRUMENTALI MATERIALI
Implementazione software

23,132

1.868.050

Migl. beni terzi

41.389

Altre imm.ni immateriali
BENI STRUMENTALI IMMATERIALI

494.745

Nella tabella di seguito riportata sono dettagliate le principali opere entrate in esercizio nel carso dell'anno

2019:

PRINCIPALI OPERE ENTRATE [N FUNZIONAMENTO VAT VT
Opera Contributo

Sostituzione condolta idrica in loc. le Barche - Comune di Marsciano

Massa Martana - Adeguamento impianto di depurazione in loc. Samioli

Sviluppo e rinnovamento impianto di telecontroflo (HW e SW) —

SAP - Progelio ACEA 2.0

849.422

867.084 776.519
926.095 -
979 218 =

Bastiola - Impianto depurazione, solfevamento e colletiore fognario

958.470 700.000

Piana contenimento perdite

1.000.311 356.030

Adeguamento Impianto Depurazione di Seici Lama San Giustino PAR FSC

1.284.986  1.050.000

Sostituzione pompe a senizio dellimpianto di San Gliovenale

1.383.741 »

Realizzazione impianto Depuraziona Tawernelle Panicale PAR FSC

1.661.058 1.215.000

Potenziamento Impianio Depurazione Santa Maria dei Poggiali Marsciano PAR FSC

2914926  2.430.000

Riordino del sistema di collettamento e depurazione di Todi (Porchiano) Depuratore

4.790.597  3.698.823

Nella tabella di seguito ripartata sono dettagliate le principali opere ancora in corso di realizzazione alla fine

dellanno 2019:

PRINCIPALE OPERE IN CORSC DI REALIZZAZIONE VEED VELIE
Opera Contributo

Revamping sistema abbattimento nitrati acqua pozzi di Petrignano

897.745

Ccllettamento fognaric agglomerati di Ripa e Pianelio - Perugia

994.125 -

Adeguamento Impianto Depurazione S.Martino in Campo Perugia PAR FSC

1.432.256 -

Riordino del sistema di collettamento e depurazione di Todi (Porchiana)

3.440519  2.482228
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GESTIONE OPERATIVA

L'esercizio 2019 delle infrastrutture in gestione non ha evidenziato particolar problematiche.
Acque potabili

Nel corso del 2019 gli interventi di conduzione delle reti acquedottistiche sono stati 1.886 mentre gli interventi
manutentivi sono stati 15.926 cosi ripariiti: 15.753 interventi non programmati (es. riparazione perdite) e 173
interventi programmati {es. sostituzioni reti idriche).

Migliora la qualita dell'acqua eragata con un {asso di parametri qualitativi non conformi ridotto (da 0,31% nel
2018 a 0,18% nel 2019},

Relativamente alla gestione utenza sono stali eseguiti 957 allacci idrici, 53 allacci fognari, 5.041 interventi per
morosita (1.825 con esito OK, 3.216 con esito KO} e 5.253 contatori sostituiti.

Da evidenziare, grazie agli investimenti eseguiti e ad una gestione sempre pill atienta e al beneficio degfi
investimenti infrastrutiurali eseguiti la riduzione del'approvvigionamento idrico ausiliare con autobotti, con
quantitativi di acqua potabile trasportati con autobotli passali da 44.510 mc nel 2018 a 35.733 mc nel 2019.

Acque reflue

La gestione degli impianti di depurazione ha visto una nelta riduzione delle “non conformita™ dei parametri
monitorati nelle acque tratiate negli impianti, passate da 506 parametri nell'anno 2018 a 372 nell'anno 2019,
Nel corso del 2019 si & registrate anche un significativo calo delle violazioni della normativa vigente in materia
ambientale, passate da 6 nel 2018 a 4 nel 2019.

| risultati raggiunti nel trattamento delle acque reflue hanno consentito, relativemente al macro indicatore
Qualita Tecnica M6 “qualita dell'acqua depurata - tasse di superamento dei limiti nei campioni di acqua reflua
scaricata (%), il miglioramento dalla classe di appartenenza C (5% < M6 < 10%) alla classe B (1% < M6 <
5%).

Nel corso del 2019 gli interventi di conduzione delle reti fognarie sona stati 93, menire gli interventi manutenfivi
sono stati 1.084 cosi ripartitii 1.025 inferventi non programmati (es. riparazione rotiure) e 59 interventi
programmati (es. sostituzioni reti fognarie).

Fanghi depurazione

La gestione dei fanghi di depurazione del 2019, nonostante nei primi mesi abbia risentito dell'emergenza del
2018, non ha avuto particolari problematiche. | fanghi di depurazione prodotti sono stati 11.166,15 tonnellate, il
85,68% dei quali & stato recuperato in agricoltura (7.334,28 tonn) e il 34,32% é stato smaltito in discarica
(3.831,87 tonn). Il trasporto di fanghi liquidi ha subito un Jieve incremento passando da 4.913,36 tonn di fango
liquidi trasportato nel 2018 a 5£.269,88 tonn nel 2019 (a causa di alcuni interventi manulentivi eseguiti ad inizio
anno).

Case dell'acqua

Le case dell'acqua in gestione al 31/12/2019 risultana 58 {una in pili rispetto al 31/12/2018).

L'acqua erogata nel 2019 & slata pari a 14,163,682 mc (+2% rispetto al 2018). In termini di benefici ambientali
sono stale risparmiate olire 9 milioni di boltiglie di plastica con oltre 1.400 tonnellate di CO2 non immessa
nellambiente, E' iniziala la diffusione presso enti e scuole di fontanellini di erogazione collocati in spazi interni
e di minore ingombro,

Telecontrollo

1 2019 ha visto la realizzazione della nuova ed innovativa Sala Operativa Ambientale e il completamento del
passaggio alla nuova piattaforma di telecontrolle Wonderware.

Nel corso dellanno & siato anche completato il progetto relativo all'installazione su tutli gli impianti di
depurazione con potenzialitd superiore a 10.000 Abilanli Equivalenti (A.E.} di sistemi di telecontrollo per
controllare da remoto | parametri gestionali degli impianti.

Energia Elettrica

Aumentano nel 2019 i consumi di energia eletirica, passali da 92,951.880 KWh nel 2018 a 94.632.490,00 KWh
nel 2019 in considerazione del maggior numero di impianti gestiti (es. impianti di depurazione di Marsciano e
Tavernelle-Panicale).
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RAPPORTI CON | CLIENTI

La gestione del rapporto con I'utenza € ritenuto aspetio essenziale e di peso determinante nell'insieme delle
aftivita della Sociela. La societa gestisce nei lerritori dei Sub-ambiti n.1 e n.2 del'Umbria oltre 233.000 utenze,
a cui fornisce it servizio di acquedotto, fognatura, depurazione ed i relativi servizi accessori.

Carta del servizio e Regolamento di gestione

ta Carta del Servizio idrico Integrato fissa i principi fondamentali sui quali si basz il rapporto tra Umbra Acque
e i cittadini utenti, nella quale vengono definiti gli standard di qualita del servizio, cioé le caralteristiche delle
principali prestazioni fornite dallAzienda e i tempi entro i quali devono essere eseguite; sono dichiarati i diritti
degli Utenti alla informazione e ad una sempre migliore accessibilita al servizio. L'ultimo aggiomamento é stato
effettualo ed approvato dall AURI a marzo 2020 ed & pubblicato nel sito internet aziendale.

Il Regolamento di Gestione disciplina i principi ai quali sono uniformati 'erogazione del servizio pubblico & i
rapporti con gli utenti; la somministrazione del servizio pubblico di distribuzione idrica; le procedure per gli
ampliamenti di reli che derivano da interventi edilizi e di urbanizzazione autorizzali dai Comuni consociati e
realizzati in propric ¢ mediante convenzione

Servizi allz clientela

Nel 2019 Umbra Acque ha proseguita la politica di rafforzamento dei servizi alla clientela e di consolidamento
della propria reputazione, confermando I'apertura dei canali di contatto telefonici {(Call Cenler) per 45 ore
seftimanali, con un incremento di 10 ore rispetto a quelli previsti dalla Del.ibera ARERA n.655/2015/Rildr.

In condivisione con 'AURI & stata avviata la trasformazione dei «Punti di Assistenza» dapprima in «Puni di
Facilitazione Digitale» per la promozione e I'educazione digitale della clientela e poi in «sportell digitali».

Tra novembre 2018 e dicembre 2012 la societa ha aperlo cinque sportelli digitali: Gitta di Castello, Umberlide
(presso Digipass), Gualdo Tadino, Todi e Castiglione def Lago.

Dagli Sportelli Digitali il cliente comunica con un operatore commerciale in servizio a Perugia ed effettua in
tempo reale tutte le operazioni commerciali normalmente effettuabili agli sporielii di contatto fisici. Lo sportello
funziona solo su appuntamento che pud essere presa on-line o tramite il tatem posizionate presso le varie sedi;
il servizio & reso in telepresenza. La sedi {esclusa la Digipass) sono automalizzate per consentire al cliente di
accedere e di operare in self service dalla presa appuntamento all'ingresso allo sportello.

Prosegue con soddisfazione ['aftivita di gestione delle conciliazioni in ADR (Alternative Dispute Resolution),
istituto divenuto obbligatorio nel settare idrice dal primo luglio del 2019, che Umbra Acque ha voluto anticipare
gia nel giugno 2018 con l'obiettivo di promuovere lo sviluppo della cultura conciliativa a livello locale, attraverso
l'accordo del 6 marzo 2018 con le Associazioni dei Consumatori (Federconsumaior, Adiconsum, A.Di.C.,
Cittadinanzattiva, Codacons, Confconsumatori, Adoc, Legaconsumatori, Movimento Consumatori, Unione
Nazionale Consumatori, Assoconsum) ha aderito al protocollo dell'organismo ADR Acea-Associazioni dei
Consumalori.

APP My Umbra e Bollelta Web

La APP My Umbra permette al cliente di collegarsi dal proprio device senza recarsi fisicamente allo sportello,
per accedere ai principali servizi commerciali: inserimento autoletiura, pagamento fattura tramite QR-Code,
download pdf fatlura, ristampa fattura, attivazione bollefta web, attivazione domiciliazione bancaria, stipula
nuovo contratto. My Umbra offre la garanzia dei servizi commerciali di Umbra Acgue senza I'attesa del proprio
turno agli sportelli dell'ufficio.

Umbra Acque sceglie Fambiente, promuovendo il nuove servizio di invie della bolletia web tramite mail, gratuita
e facimente consultabile da computer, tablet e smartphone, per una attenta tutela dell'ambiente, anche
attraverso il risparmio di carla per la stampa e la riduzione dell'inquinamento per il frasporto e la consegna.

Customer Satisfaction
Anche nel 2019 Umbra Acque ha proceduto ad una misurazione del gradimento e dei livelli di soddisfazione
dell'ulenza, attraverso 1.797 interviste eseguite dalla societda CSA Research.
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QUALITA’ TECNICA E AMBIENTE

Informativa ai sensi delf'art. 2428, n.2

QUALITA' TECNICA

Con la Delibera 27.12.2017 n. 917/2017/R/IDR I'Autorita di regolazione nazionale (ARERA) ha introdotto, con
obbiettivi di miglioramento annutale, una serie di macroindicatori che vanna a misurare la qualita tecnica di ogni
gestione, con particolare attenzione al’ambienie ed alla risorsa acqua. Il raggiungimento o meno degli obiettivi
nel biennio 2018/2019, misurale sullo stato allanno 2018, comportera premiality efo penalizzazioni per il
Gestore sull'annualita 2020

Prerequisiti . :

La Deliberazione introduce la esclusione dai meccanismi di incentivazione per i gestori che non rispettino le
condizioni di prerequisiti fissati dalia norma al Titolo 6) Arit. 20, 21,22, e 23. | quatiro prerequisiti fissati dalla
norma rappresentano elemenli che Umbra Acque SpA soddisfa gia in toto dal momento che:

1. i fini della definizione dei volumi delle perdite, rispetta ampiamenie la misura di oltre il 70%
atiraverso conlalori di misura per lacqua prelevata dallambiente. Analogamente il conteggio
dellacqua complessivamente erogata agli utenti, per oltre il 92% dei volumi erogati allutenza &
ottenuto da misure dei contatori.

2. Per la qualita dell'acqua distribuita, Umbra Acque dispone di un afirezzato Laboratorio di analisi
interno, cerlificato secondo la [SO/IEC 17025:2005 ed iscritte al n. 1440,

3. Umbra Acque non gestisce agglomerati oggetto defle condanne della Corte di Giustizia Europea
pronunciate il 19 luglio 2012 ed il 10 aprile 2014.

4. Per la disponibilita ed affidabilita dei dati di qualita tecnica, viene richiesto allEnte di Govemc
d'Ambita la validazione dei dati sulla scorta di una serie di considerazioni previste dallo stesso Art.
23 dell'Allegato A della Del. 917/2017.
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Lo stato degli indicatori nell'anno 2019

Nella tabella di sequito riportata, viene evidenziata fa situazione relativa ai vari Macroindicatori, secando le
definizioni riportate nella Deliberazione 917/2017, con le performance del biennio 2018 e 2019, con la relativa
classe di appartenenza.

" Indicatars Inditatery e Jais 2013 s
walera tassa walors clasan walbte e
M1 M1a - perdite idricha Rnear mofion/gn | 14,38 13,65 12,20
] D L]
EERDUIE IDRICHE Mib - pardita idriche parcantuab - s1,10 50,65 48,39
M2 - = =
INTERRUZIONI DEL SERVIZIO 42 - inrermuzioni del sarvizio & 754 2 6,05 S 5,24 L2
M3a - incid - non p L 0,00 a,00 0,00
M3 = ——
QUALITA’ DELL'ACQUAEROGATA M3b - tasso campioni da contzoli interni non conformi - 1,89 < 4,14 [4 2,19 c
M3c - tassop da controll intemi " 0,26 0,31 0,18
ogratn S '@ v | 201 1,67 1,07
Ma b - deg fva degh scaricator i piena
ADEGUATEZZA DEL SISTEMA FOGNARIO [(*% nonadeguati) e | 477,20 | IRHE S (576,208 {SLE 1 £99,50.0| IRLE
mﬁmmma piana (% non - 0,00 0,00 16,60
MS M5 - smaitimento fangh in discarica L 45,00 55,00 33,49
] 1] D
SUALETMENIO PANCHLIN DISCARICARY | '=Humamam— secramadia LY 20,00 24,00 23,55
M6 M8 - tasso 6 sy deikmit] nel campioni i
QUALITA' DELL'ACQUADEPURATA  bacguarefkaa - 477 B 39 < 3,19 8

Brevemente (e attivitd posie in essere hanno permesso di ottenere in linea generale tutti gli obbietivi di
miglioramento fissati dalla norma, con l'eccezione del Macroindicatore M3 (qualita dell'acqua distribuita) ove
veniva richiesto il passaggio alla classe superiore nel corso del biennio, nonostanie rimportante
miglioramento della performance sui campioni non conformi, rispetto al totale dei prelevati in rete di
distribuzione. Si segnala invece per contro l'oftimo risultato sul Macroindicatore M6 (qualitd dell'acqua
depurata) ove aitre che raggiungere I'obbiettivo ARERA si & ottenuto anche il sallo alla classe B. Considerata
l'emergenza 2018 sui fanghi di depurazione, otimo & state anche il risultato raggiunto sull'indicatore M5 ove
si & raggiunto circa il 65% di fanghi prodotti mandati a recupero.

QUALITA’ DELL'ACQUA

Laboratorio

Umbra Acque dispone di un laboratorio che sin dagli inizi del 2014 é accreditalo secondo la UNI CEI ISO/IEC
17025 con 22 melodi di prova e 96 parametri accreditati (numero di accreditamento 1440 L) , risultando oggi in
linea con quanto previsto dal Decreto del Ministero della Salute 14/6/2017 e con le raccomandazioni contenute
nel rapporto ISTISAN 19/7 pubblicato il 29 luglio 2019. Entro Ia fine di maggio & prevista la visita ispettiva per il
passaggio del sistema di gestione alla nuova norma 17025:2018 con ulteriore estensione su alcuni paramein
chimici e microbiologici,

Controllo qualita delle acque potabili

Nel corso del 2019, il laboratorio ha effettuato controlii sulle acque potabili su 6.479 campioni, di cui 1.420 sui
campioni provenienti dalle Case defl'Acqua (7% rispetto al 2018). Complessivamente ha analizzalo 129.044
paramelri, di cui 105.616 chimici e 23.428 microbiologici. Limitatamente al perimetio del Macroindicatore M3b
{cio& tutti i controlli effettuali in rele di distribuzione) nel corso del 2019 i campioni effetiuati sono stati 3.616
con 79 non conformita, pari al 2,18%, che pone Umbra Acque in classe C (M3b compreso tra 0,5% e 5%},
senza variazioni rispetio al 2018, mentre non sono state emesse, sempre nel corso del 2019, Ordinanze di non
potabilita dai Sindaci del territorio gestito (M3a=0).
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Controllo qualita delle acque reflue depurate

Complessivamente nel settore acque reflue nel corso del 2019, considerando quindi oltre che i controfli sugli
impianti di depurazione, anche i campioni eseguiti in fognatura (scarichi industriali, controlli sui rami dei
collettori fognari etc...), il laboratorie ha analizzato 5.543 campioni per circa 38,500 parametri determinati.
Come gia sopra citalo, in termini di macroindicatore M6, quindi limitando il perimetro a tutti gli impianti di
depurazione con capacita superiore o uguale a 2.000 AE, nel corso del 2019 Umbra Acque SpA ha raggiunto
una eccellente performance posizionandosi in classe B (era in classe C nel 2018) con 32 non conformita su
1.004 campioni esaminati {pari a! 3,19%).

ALTRE INFORMAZIONI

Informativa ai sensi dell'art. 2428 c.c.

Certificazioni

Al fine di perseguire gli obieitivi qualita, ambiente e sicurezza, Umbra Acque ha adottalo, sin dalla propria
costituzione, un Sistema di Gesticne Integrato seconde le norme ISO 9001, ISO 14001 & OHSAS 18001,

La societd & in possesso delle seguenti certificazioni: Sistema di Gestione per la Qualitd conforme allo
standard 1SO 9001:2015, Sistema di Gestione Ambientale conforme allo standard UNI EN 1SO 14001:2015,
Sistema di Gestione della Salute e della Sicurezza sul Lavoro conforme allo standard BSI OHSAS 18001:2007,
Sistema di Gestione per la Qualita de! Laboratorio conforme allo standard EN ISONIEC 17025:2005.

La Societd, svolgendo anche altivita di costruzione direttamente con le proprie maestranze e tramite la
struttura di progettazione e direzione lavori interna, possiede una iscrizione SOA per la calegoria OS6 in classe
ll, 0822 in classe |l e per la progettazione in classe VI,

Personale e formazione

Umbra Acque garantisce a lutta la propria forza lavoro I'assenza di discriminazione nell'applicazione delle
politiche di selezione, assunzione, gestione, sviluppo, retribuzione e formazione del personale.

Ai lavoratori dipendenti diversamente abili, o appartenenti a categorie protette, sono assicurate le condizioni di
inserimento lavorativo nel rispetto del CCNL e delle vigenti normative in materia.

La coslante crescita professionale dei dipendenti e lo sviluppo delle skill sono garantili atiraverso piani di
formazione, di valulazione delle performance e attivita di job evaluation.

Il persenale femminile & pari a 83 unita, comispondente al 22% dell'organico complessivo; rispetto all'organica
dei ruoli di staff, rappresenta circa il 51%.

I personale impiegatizio e tecnico-amministrativo & pari a circa il 44% dell'organico complessivo, con un'eta
media di circa 46 anni; di converso, il 56% dell'organico & costituito da personale operativo, con un'etd media
di 48 anni. La fascia d'eta prevalente & quella tra i 40-49 anni e 50-59 anni, rispettivamente il 34% ed il 35%
della forza lavoro complessiva.

Il persanale dipendente risulta assunto per 'B4% can contratto di lavoro a tempo indeterminato, per il 12% con
confratto a tempo determinalo e per il restante 4% con contratto di apprendistato, confermando la politica di
gestione delle risorse umane tesa a privilegiare la stabilizzazione dei rapporti di lavoro.

Nel corso dellesercizio 2019 la Socield ha realizzato un articolato piano di formazione, al fine di rispondere
tempestivamente alle necessita di aggiomamento specialistico, manageriale e di sicurezza. La maggior parte
del personale ha svolto corsi di formazione organizzati ad hoc in base alle effeltive necessita, ai ruoli e alla
formazione pregressa. Nel corso dell'esercizio 2019, il personale ha seguito 8.603 ore di formazione, pari al
1,4% del totale ore lavorate nell'esercizio, con una media di formazione pro-capite di 23 ore.

A parlire dal 2018 Umbra Acque ha fertemente investito su politiche di welfare aziendale, con l'obiettivo di
conciliazione della vita privata e lavorativa dei dipendenti e di sensibilita e attenzione ai bisogni del tavoratore e
del suo nucleo familiare.
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Si rinvia alla sezione “Costi per il personale” della Nota Integrativa e “Costo def personale” della presente
Relazione sulla Gestlione per informazioni relalive allorganico medio aziendale del periodo ed alle sue
variazioni rispetio al precedente esercizio,

Sicurezza

Umbra Acque considera la tutela e la promozione della Salute e della Sicurezza sul lavoro come parte
essenziale dei propri compili e dei risultali aziendali.

Nel corso del 2019 non si sono verificati né infortuni gravi sul lavoro né incidenti mortali. Il 2019 & stato un anno
caratterizzato dalla significativa diminuzione, pari al 50% rispetto al 2018, degli infortuni sul lavoro classificabili
come “tipicamente professionali”. Il numero degli infortuni & stalo pari a 5, con una incidenza rispetto al fotale
dei lavoratori del 1,33%, mentre sono stale denunciate 6 malattie professionali, una in pil rispetto al 2018.

La azienda mantiene regolarmente aggiomato il Documento di valutazione dei rischi ed é in possesso della
Certificazione OHSAS 18001:2007.

Net corso dell'anno i dipendenti hanno frequentato corsi di aggiornamento in materia di sicurezza sul lavoro
oltre a corsi individuali su tematiche specifiche.

Rapporti con imprese controllate e collegate
Informativa ai sensi delf'art. 2428 comma 3 n, 2)

La societa ha intrattenuto rapporti che hanno avuto rilevanza economica ai sensi dell'art. 2359 de! c.c. con la
societa collegata Acea S.p.A. (holding) e alcune societa in Joint Venture.

| rapporti intrattenuti con imprese collegate sono avvenuti a normali condizioni di mercato.

Sono stati infratlenuti rapporti con le seguenti societa;

- Acea S.p.A, socio che detiene il 40% de! pacchetto azionario della societa, che ha svolto servizi ITS e
servizi evolutivi della piattaforma Acea2puntozero.

- Aguaser S.r.l, della quale Umbra Acque detiene una quota del 1% del pacchetto azionario, che ha
svolto ne! 2019 servizi relativi al recupero e smaltimento def rifiuti derivanti dall'esercizio del ciclo
integrale delle acque {depurazione), nonché delle attivita 2d esso accessorie e strumentali;

- Ingegnerie Toscane S.r.l, della quale Umbra Acque detiene una quota del 1% del pacchetio
azionario, Ia cui afiivita principale & relativa ai servizi di ingegneria, progettazione, direzione e collaudo
dei lavori, nonché la prestazione di servizi di supporio alfattivita di gestione del ciclo idrico integrato,
che ha svalto nel 2019 per la societa servizi di supporto per la progettazione e sviluppe del nuovo
sislema di felecontrollo,

Si rinvia alla sezione “Informazioni relative alle operazioni realizzate con parti correlate” della Nota Integrativa
per maggiori informazioni e dettagli sulla natura dei rapparti.

Azioni proprie o di societa controllanti
Informativa ai sensi dell'art. 2428 comma 3, n.3en. 4

La Societa non detiene né ha detenuto nel corse defl'esercizio azioni proprie o azioni o quote di Sccieta
controllantj né direttamente, né tramite Societa fiduciarie o per interposta persona.

Attivita di ricerca e sviluppo
Informativa ai sensi defl'art. art.2428, comma 3 n.1

La societa non svolge allivita di ricerca e sviluppo.
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Uso di strumenti finanziari e gestione dei rischi
Informativa ai sensi dell'art. art.2428, comma 3 n.6-bis

Gli strumenti finanziari derivali sottoscritti dalla societa nel 2006 sono relativi a tre contratii di Interest Rate
Swap (IRS), che coprong dal rischie di variazione dei flussi finanziari attesi (rif. tassi di interesse) di tre
finanziamenti bancari a lungo termine (finanziamento chirografario Unicredit SpA, finanziamento chirografario
Pool di banche con capofila Banca Intesa Mediocredito SpA e finanziamenlo ipotecario-coniratio mutuo
edilizio).

I rischi finanziari legati alla variabilita dei tassi di interesse song limitati tenuto conto del livelle di indebitamento
della societa, ed ancor pib in relazione a fatto che lo stesso indebitamento € strutturato principalmente da
contratti di mutuo aventi scadenza originaria in 15 anni, il cui tasso originario variabile & siato soslituito
contrattualmente con un IRS secco, come ampiamente dettagliato in Nota Integrativa.

Relativamente ai suddstti strumenti finanziari IRS, 1a societa monitora trimestralmente I'efficacia delle coperture
ai fini delfa corretta ritevazione contabile anche aftraverso il ricorso ad analisi predisposte da consutenti esterni.

Informazioni sui principali rischi ed incertezze
Informativa ai sensi de!l'art, art, 2428, comma 3 n.6-bis lett. a) e b)

Con riferimento al comma 1 dell'art. 2428 c.c, si descrivono di seguito i principali rischi ed incertezze cui la
societa e potenzialmenle esposta.

Per |a natura del propric business, la societa & esposta a diverse tipologie di rischi, ed in particolare a rischi
regolatori e normativi, rischi operativi @ ambientali, rischi di mercato, rischio liquidita e rischio di credito. Al fine
del contenimento di tali rischi la societa ha posto in essere attivita di analisi e di monitoraggio che sono di
seguito detlagliate.

Rischi strategici

Le regole di assetto teritoriale e di governance del servizio idrico integrato continuano ad essere oggetio di
specifici interventi normativi nazionali; in particolare con riferimento ai provvedimenti connessi al riordino della
disciplina dei servizi pubblici locali a rilevanza economica {Riforma MADIA) e in materia ambientale con il c.d.
Collegalo Ambientate (Green Economy). Ulteriori sviluppi sono attesi dal pill volte citato progetio di legge ex
Daga (S 2343), quando avra terminato it suo complesso iter approvativo, tenuto conto che i relativi lavori
parlamentare sono ormai fermi da tempo.

Si registra il persistere del rischio strategico, sia pure fortemente ridimensionalo, derivante dall'eventuale
assoggettamento di Umbra Acque alla qualificazione giuridica di societd a confrollo pubblico, la cui
configurazione € stata interpretata in modo ondivago e talvolta contradditiorio dalla stessa Corle dei Conli in
sede giurisdizionale e di controllo, ma con il pit recente orientamento che, come gia detiagliatamente illusirato
in Nota Integrativa nella Sezione “Fatti di rilievo intervenuli durante I'esercizio®, sembra poter confermare la
riconducibilita di Umbra Acque S.p.A. alla tipologia di societd a partecipazione mista pubblico-privata non a
contrallo pubblico ex art. 17 TUSP. Peraltro in occasione delle delibere dei Consigli comunali dei Comuni soci
sulla razionalizzazione delle aziende pariecipate adottate in sede di revisione ordinaria delle parecipazioni
detenute ex art. 20 TUSP, |a maggior parie dei Comuni si & espressa nel senso di escludere la qualificazione di
Umbra Acque quale societa a controllo pubblico, tenuto anche conto che in Umbra Acque sarebbe necessaria
in tal senso una modifica dello Statuto a maggioranza qualificata del 79%, dunque non conseguibile senza il
voto del Socio privato che ha quindi un potere di veto.

Non si pud infine non evidenziare il rischio ben noto della pandemia da Coronavirus, la cui durata e i cui effetti
econemicoffinanzian oltre che sociali sono ad oggi di difficile quantificazione, benché gli scenari di rischi
conseguenti al rallentamento degli investimenti e alla flessione degli incassi (anche per effetio degli interventi
ARERA di sospensione delle attivita di recupero del credito) siano stati oggetio di simulazioni e previsione di
contromisure con diversi livelli di sensifivity, con verosimili conseguenze a ulteriore aggravio dellelevala
tensione finanziaria della Societa gia preesistente all'emergenza epidemiologica esplosa dopo la chiusura
dell'esercizio.
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Relativamente alfe misure adottate per il contenimento del rischio conlagio, la Societa ha contemperato la
salvaguardia delle prestazioni essenziali con la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori, attuando tutie le
prescrizioni del Protocollo Governe Parti saciali del 14 marzo 2020 e successive modifiche de! 24 apile,
nonché premuovendo canali di collaborazione e dialogo castante con le istituzioni coinvolle per lndividuazione
di soluzioni organizzative il pil possibile condivise.

Rischi regolatori e normativi

Umbra Acque S.p.A. opera in un mercato forlemente regolato, sia a livello nazionale che a livello locale con
congenite criticita di rapporto tra tali livelli.

Considerando la specificita del business e il contesto in cui Umbra Acque opera, particolare rilievo assume
l'evoluzione del conlesto regelatorio in materia di criter per la determinazione delle tariffe di riferimento e di
provvedimenli relalivi al servizio ed alla gestione adottati dallARERA, che possono avere un impaito
sull'operativita, i risultati economici e I'equilibrio finanziario della societa.

Rispetto a 1ali provvedimenti regalatori di disciplina nazionale restano peranto invariati i rischi gia evidenziati
nella Relazione dell'esercizio precedente soprattutto in riferimento alle Delibere dellARERA n.
664/2015/R/DR, 655/2015/R/OR e n. 656/2015/R/IDR, In particolare, si rileva come proprio in virti: degli stessi
principi regolatori che devono comunque imprentare tutti i provvedimenti emanati dallARERA nonché come
espressamente enunciato allinterno della stessa Convenzione di Gestione, la Societd confinua a fare
affidamento nell'inviolabilita del principio del fulf cost recovery che assicura la coperiura integrale dei costi di
inveslimenlo e di esercizioc come espressamente disposto dallo stesso Codice Ambientale allArt. 154. Va
pertanto ricordato che la Sccietd, in combinato con le altre Societa del Gruppa ACEA, ha intrapreso utte le
azioni giudiziarie volte ad accertare [llegittimita delle Defibere dellARERA nella parle in cui esse siano in
grado di violare l'ineludibile principio del full cost recovery.

Va inolire sottolineata la criticita regolatoria connessa all'entrata in vigore della Delibera ARERA 655/2015/Rlidr
relativa alla Qualita contrattuale che introduce indennizzi automatici in caso di mancalo rispetio dei lempi di
esecuzione delle prestazioni legate a standard specifici e generali; indennizzi che a partire dal 1° gennaio 2017
sono crescenti fino a 90 Euro per prestazione, e multe non facilmente quantificabili. Sebbene siano state poste
in essere le adeguate modifiche ai processi, non ultima I'adozicne di un sistema informatico complesso che
permetie di tracciare liter di ciascuna richiesta fatta dall'utente, & indubbio che le modifiche apportate dalla
menzionata delibera rischiano di avere un impatto economico e finanziario sulla gestione.

Con riferimento agli standard specifici, in considerazione dei livelli di prestazione attuali, la societa & esposta a
rischi per penalita come previsto dagli Arit. 88 e 89 All. A Del. 655/2015.

Con riferimento agli standard generali in considerazione dei livelli di prestazione attuali, nonostante limpegno
profuso dalla societa, la societd & esposta al rischio di sanzioni come previsto dagli Arit, 68.3 e 79.3 All. A Del.
655/2015.

A far dala dal 01 gennaio 2018 € entrata in vigore la Delibera ARERA 917/2017/R/dr relativa alla Qualita
Tecnica o RQTII del servizio idrico integralo. La stessa deliberazione ha introdotto:

- sfandard specifici che identificano n.3 paramelri di performance (rif. S1, 52, S3) da garantire nelle
prestazioni erogale al singolo utente e il cui mancato rispetto prevede l'applicazione di indennizzi
automatici, sui quali saranno necessarie valutazioni pil approfondite in sede di chiusura di bilancio di
£esercizio per una migliore quantificazione economica del rischio.

- standard generali ripartiti in n.6 macro-indicatori e indicatori semplici (rif. M1, M2, M3, M4, M5, M6) che
descrivano le condizioni tecniche di erogazione del servizio a cui & associato un meccanismo incentivante
in premi e penalita da attribuire alle performance dei gestori; al momento nulla & stato evidenziato come
elemento di rischic in conto ecomomico, pur nella consapevolezza delle difficolta che si stanno
incontrande per rispettare gli obiettivi di miglioramento fissati sulla scorta del posizionamento rispetto ai
macro indicatori della Societa al 31/12/2016.

Considerando il profilo di rischio in caso di mancato rispetto degli obblighi prestazionali previsti dalla RQTI,
I'azienda ha subito posto in essere tutie le iniziative utili per ridurne le probabilita,

Si ricorda che la Societa, a coperiura dei rischi sopra evidenziati, ha accantonato nel passivo dello Stato
Patrimoniale un fonde rischi ed oneri per la copertura di potenziali passivita per applicazioni di penali e sanzioni
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da parte dellARERA previste dalla Delibera 655/2015 (Qualita contrattuale) ¢ dalla Delibera ARERA
917/2017/Rfidr (Qualita Tecnica).

I contenziosi di natura regolatoria pilt rilevanti da segnalare sono quelli che vedono Umbra Acque S.p.A., in
combinato con altre Societa de! Gruppo ACEA, impegnata nei giudizi di seguito indicati aventi ad oggetto le
Delibere adottate dall'Autorita nazionale per la regolazione tariffaria del setlore idrico (gid AEEGSI, ora ARERA
essendo |'Autorita di Regolazione per Energia, Reli e Ambienie);

1) nel giudizio dinanzi al Consiglio di Stato avverso la Delibera 585/2012/R/IDR dell AEEG (ora ARERA)
istitutiva del MTT per gli anni 2012 e 2013, gia pendente negli esercizi precedenti e che & succeduto al
giudizio di primo grado allesito del quale la Societd aveva oitenuto I'accoglimento parziale dei pid
significalivi motivi di doglianza, con prossima udienza fissata per il giono 02/04/2020;

2) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, Sez. Milanc avverso la Delibera 643/2013/R/IDR del 271212013
*Approvazione del melodo fariffario idrico (MTI) e delle disposizioni di completamento®, applicabile agli
anni 2014-2015 ed emanata dall AEEGS| (ora ARERA) a completamento del primo periodo regolatorio
2012-2015;

3) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibera 664/2015/R/IDR del 28/12/2015
*Approvazione del metodo fariffario idrico per il secondo periodo regolatorio MTI-2";

4) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibera 655/2015/R/IDR del 23/12/2015
“Regolazione della Qualita Contrattuale de! Servizio Idrico Integrato owvero di ciascuno dei singoli
servizi che lo compongono”.

5) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibera 311/2019/R/IDR del 16/07/2019
“Regolazione della Morosia nel Servizio Idrico Integrato” (cd. REMSI).

Infine, dopo la chiusura dell'esercizio:

6) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibere ARERA n. 547/2019/R/IDR “Inlegrazione
della disciplina vigente in materia di regolazione della qualita contrattuale del servizio idrico inlegrato e
diposizioni per il rafforzamentlo delle tutele a vantaggio degli utenti finali nei casi di fatturazione di importi
riferiti a consumi risalenti a pill di due anni”.

7} nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibere ARERA n, 580/2019/RADR “Approvazione
del Metodo Tariffario kdrico per il terzo periodo regolatario MTI-3".

In merito al predetti giudizi da n, 1 a n. 4, gia pendenti nei precedenti esercizi, non si segnalano ad oggi novita
rispetio a quanto gid indicato nelle Relazioni degli esercizi precedenti. Si ritiene che eventuali conguagli tariffari
derivanti dagli effetti del ricorso avverso alcune delibere dell AEEGSI {ora ARERA), non siano rilevanti,

La nalura del business espone inoltre la Societa al rischio di non conformita zlla normaliva a tutela dei
consumatori ex D.lgs. 206/2005 e s.m.i. (Codice del consumo), ossia it rischio connesso principalmente alla
commissione di illeciti consumeristici/pratiche commerciali scorrette o pubblicita ingannevole (attraverso attivita
quali: omissione di informazioni rilevanti, diffusione informazioni non veriierefforme di indebito
condizionamento, clausale vessatorie nei rapporti commerciali con i consumatori, oltre che a rischi di non
conformita alla normativa a tutela della concarrenza, ossia il rischio connesso principalmente al divielo, per le
imprese, di porre in essere intese restrittive della concorrenza e di abusare della propria posizione dominante
sul mercalo (attraverso atiivita che si configurino come pratiche commerciali scorrette perché ingannevoli o
aggressive, in quanto, ad esempio, volte a determinare un indebito condizionamento). Tale rischio viene
monitoralo e mitigato attraverso I'adozione di specifici sistemi di gestione cerificati, il presidio costante dei
processi e delle attivita aziendali.

Tra i rischi normativi sono comprese infine anche le violazioni in materia di ambiente relativa a possibili
violazioni della normativa fissata dal D. Lgs. 152/2006 e s.m.i. (ed. Codice Ambientale), generati ad esempio
dalle attivita di preduzione elo trattamento dei reflui urbani e dei rifiuti e di salute e sicurezza sul lavoro, che
possono provocare |'applicazione di sanzioni amministrative e/o penali, anche di natura interdittiva.

Tale rischio viene monitorato e mitigato atiraverso I'adozione di sistemi di gestione certificati, rispettivamente
UNI EN 1SO 90012015, UNI EN I1SC 14011:2015 e BS OHSAS 18001:2007, con il presidio sempre attivo dalle
strutture inteme a cid preposte, anche con riferimento al proprio Laboratorio di analisi conforme ed accreditato
secondo Ia norma EN ISO/EC 17025:2005.
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Rischi operativi
Nel corso degli anni la societa ha adottato specifici sistemi di gestione cerificati con I'obiettivo di presidiare i
processi e le atlivitd aziendali, nel rispetto della salute e sicurezza dei favoratori, della salvaguardia
dell'ambiente, della qualita e del risparmio energetico nei servizi offerti, in maniera da minimizzare i rischi di
tale natura.
La gestione delle atlivita regolate nel settore idrico implica, comunque, una serie di rischi di malfunzionamento
degli impianti e di imprevista interruzione del servizio di distribuzione determinati da eventi accidentali tra cui
incidenti, guasti o malfunzionamenti di apparecchiature o sistemi di controllo, minor resa di impianti ed eventi
straordinari che sfuggono al controllo di Umbra Acque e che potrebbero causare il sostenimento di costi
straordinari e arrecare danni a persone, cose o all'ambiente. Tale rischio viene monitorato e mitigalo attraverso
{'adozione di specifici sistemi di gestione cerlificali, il presidio costante dei processi e delle attiviti aziendali
unitamente a specifici contratti di assicuraziene in linea con le best practice a copertura di tali rischi (per
maggiori dettagli si rinvia al successivo paragrafo “Aftr rischi di natura operativa™.
La principale fragilita operativa risiede nella gestione degli impianti di depurazione anche per gl effetti dei
pracedimenti sanzionatori previsti dalla noma in relazione, soprattutto, alla presenza di numerosi impianti di
piccole dimensioni. Negli ultimi anni sono state fatti importanti investimenti di ammodernamento & revamping
s5u una decina di impianti di polenzialita superiore a 10.000 AE per 'adeguamente ai limiti normativi introdotti
soprattutlo per quanto riguarda nutrienti ed inquinamento microbiologico. Da cio si pud comprendere il gap
ancora esistente considerando che gli impianti di depurazione complessivamente gesiiti da Umbra Acque sono
149, di cui ben 84 di potenzialita inferiore a 2.000 AE.
La Saciela presta anche molta attenzione al rischio relativo al livello delle perdite dalla rete di distribuzione
dell'acqua, particolarmenie sentito per i possibili impatti di tipo economico (perdita di risorsa idrica gia
sottoposta a potabilizzazione ed eventuale sollevamento), reputazionale (in caso di affioramento in superficie
della perdita) e gestionale (scarsezza della risorsa). La riduzione delle perdite idriche rappresentz uno dei
principali obiettivi aziendali fenute conto anche di quanto disposto dallARERA in tema di Qualita Tecnica.
L'altivitz messa in campo ha interessato due fronti:

- distretiualizzazione e ricerca perdite occulte del valore pianificato annuale di € 1.000.000;

- soslituzione linee ammalorate del valore pianificato annuale di € 5.000.000.
Entrambi le attivita sono state inserite nel progetto definiivo finanziato dal Ministero dell’Ambiente e della
Tutela del Territorio e del Mare per un importo di € 3.560.000 tramite uno specifico accordo sottoscritto insieme
con Regione Umbria e AURI.

Altri rischi di natura operativa

Le polizze assicurative atfive sono a coperlura dei rischi gestionali {Responsabilita Civile verso Terzi, All Risks
Property ed Elettronica, Infortuni Cumulativa, RC Inquinamento, RC Patrimoniale, D&0O e Tutela Legale, RCA
Libro Matricola e Vita Dirigenti, Cyber risk). Di seguito si elencano le coperture assicuralive in essere:

Polizza Massimali
RCTIRCO 15 min di euro
RCA Libro Matricala 10 min di euro
Infortuni Collettiva 10 min di euro
All Risks 15 min di euro
RC Inquinamento 15 imin di euro
Infortuni professionali 600 mila euro per persona assicurata
Rc Patrimoniale 3 min di euro
Tutela legale 50 mila euro per persona assicurata
D&0 3 min di euro
Vita Dirigenti 220 mila euro per persana assicurala
Premorienza Dipendenti 50 mila euro per persona assicurata

La Societa al fine di accrescere la tutela contro i rischi di nalura operativa, olfre che svolgere attivita rivolle
allindividuazione e allanalisi dei potenziali rischi legati al business in cui opera (cd. Risk Management),
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geslisce direttamente (a partire dal 1 settembre 2019 anche con il supperto di una Societa di consulenza del
seltore, per carenza di personale intemo) in autoassicurazione (cd. Self Insurance Relention) i sinistri di
Responsabifita Civile verso Terzi con importe sino a € 5,000 (che costituiscono circa I'80% dei sinistri
aziendali).

Infine si segnala che, a seguito della grave emergenza epidemiologica insorta dopo la chiusura d'esercizio, al
fine di garantire la massima tutefa de! benessere e della sicurezza dei Lavoratori é stata stipulata a favore di
tutti i dipendenti e dei loro familiari a carico una Polizza Salute per fomire indennita e servizi di assistenza nei
pi gravi casi di infezione da COVID-19.

Rischi di mercato

Umbra Acque opera nel setiore del Sil nei Sub Ambiti n.1 e 2 del’AURI della Regione Umbria, che rappresenta
un mercato regolato molto stabile, sulfa base di un atto concessorio avente naturale scadenza il 04.03.2028,

La societa & espasta solo in minima parte al rischio prezzo delle commodities, essendo i costi delle stesse non
particolarmente rilevanti o, come l'energia elettrica, considerali passanti dalla regolazione vigente.

Rischio di prezzo

Per quanto riguarda le vendite, non si rileva ad oggi rischio di riduzione dei prezzi, in quanto la tariffa &
determinata dallARERA, sulla base del Metodo Tariffario Idrico vigente (MTI-2) e il ricavo per servizio idrico
integrato & garantito. Per le poche atfivita non regolate, che pesano in misura molto ridotta sul fotale del
fatturalo, non si rilevano rischi di prezzo, Si imanda a quanto illustrato nel precedente punto “Rischi regolatori”
per quanto attiene all'esposizione della societa ai rischi tariffari,

Per quanto attiene ai prezzi di acquisto delle materie prime, si evidenzia che deliberazioni del'Aeegsi in
materia tariffaria hanno sostanzialmenie neutralizzato per it quadriennio 2016/2019 il rischio relativo al prezzo
dell'energia.

Rischi di credito

| crediti della Societa sono costituiti prevalentemente dai crediti verso gli utenti per I'erogazione del servizio. La
frammentazione del credito fra una moltitudine di clienti e Ia lorc crescente propensione alla domiciliazione
bancaria e postale per il pagamento delle bollette, pari al 36%, riducono il rischio dell'esposizione.

Si evidenzia comungue il notevole incremento del valore dei crediti commerciali verso 'utenza dellanno 2019,
che rappresenta un motivo di attenzione per Ia societa, soprattutto con riferimento alle criticita derivanti dalla
fatturazione elettronica. Il rischio di relativa insolvenza & gestito sulla base delle disposizioni contenute nella
Carta de) Servizio che prevedono varie forme di sollecito, sino alla sospensione della fornitura e al'azione di
recupero dei crediti, sia direttamente che mediante I'utilizzo di professionisti esterni.

Le attivita di recupero crediti si concretizzano in una prima fase di soft collection atiraverso Finvio di SMS/e-
mail reminder, phone colleclion verso i ¢d. good player e successiva messa in mora atiraverso raccomandata,
per poi passare, se necessario, all'attivita di sospensione della fornitura fino ad arrivare alla rimozione del
contatore.

L'azienda si avvale della collaborazione di Societa esterne specializzate nelle attivita di recupero del credito,
unitamente a legali esterni. i ricarso alla via gludiziale cosfituisce, comunque, l'ultima azione intrapresa nei
casl in cui venga accertata I''impossibilita di addivenire ad una soluzione stragiudiziale. La Societ, inolire, ha
intrapreso Ia conciliazione quale mezzo di risoluzione dei conflitti, conseguendo effettf positivi sia dal punte di
vista economice che gestionale.

Si segnala che i due legali in forza nellorganico della Societa dat 2018 sono stati iscritti allAlbo speciale
dellOrdine degli Avvocali di Perugia.

La nosira Sccieta ha consolidato negli anni procedure e sistemi utili alla gestione delle attivita di fatturazione e
gestione e recupero del credito, contenendo i tempi di incasso e le percentuali di morosita residua espletando
al riguardo ogni attivita funzionale a velocizzare e rendere pil incidenti le azioni recupero coattivo del credito,

Sono pero da valutare con attenzione gli effetti sulla gestione del credite a seguito delle nuove disposizioni
introdotte a far data dal 1° gennaio 2020 dalla Delibera n.311/2019/Riidr de! 16 luglio 2019 (REMS) in materia
di morosita che, tra l'altro, stabiliscono la prescrizione biennale sui contratti di fornitura del servizio idrico in
applicazione la legge di Bilancio 2018 (L. n. 205/2017).
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A quesli si aggiungono gli impatli derivanti dallemergenza sanitaria Covid-19 in corso nel 2020, che avra
probabili ripercussioni finanziarie sugli incassi.

A riguardo si segnala che 'ARERA per mitigare impatto verso I'Utenza della crisi in atlo, con Delibera n.
60/2020/R/com del 12 marzo 2020 ha sospeso tutte le procedure di messe in mora e distacchi dal 10 marzo
sino al 3 aprile 2020, impedendo quindi le ordinarie azioni di recupero del credito verso gli utenti. Con la
Delibera n. 117/2020/R/com del 2 aprile 2020 questo fermine & stato poi prorogato &l 13 aprile 2020, ed
uiteriormente al 3 maggio 2020 con la Delibera 124/2020/R/COM del 13 aprile 2020, in considerazione
dell'allungamento delle misure restrittive adottate dal Governo e fatte comunque salve ulteriori proroghe, con
l'ulteriore previsione che, in caso di inadempimento al pagamento delle fatlure relative a dette periodo o i cui
termini di pagamenio scadena nel periode sopraindicalo, € stata riconosciuta altres! la possibilita di rateizzare i
relativi importi senza il pagamento di interessi a carico dell'utente finale.

Altres], 'AURI con la nota prot. n. 2621 del 19/03/2020 ha chiesto a tutli gestori di valutare 1a possibilita di
mettere in atto ulteriori interventi di sospensione o rateizzazione delle bollette nei confronti di quelle utenze che
maggiormente sono esposte alle conseguenze dell'emergenza sanitaria. Tali misure dovranno essere valutate
in una ottica di equilibrio economico finanziario defla gestione.

Queste iniziative, giustamente intraprese a tutela dell'utenze in coincidenza dell'emergenza, di fatto inibiscono
le attivita di recupero credito della societa fino al 17 maggio 2020, con conseguenti effetti sugli incassi.

Si rinvia al successivo paragrafo “Rischio liquidita” per maggiori approfondimenti.

Rischio tasso di interesse

| rischi finanziari legati alla variabilita dei tassi di interesse sono limitati tenuto conto del livello di indebitamento
della societd, ed ancer piu in relazione al fatto che lo stesso indebitamento & struiturato in parie da contratii di
mutuo aventi scadenza originaria in 15 anni, il cui tasso originario variabile & stato sostituito contrattualmente
con un IRS secco. Relativamente ai suddetti strumenti finanziari IRS, la societda moenitora trimestralmente
lefficacia delle coperture ai fini della cometta rilevazione contabile anche attraverso il ricorso ad analisi
predisposte da consulenti esterni.

L'esercizio 2012 ha visto confermare un livello basso dei {assi di interesse, con particolare riferimento a quelli
relativi a finanziamenti di breve termine.

Si segnala che la societa ha sottoscritio nel mese di aprile 2019 un finanziamento pante cen [lstitulo UBI
Banca per complessivi 30 milioni di euro della durata di 18 mesi meno un giomo, con una lasso variabile a
condizioni particolarmente favorevoli, nelle more del perfezionamento di un finanziamenlo strutturato a
medicflungo termine per la copertura dei fabbisogni della Societa fino al termine della Convenzione, la cui
procedura & stata awviata nel mese di marzo 2020, come commentato nel successivo paragrafo “Rischio
liquidita”, Si ritiene pertante che Umbra Acgue, in ragione sia del contesto esterno che della solidita economica,
patrimeniale e finanziaria, sia soggetta, nel medio perioda, al rischio incremento tassi di interesse in misura
assai limitata.

Rischio liquidita

Il processo di gestione del rischio di liquidita sl avvale di adeguati strumenti di pianificazione finanziaria delle
uscite e delle enirale, idonei a gestire le coperture di tescreria nonché a monitorare I'andamento
dellindebitamento finanziario.

La societd ha linee di finanziamento di breve termine costituite da affidamenti commerciali e di cassa costituiti
principalmenie da linee di elasticita di cassa (cd scoperlo di confo corrente), anticipi fatture e Sdd, oltreché
linee di fido per operazioni di denaro caldo di brevissima scadenza, ritenute idonee a prevenire ogni eventuale
necessita di breve periodo.

L'incremento dellindebitamento bancario & cresciuto nellulfimo biennio, coerentemente con il maggior
impegno finanziario a sostegna dell'attivita di investimento.

La tensione finanziaria che ne deriva rappresenta un motivo di particolare attenzione per la societa infatii: la
progressiva riduzione della quota dei mutui a medio-lungo fermine ed il ricorso a finanziamenti di breve termine
per finanziare fabbisogni durevoli, in capitale fisso e circolante, espone la societa a rischi, la mitigazione dei
quali é affidata ali'acquisizione di un nuovo finanziamento a lungo termine.
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A sequito dell'approvazione della proposta tariffaria per il biennio 2018/2019 e del relativo Piano economico-
finanziario (da ora anche PEF regolaiorio) e Piano degli Interventi (da ora anche Pdl) da parie del’ARERA, la
Societa in coordinamento con Acea S.p.A. ha awvialo un percarso teso a rifinanziare parie del debito di breve
termine in essere, olire ad ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel Pdl 2018-2019, atiraversc un
finanziamento bridge, nelle more del perfezionamento di un finanziamento strutturato a mediofiungo termine. In
tale contesto la societd nel mese di aprile 2019 ha sottoscritio un finanziamento bridge (finanziamento ponte)
con [llstituto UNIONE D! BANCHE ITALIANE SPA {(anche Banca UBI), di importo pari a €. 30.000.000
{trentamilionif00}, a condizioni ecenomiche ottimali e con scadenza 18 mesi meno un giorno (16 ottobre 2020).

Pertanto nel mese di marzo 2020, in coordinamento con Acea S.p.A., é stata effettuata la procedura di
selezione di un primario istituto finanziario a cui & stato affidato lincarico di Advisory nella strutturazione di un
finanziamento a medio/lungo lermine su base non recoursefimited recourse per la coperiura dei fabbisogni
della Societa fino al termine della Convenziane (2027 ndr), rifinanziando tutio o parte del debito finanziario
esistente, ivi incluso il bridge, cltre ad ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel PEF Regolalorio.

E' necessario evidenziare che questa operazione si inserira in un contesto molto pit ampio & complessa, nel
quale la socleta sara impegnata anche nelle attivita di predisposiziene del nuovo Piano Tariffario (PT) relativo
al quadriennio 2020-2023 (MTI-3), del relativo Piano degli Interventi (Pdl) e del Piano Economico e Finanziario
01/2020-03/2028 (PEF regolaiorio), che dovra tenere in considerazione listanza presentata presso 'AURI per
l'estensione del termine di durata dal 04/03/2028 al 31/12/2031 della Convenzione, al fine di garantire le
condizioni di equilibrio econcmico e finanziario e per I'alineamento temporale omageneo delle scadenze delle
attuali concessioni del Servizio Idrico Integrate in essere nella Regione Umbria.

Su questo contesto si deve poi tenere conlo degli impatti derivanti dallemergenza sanitaria Covid-19, sia in
termini gestionali che finanziari.

Con la Delibera 59/2020/R/ICOM I'ARERA ha approvalo il differimento di alcuni termini alla luce dellemergenza
sanitaria, fra cui, allart. 1 comma 1.3, ha differito al 30/06/2020 il termine (originariamente fissato al
30/04/2020) entro il quale I'Ente di governo deli'ambito & tenuto a irasmettere, ai fini dell'approvazione da parte
dellAutoritd, il pertinente schema regolatorio recante la predisposizione tariffaria del servizio idrico integrato
per il ferzo periodo regolatoric 2020-2023 in osservanza del MTI-3,

| nuovi termini ordinatori prevedano perianlo I'approvazione della proposta tariffaria da parte delf AURI entro il
30/06/2020 ed enfro i successivi S0 giomni {30/09/2020) I'approvazione definitiva della tariffa da parte
del’ARERA.

Un eventuale ulteriare ritardo da parie delle Autorita nell'approvazione della Tariffa inciderebbe negativamente
sui tempi di acquisizione del finanziamento strutturate, ponendo la societa in una situazione di ulteriore stress
finanziario, pertante, nei prossimi mesi sara necessario concentrare sinergicamente gli sforzi nelle attivita di
predisposizione tariffaria.

L'emergenza sanilaria Covid-19, altresi, potra anche avere ripercussioni finanziarie dirette. A riguardo gli
Amministratori hanno effettuato una valutazione prospettica della capacitd dell'azienda di sostenere un
ulteriore stress finanziario derivante dall'emergenza sanitaria in corso che potrebbe incidere negativamente
sugli incassi, sugli investimenti ed alti aspetti finanziari ed economici della gestione 2020 e 2021. La
valutazione effetiuata ha portato alla redazione, in coordinamento con il Gruppo Acea, di un piano di iniziative a
tutela dell'equilibrio finanziario della societa, nel quale sona stali ipotizzali diversi scenari di ripresa (best-cass,
middle-case e worst-case) con i conseguenti livelli di impatto economico e finanziario, assegnando ad ognuno
di essi delle contramisure ritenute adeguate sulla base dell'attuale conoscenza dei fatti,

Fra queste contromisure sono stale previsti diverse azioni quali: l'ampliamento degli affidamenti bancari, il
ricorso crescente al reverse factoring per dilazionare il pagamento verso i fornitori, il rinvio dei pagamenti a
favore dei soci, il ricorso a strumenti di sostegno previsti dal Governo come la morataria sui mutui e tutte le
altre iniziative applicabili ad imprese della nostra dimensione.

L'applicazione delle suddette contromisure sara graduale e commisuraia in base alla minore o maggiore
propensione al pagamento che sara riscontrata nel corso delle setlimane da parte degli utenti.

Alla data in cui si redige il presente documento, non & possibile avere certezza di quando terminera la fase
emergenziale, ma riteniamo che, una volta superata la fase di emergenza in considerazione dei piani e delle
contromisure individuale, pur ovviamente rimanendo esposti a potenziali effetti anche significativi, la continuita
aziendale potra essere regolarmente manienuta.
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Ai sensi dellart. 2428 del Codice Civile, punto 6-bis, si altesta che nella scelta delle operazioni di
finanziamento e di investimento, la Societa ha adotiate criteri di prudenza e di rischio limitato e che non sono
state poste in essere operazioni di tipo speculativo.

Rischic contenzioso

Di seguito s segnalano i cantenziosi pill rilevanti in corso nell'esercizio 2019.

Con riferimento al contenzioso proposlo nel corso dell'esercizio 2015 dal “Comitato Umbro Acqua Pubblica” e
da un utente mediante Ricorso Straordinario al Cape dello Stalo per I'annullamento, previa sospensione
cautelare dellefficacia, della deliberazione n. 6 del 28 aprile 2015 dellAssemblea del’ATl Umbria 1 e dei
relativi allegati, con la quale I'allora ATI Umbria 1 ha approvato i conguagli delle pariite pregresse riferite al
periado 2003 -2011 - nonché al secondo Ricorso Straordinario al Capo dello Stato nel corso dellesercizio 2016
proposto dallo stesso “Comitato Umbro Acqua Pubblica” € da un ulente della successiva deliberazione n. 13
del 30.11.2015 adottata dalla medesima AT di convalida e conferma per quanto necessario della precedente
delibera - la Societa e le altre parti coinvolle (ATI Umbria nn. 1 e 2 ora AUR)) si sono opposte ad entrambi i
ricorsi, determinando in quasto modo che le due coniraversie fossero decise in sede giurisdizionale. Entrambi i
giudizi sono stali poi trasposti davanti al TAR Umbria che, con sentenza n. 243/2019 pubblicata it 09/05/2019,
ha rigetiato i ricorsi presentati dal “Comitato Umbro Acqua Pubblica”™ confermando Ia legittimita delle predetie
delibere adottale dal’EGA sulla base delle quali Umbra Acgue S.p.A. ha addebitato in bolletta il recupero delle
parlite pregresse ante 2012, Ad oggi, stante [avvenuto decorso del termine di sei mesi dalla pubblicazione
della sentenza senza che sia stalo proposto appello, la sentenza n. 243/2013 del TAR Umbria risulta passata
in giudicato e, quindi, la presente controversia deve ritenersi definitivamente conclusa con esito positivo per la
Societa.

Si evidenzia che Umbra Acque Sp.A., ha proposio ricorso dinanzi al TAR Umbra, notificato in data
02/04/2019, per I'annuliamento, con richiesta di istanza cautelare ex art. 55 C.P.A., della Deliberazione del
Consiglio Direttive dell AURI del 25 gennaio 2019, n. 3, pubblicata sullAlbo Pretorio dell'Ente in data 1°
febbraio 2019, recante “approvazione progefti definitivi di ricerca e contenimento perdite nella refe
acquedoftistica sei sub ambiti 1, 2, 3 e 4 dell'Umbria. Procedure e criferi oi altuazione e rendicontazione”. Con
detta deliberazione 'AURI ha fissato modalita di atluazione dei relativi investimenti, che beneficiano di un
consideravole cofinanziamente pubblico ministerialefregionale a fondo perdulo, del futlo iragionevoli e
abnormi, in contrasto con le stesse linee guida del MATTM da cui proviene il cofinanziamento, con rischio per
la Societd di non poter realizzare {utli gli investimenti nei tempi prescritti, con conseguente perdita del
cofinanziamento.

Il TAR Umbria, con Sentenza n. 522/2019 pubblicata il 21/10/2018, ha accolto seppur parzialmente il ricorso.

Il Collegio, visto l'art. 55, comma 10, C.P.A., e ritenuto, ad un sommario esame proprio della fase e riservata
ogni uiteriore valutazione anche in rito, che le esigenze di parte ricorrente siano apprezzabili favorevolmente e
tutelabili adeguatamente con la sollecita definizione del giudizio, ha fissato per la tratazione nel merito
l'udienza pubblica del giorno 24 settembre 2019.

Per quanto riguarda it contenzioso con il Consorzie della Bonificazione Umbra (CBU) relativo all'indennita di
scolo per gli anni dal 2003 al 2011, non coperte dal Protacollo d'Intesa che ha regolato le annualita dal 2012 in
avanti, si segnala che dope la chiusura dell'esercizio, in data 18.02.2020, & stato sottoscritto atto di iransazione
tra Umbra Acque ed il CBU a chiusura del cantenzioso pendente che pertanto deve ritenersi definiivamente
concluso con esite soddisfacente per la Societa.

Riguardo invece al contenzioso con il Consorzio Val di Chiana e Val di Paglia, va evidenziato che FARERA con
Deliberazione n. 489 del 27/09/2018, relativa all'approvazione dell'aggiomamento delle predisposizioni tariffarie
per gli anni 2018-2019 proposte dallAURI, non ha accolto listanza di riconoscimento delle quote di
competenza delle annualita pregresse, dallanno 2004 al’anno 2015 non coperte dal Protecallo d'Intesa, del
contributo di scolo a favore del Consorzio Val di Chiana e Val di Paglia nell'ambito delta componente a
conguaglio prevista per “costi delle attivith afferenti al Sl sostenuti per variazioni sistemiche nelle condizioni di
erogazione del servizio o per il verificarsi di eventi eccezionali” individuata nell'ambito della predisposizione
tariffaria. Per tale contenzioso & stato comunque previsto apposito appostamento a fando rischi.
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Per quanto riguarda il filone di contenzioso relativo alle richiesle di pagamento del tributo TOSAP per
I'occupazione di spazi ed aree pubbliche avanzate dalla Provincia di Terni, si segnala che dopo la chiusura
dell'esercizio, ta Suprema Corle di Cassazione, con Ordinanze n. 2178/20, 2179/20 e 2180/20 si & pronunciata
a favore della Provincia di Temi. Pertanto la presente controversia, per la quale era stato previsto apposito
accantenamento a fondo rischi, deve ritenersi definitivamente conclusa.

Riguarda al contenzioso con l'impresa Degremont S.p.A,, Mandataria Capogruppo aggiudicataria delf'appalto
refativo all*Ampliamento e potenziamento dellimpianto di depurazione sito in Perugia, Frazione Ponte
Valleceppi 1° stralcia”, si evidenzia che la causa é stala decisa con Sentenza n. 1668/2018 del Tribunale di
Perugia, pubblicata il 14/12/2018, che accoglie solo parzialmente la domanda defla societd appaltatrice,
sostanzialmente aderendo ed integrando gli esiti della nen pur lineare quantificazione indicata dal CTU.

Ad oggi, stante il decorso del termine di sei mesi dalla pubblicazione della sentenza senza che sia stalo
proposto appello, la sentenza n. 1668/2018 del Tribunale di Perugia risuliz passata in giudicato e, quindi, la
presente controversia deve ritenersi definitivamente conclusa con esito sostanzialmente soddisfacente per la
Societa.

Si segnala da ultime un rischio contenziosa che sard presumibilmente azionato nel prossimo eserizio dal
Comune di Deruta nei confronti della Sccieta a seguito di un evento def 1° marzo 2018 avvenuto a Derula con
un'ingente smoitamento di una porzione di terreno, che per il Comune é stato causato da una rotiura di una
condotta idrica in gestione ad Umbra Acque S.p.A.

CQueslo sinistro, che a giudizio della scrivenie non & imputabile alla Sccieta ed & invece riconducibile ad eventi
esterni, e comungue assicurato con copertura RCT.

Al di fuori dei contenziosi sopra evidenziati, si rileva che il contenzioso sorto nel corso dell'esercizio 2019 non
ha presentalo significative novitd rispetio all'esercizio precedente. Parallelamente ai contenziosi, anche in
questo esercizio la Societd ha poi continuato ad adoperarsi per arrivare alla soluzione anticipata delle
controversie, con svolgimento da parte della competenie struttura legale intema di ogni attivita utile alla
composizione delle slesse e, ove normativamente possibile, anche con attivita di assistenza sta giudiziale che
stragiudiziale, con conseguente rispammio di ogni ulieriore onere per la 1utela legale della Societa.

Altre attivita per mitigare i rischi aziendali

D.Lgs. 231/01 (MOGC), Codice Etico, Anticorruzione e Trasparenza

Per consentire il piu efficace perseguimento della propria mission aziendale, Umbra Acque ha adottato quali
strumenti di governo aziendale il Codice Etico, it Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo (MOGC) ai
sensi del D.Lgs. 231/2001, Ia policy in materia di Anticorruzione e Trasparenza.

Nel corse del 2019 & proseguita l'attivitd di vigilanza e monitoraggio dell'Organismo di Vigilanza sul
funzionamento e l'osservanza del Modello mediante I'analisi dei flussi informativi trasmessi dalle strutiure
societarie e lo svolgimento di verifiche mirate sui processi astrattamente considerati a rischio reato.

L'attivita si & rivolta anche alle varie tematiche e relativi ambiti applicativi attinenti la normativa anticorruzione e
la relativa disciplina in materia di trasparenza. Nel 2019 non sono state ricevule dallOdV segnalazioni
riguardanti eventuali violazioni del Modello, del Codice Etico o riferite ad episodi in materia di corruzione.

Privacy - Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali n.679/2016 (GDPR — General Data
Protection Regulation)

Le attuali misure di sicurezza informatica e le relative policy e procedure interne, sono idonee a garantire
adeguali livelli di protezione dei dati personali da rischi di perdita e violazione, in conformita delle novita in
materia introdotte dal Regolamento Europeo 67%/2016 sulla protezione dei dati personali ("GDPR") divenuio
esecutivo il 25 maggio 2018 e delta normativa italiana di recepimento (D. Lgs. 101/2018 di modifica de! D. Lgs.
196/2003, Codice della Privacy). Nel corso del 2019 non sono pervenuti reclami o segnalazioni relativi a
violazione della privacy alla Societa.
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Sedi secondarie
Informativa ai sensi dell'art, 2428, comma 3 n.6

Di seguito riportiamo le unita locali in cui la societa svolge alcune delle sue attivita:
- Unitalocate n. PG/ Perugia (PG} 06125, str. S.Lucia n.1/Ter
- Unitalocalen. PG/5  Bastia Umbra (PG) 06083, via Irlanda n.3
- Unita locale n. PGH2  Perugia (PG) 06126, voc. Vestricciano Genna snc
- Unita locale n. PGM5  Citta di Castello (PG) 06012, via G. Bartali n.1
- Unita locale n. PG/6  Castiglione del Lago (PG) 06089, via Pineta snc
- Unita locale n. PG/17  Gualdo Tadino (PG) 08023, loc. Sassuolo n.2
- Unita locale n. PGM9  Torgiano (PG) 06089, via dei Mastri n.1
- Unita locale n. PG/20  Todi (PG) 06058, via Piana n.201L

EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE

Informativa ai sensi defl'art, 2428 comma 3 n. 6)

Con riferimento alla governance della regolazione locale in Umbria, si ricarda che in data 31 marzo 2017 é
cessala l'operativith degli ATI con trasferimenta delle laro funzioni in capo all' Autorita Umbra per i Rifiuti e
tdrica (AURI) a partire dal 01/04/2017, come determinato dalla L.R. n. 11/2013 istitutiva dell'Autoritd Umbra per
i Rifiuti e ldrico (AURI). Tale riforma, secondo la sua struttura portante che ha previsto it superamento degli
Ambiti Territoriali Integrati e delle relative forme di governo, nel perseguimento delle finalita di miglioramento e
semplificazione, dovrebbe comunque condurre anche ad una significativa riduzione dell'attuale suddivisione
gestionale in maleria di acqua e rifiuti con interessanti sviluppi per la Societa stessa - ad oggi ancora non
prevedibili nei relativi templ di realizzazione - dato che essa, rispetia agli aitri Gestori d'Ambito, pud certamente
vanlare una maggiore solidith organizzativa e significalivi standards gia raggiunti in termini di efficienza,
efficacia ed economicita della propria gestione.

In merito alla gestions, anche per il 2019 uno degli obiettivi strategici della Societa é stato quello di proseguire
nella realizzazione e completamento degli investimenti previsti dal Programma degli Interventi (Pdl} del Piano
d'Ambito che individua quelli da realizzare allo scopo di ridurre 2l minima [e situazioni di criticita e soddisfare le
esigenze attuali e future del Servizio Idrico Integrato.

Resta inteso che l'evoluzione della gestione risulta sempre fortemente influenzata dalla continua evaluzione
della disciplina regolatoria di riferimento in maleria di Servizio Idrico Integrato che ha visto FARERA,
nell'esercizio delle sue istituzionali funzioni di regolazione e controllo dei servizi idrici, emanare sin dal 2012 i
provvedimenti regolatori di disciplina nazionale la cui portata & tale da incidere in modo determinante sugl
scenari evolutivi della gestione (uno fra tutti la definizione dei costi standard), che ne risultano quindi sempre
fortemente condizionali da una linea regolatoria che comunque si sta ormai nel tempo stabilizzando. A
riguardo, si evidenzia che le deliberazioni in materia di Qualita Contrativale (Del. 655/2015) e di Qualita
Tecnica del Servizio (Del. 917/2017) impomranno alla Societa ulteriori sforzi nell'efficientamenio dei cosfi
operativi, che saranno prioritariamente perseguiti sia con le innovazioni provenienti dai nuovi sistemi
informativi, sia attraverso la riorganizzazione della gestione operativa per migliorare la programmazione della
manutenzione e dell'esercizio, pur nella consapevolezza che occorrerebbero maggiori risorse da destinare agli
investimenti al fine di recuperare i ritardi infrastrutturali e tecnologici pregressi e di accompagnare cosi lo
sviluppo del sistema idrico integrato regionale.

Anche per tale ragione, risulta rilevante la Delibera ARERA n. 580/2019/R/IDR in merito al nuovo Metodo
Tariffario ldrico per il terzo periodo regolatorio (MTI-3) relative al quadriennio 2020-2023 e gli alti conseguenti
dell'EGA locale AURI per la formulazione della nuova proposta tariffaria, allintemo della quale & incluso l'esito
dell'istanza di estensione della durata dell'afidamento dal 04/03/2028 al 31/12/2031 & dell'acquisizione del
nuovo finanziamento strutturato collegalo ad un PEF regolatorio bancabile, che dovranno contemperare la
volonta di efficientare i cosfi di investimento e di esercizio, con la necessaria garanzia dell'equilibrio economico
e finanziario de! Gestore e di mantenimento di adeguati standard di qualita del servizio. E' chiaro dunque che
questo connubio presuppone maggiori impegni economiciffinanziari, pertanto in assenza di adeguata copertura
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tariffaria e di interventi sulla programmazione e sulla durata della concessione di gestione, tali fondi potranno
pervenire solo dalla finanza pubblica, pena il manifestarsi di elementi di difficolia per il gestore nelladempiere a
tutte le prescrizioni citate.

Avere a disposizione uno scenario operalivo pils lunge rispetic la scadenza di concessione odiemna (marzo
2028 n.d.r.), permetierebbe di avere maggiori risorse a disposizione per gli investimenti necessari e di mettere
la gestione in sicurezza, applicando una tariffa sostenibile, sia dal punio di vista aziendale che scciale.

A fale scenario si riconduce anche la predetta “Istanza di estensione della durata dell'affidamento al
31/112/2034" presentata da ultimo dalla Societd in data 07/10/2019, come argomentato nella sezione “Faffi of
rilievo connessi al bilancio di esercizio™.

La gestione del 2020 sara necessariamente condizionata dall'emergenza sanitzria Covid-19, sia sotto il profilo
economico che finanziario, come ampliamente evidenziato e commentato nella sezione “Fatti di rlievo avwenuti
dopo la chiusura dell'esercizio’. | piani aziendali e budget formulati prima dell'inizio della pandemia sono
costantemente verificati, aggiornati e ridefiniti, con l'obiettivo di attuare fuite le misure opportune per contenere
gli effetti di possibili riduzioni dei flussi finanziari,

Pur nella difficolta di formulare, in questo momento, previsioni di qualsiasi tipo, ienuto conto del contesto in cui
opera la Societa, confidando nel successo delle azioni e delle contromisure individuate - come argomentato
nella sezione “Fafti di rilievo connessi al bilancio di esercizio” - e in particolare nel sostegno dei soci, che
potrebbe realizzarsi anche tramite il consclidamento de! bilancio della societa nel bilancio del Gruppo Acea con
beneficio del relativo rating, riteniamo che, una volta superata Ia fase di emergenza, pur ovviamente rimanendo
esposti a potenziali effetti anche significativi, la continuita aziendale polra essere regolarmente mantenuta.

Il presente Bilancio composio da Stato Patrimoniale, Conto Economice, Rendiconio Finanziario, Mota
Integrativa e Relazione sulla Gestione del Consiglio di Amministrazione rappresenta in medo veritiero e
corretio la situazione patrimoniale e finanziaria, nonché, il risultato economice dell'esercizio e corrisponde alle
risultanze delle scritture contabili.

Vi ringraziamo per |a fiducia accordataci e Vi invitiamo ad approvare il Bilancio cosi come presentato.

p. IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
Il Presidente
Dott. Gianluca.Carini

&l Xy
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Relazione della societa di revisione indipendente ai sensi
dell’art. 14 del D.Lgs. 27 gennaio 2010, n. 39

Agli Azionlsti
Umbra Acque S.p.A.

Relazione sulla revisione contabile del bilancio d’esercizio

Giudizio

Abblama svolto ia revisione contabile del bilancio d'esercizio della Umbra Acque S.p.A,
{nel seguito anche la “Socletd"}, costituito dallo stato palrimoniale al 31 dicembre 2019,
dal canto economico a da! rendiconto finanziario per 'esercizio chiuso a fale data e
dalla nota integrativa.

A nostro giudizio, il bilancio d'esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e
corretta della situazicne patrimoniale e finanziaria della Umbra Acque S.p.A. al 31
dicembre 2019, del risultalo economico e dei flussi di cassa per I'esercizio chiuso a
tala data in conformita alle norme itallane che ne disciplinanc | critari di redazione.

Elementi alla base del gludizio

Abbiamo svolto la revisione contabile in conformita ai principi di revisione inlernazionali
(ISA italia). Le nostre responsabilita ai sensi di talj principi sono ulteriormente descritte
nel paragrafo "Responsabilita della socistd di revisions per Ia revisione contabile del
bilancio d'essrcizio™ della presente relazione, Siamo indipendentl rispeatto alla Umbra
Acque S,p.A. in conformita alle norme e al principi in materia di etica e di indipendenza
applicabili nell’'ordinamento italiano alla ravisione contabile de! bilancio. Riteniamo di
aver acquisito elementi probalivi sufficienti e appropriali su cui basare il nostro giudizio.

Responsabiiitd degli Amministratori e def Collegio Sindacale della Umbra
Acque S.p.A. per il bilancio d'esercizio

Gli Amministratori sano responsabili per la redazione del bilancio d'esercizio che
fornisca una rappresentazione varitiera e corretta in conformita alle norme italiane che
ne disciplinano i criteri di redazione e, nei termini previsti dalla legge, per quella parte
del controllo intemo dagli stessi ritenuta necassaria per consentire la redazione di un
bilancio che non contenga errori significativi dovuti a frodi o a compertamenti o eventi
non intenzionali.

PEST CA 0o w0V sl ety gt e e Seas tal 2w g Sy grane s
G MENYG & T wdivte b Ifart a NP I nptears
WeN MV KPR el ratondl ) @ruLi i oe B svzienn
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Glt Amministralori sono responsabili per la valutazione della capacila della Societa di
continuare a operare come un'entita in funzionamento e, nelia redazione del bilancio
d'esercizio, per 'appropriatezza dell'utilizzo del presupposto della conlinuita aziendals,
nonché per una adeguata informativa in materia. G Amministratori utilizzano il
presupposto della conlinuita aziendale nella redazione del bilancio d'esercizio a meno
che abbiano valutato che sussistono le condizion per la liquidazione della Societa o
per linterruzione dell'altivitd o non abbiano altemative realisliche a tali scelle.

Il Callegio Sindacale ha la responsabilita delia vigianza, nei termini previsti dalla legge,
sul processo di predisposizions dell'informativa finanziaria della Societa.

Responsabilita della societa di ravisione per la revisione contabile del
bilancio d'esercizio

| nosiri obiettivi sono 'acquisizione di una ragionevole sicurezza che If bilancio
d'esercizio nel suo complesso non conlenga errori significalivi, dovuti a frodio a
comportamenti o evenli non intenzionali, e I'emissione di una relazione di revislone che
includa il nostro giudizio. Per ragionevole sicurezza si intende un livello elevato di
sicurezza che, tutlavia, non fornisce la garanzia che una revisione coniabile svolta in
conformita ai principi di revisione internaziconali (ISA Ralla) individui sempre un errore
significativo, qualora esistente. Gli errori possono derivare da frodi o da comportament
o eventi pon intenzionali e sono consideratt significativi qualora ci si possa
ragionevolmente attendere che essi, singolarmente o nel loro insiems, siano in grado
di influenzare le decisioni economiche degli utilizzalori prese sulla base del bitancio
d'esercizio.

Nel'ambiio della revislone contabile svolta in conformita al princlpl di revisione
internazlonali (ISA italia), abbiamo esercitato il giudizio professionale e abbiamo
mantenuto lo scetticlsmo professionale per tutta la durata delia revisionse contablia.
Incitre:

— abblamo identificato e valutato i rischt di errori significativi nel bilancio d'esercizio,
dovuli a frodi 0 a comportamanti o eventi non intenzionall; abblamo definito e
svolto procedure di revisione in rispasta a tali rischi; abblamo acquisito elementi
prabativi sufficienti e appropriati su cul basare il nosire giudizia, Il rischio di nan
individuare un errore significativo dovuto a frodi & pilr elevato rispetto al rischio di
non individuare un errore significativo derivante da comportamenti o eventi non
intenzionall, poiché la frode pud implicare I'esistenza di collusion, falsificaziont,
omissioni intenzionali, rappresentazioni fuorvianti o forzature del controllo interno;

— abbiamo acquisito una comprensione del controlio intemo rilevante ai fini della
revisione contabile allo scope di definire procadure di revisione appropriate nelle
circostanze e non per esprimere un giudizio sull'efficacla de controlle interno della
Saocietd;

— abbiamo valutato I'appropriatezza dei principi contablli utilizzati nonché la
ragionevolezza delle stime contabili effetiuate dagli Amministratori, inclusa la
relativa informativa;

— siamo giunti a una conciusione sull'appropriatezza dell'utilizzo da parte degli
Amministrator] de! presupposto della continuits aziendale e, in base agii elementi
probativi acquisiti, sull'eventuale esistenza di un'incertezza significativa riguardo a
aventi o circoslanze che possono far sorgere dubbi significativi sulla capacita della
Socleta dl continuare a operare come un'entitd in funzionamento. In presenza di
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un'lncertezza significativa, siamo tenutl a richlamare I'allenzione nella relazione di
revisione sulla relaliva informativa di bilancio avvero, qualara tale informativa sia
inadeguala, a riflettere tale circostanza nelfa formulazione del nostro giudizio. Le
nostre conclusioni sono basate sugli elementi probativi acquisiti fino alla data della
presente relazione. Tuttavia, evanti o circostanze successivl possono comporiare
che la Socleta cessi di operare come un'entita in funzionamento;

— sbbiamo valutato la presentazione, Ia struttura e ii contenuto del bilancio
d'esercizio net suo complesso, inclusa {'informativa, e se il bilancio d'esercizio
rappresent| le operazioni e gli eventi sotlostanti in modo da fornire una corretta
rappresentazione.

Abbiamo comunicato ai responsabili delle attivitd di governance, identificati a un livello
appropriato come richlesto dagli 1SA llalia, tra gli allri aspetti, la poriata e la tempistica
pianificate per la revisione conlabile e 1 risultati significativi emersi, Incluse le eventuali
carenze significative nel controllo interno identificate nel corso della revisione
contabile.

Giudizio ai sensi dell’art. 14, comma 2, lettera e}, del D.Lgs. 39/10

Gli Amministratori della Umbra Acque S.p.A. sono responsabili per la predisposizione
della relazione sulla gestione della Umbra Acque S.p.A. al 31 dicembre 2018, incluse
la sua coerenza con il relativo bilancio d'esercizie e la sua conformita alle norme di
legge.

Abbiamo svolto le procedure indicate nel principio di revisione (SA ltalia) 720B &t fine
di esprimere un giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione con il bilancio
d'esercizio della Umbra Acque S.p.A. al 31 dicembre 2019 e sulla conformita della
stessa alle norme di legge, nonché di rilasciare una dichiarazione su eventuali errori
slgnificativi.

A nostro giudizio, la relazione sulla gestione & coerente con Il bilanclo d'esercizio defla
Umbra Acgue S.p.A. al 31 dicembre 2019 ed & redatta in conformit alle norme di
legge.

Con riferimento alla dichiarazione di cui ali'art. 14, comma 2, lettera a), del D.Lgs.
39/10, rilasciata sulla base delle conoscenze e della comprensione dell'imprasa e del
relativo conteslo acquisite nel corso deli’attivita di revisione, non abblamo nulla da
riportare.

Perugia, 30 aprile 2020
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